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脸 部 能 为 判断 他 人 性 格 提供 线索 ， 细 微 的 五 官 变 化 能 表达 不 同 的 情绪 。 
它 的 影响 力 和 迷惑 力 有 时 也 会 让 我 们 “ 误 入 歧途 ”。 
到 底 是 否 应 该 相信 他 的 脸 ? 
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序言 
每 个 人 都 生 相 术 师 


现在 ， 有 一 个 来 目 韩国 茶 电 视 台 的 团队 正在 我 的 办 公 室 里 。 韩 国 
最 高 规格 的 选举 正 开展 得 如 火 如 和 茶 ， 该 团队 把 相关 候选 人 的 巨 幅 照片 
往 我 面前 一 推 ， 布 望 我 能 攒 着 候选 人 的 外 够 预测 出 这 次 选举 的 结果 。 
每 逢 重要 的 选举 活动 ， 我 都 会 收 到 很 多 类 似 的 请 求 。 诸 位 肯定 认为 ， 
在 普林斯顿 大 学 这 样 的 高 等 学 府 ， 不 应 该 有 迷信 “ 相 面 * 的 人 ， 我 也 十 
分 赞同 ， 这 种 人 的 确 不 该 有 。 毕 竟 ， 在 我 的 办 公 室 里 ， 并 没有 能 预测 
未 来 的 魔法 水 晶 球 ， 所 以 ， 我 通常 会 拒绝 做 出 任何 预测 。 可 和 是， 为 什 
么 我 的 办 公 室 里 总 有 这 么 一 群 优雅 礼貌 的 媒体 人 呢 ? 当然 ， 将 一 
堆 候 选 人 照片 扔 在 我 面前 的 这 种 行为 并 不 礼貌 。 这 得 从 十 多 年 前 说 
起 。 当 时 ， 我 们 实验 室 做 了 一 系列 研究 ， 测 斌 是 否 可 以 基于 对 面相 的 
第 一 印象 预测 出 美国 重要 选举 活动 的 结 采 。 令 人 惊讶 的 是 ， 预 测 结 
与 选举 结果 高 度 一 致 。 人 简单 来 说 ， 面 相 看 起 来 能 力 更 强 的 政客 更 容易 


最 得 选举 。 


这 种 根据 面相 快速 预测 政客 选举 成 败 的 方法 不 仅 适 用 于 美国 ， 在 
世界 其 他 地 方 也 屡见不鲜 。 研 究 表 明 ， 这 一 方法 还 适用 于 巴西 、 保 加 
利 亚 、 丹 麦 、 芬 兰 、 法 国 、 意 大 利 、 日 本 、 墨 西 哥 、 英 国 等 国家 。 为 
突出 对 面相 的 第 一 印象 与 政客 选举 成 败 的 关联 性 ， 需 要 防止 研究 对 象 
本 身 对 参 选 政客 已 有 所 了 解 ， 因 此 在 这 项 测试 中 研究 对 象 都 来 自 与 政 
客 不 同 的 国家 。 我 最 满意 的 测试 来 自 瑞 士 的 约翰 : 安 东 纳 基 斯 (John 
Antonakis) 和 奥 拉 夫 . 达 尔 加 斯 (Olaf Dalges) 。 他 们 的 研究 对 象 不 仅 
来 自 与 政客 不 同 的 国家 ， 还 处 于 不 同 的 年 龄 段 。 在 5 一 13 岁 这 个 年 龄 段 
中 ， 约 翰 : 安 东 纳 基 斯 和 奥 拉 夫 : 达 尔 加 斯 先是 让 这 群 孩子 玩 了 一 个 电脑 


游戏 ， 模 拟 奥 德 修 斯 从 特 党 伊 回 到 伊 院 卡 岛 的 旅程 。 接 下 来 ， 他 们 让 
孩子 们 想象 大 家 与 上 束 要 起 航 ， 从 特洛伊 返回 伊 院 卡 岛 。 这 时 ， 将 正 
在 参加 国民 议会 选举 的 法 国政 客 照片 递 给 孩子 们 挑选 ， 让 他 们 看 看 完 
苋 谁 最 适合 做 他 们 的 船长 。 结 果 表 明 ， 孩 子 们 的 预测 精准 度 高 达 
70%， 与 成 人 不 相 伯 仲 。 


几 年 前 ， 我 去 参观 了 旧金山 的 科技 和 博物馆。 和 其 他 科技 博物 饰 一 
样 ， 这 里 也 挤 满 了 活泼 可 爱 的 孩子 。 当 时 ， 心 理学 展台 上 陈列 了 一 件 
名 为 “有 能 力 的 候选 人 ”的 展品 ， 这 件 展品 部 分 模拟 了 我 们 最 初 对 政治 
候选 人 进行 的 研究 。 参 观 者 会 看 到 10 对 竞选 美国 联邦 参议 员 的 候选 人 
照片 ， 并 从 中 选 出 “看 起 来 "更 有 能 力 的 候选 人 。 我 7 罗 的 儿子 不 费 吹 灰 
之 力 束 完 成 了 这 个 任务 。 当 然 ， 他 的 表现 远 谈 不 上 出 色 ， 只 是 靠 目 己 
的 猜测 。 不 过 ， 那 天 有 超过 1.9 万 人 参与 了 博物 名 的 这 项 活动 。 他 们 的 
集体 判断 准确 率 极 高 ，10 场 竞选 中 猜 对 了 7 场 。 诸 位 可 以 把 这 次 活动 看 
作 瑞 士 那个 测试 的 轻松 、 随 意 、 有 趣 版 。 儿 鞋 和 成 人 一 样 ， 也 倾向 以 
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人 们 对 他 人 的 第 一 印象 部 来 目 对 面相 的 判断 。 图 0.1 中 谁 看 起 来 更 
优秀 呢 ? 对 大 多 数 人 来 说 ， 这 个 问题 不 难 回答 。 左 边 的 这 张 脸 融 合 了 
儿 位 被 认为 能 力 胜 于 对 手 的 政客 的 面相 ， 而 右边 的 这 张 脸 则 融合 了 他 
们 对 手 的 面相 。 
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图 0.1 两 种 政客 的 面相 


大 多 数 人 都 会 不 假 思索 地 选择 左边 的 那 张 脸 。 其 实 ， 只 需要 端详 
这 两 张 脸 0.1 秒 ， 束 能 获得 足够 的 信息 做 出 判断 。 我 们 会 不 由 目 主 地 构 
建 对 他 人 的 印象 。 这 些 印 象 更 像 是 直接 感知 出 来 的 ， 而 不 是 深度 思考 
的 结果 。 我 们 不 需要 动脑 筋 ， 用 眼睛 看 就 可 以 了 。 


现代 社会 心理 学 的 创始 人 之 一 所 罗 门 - 阿 什 (Solomon Asch) iA 
为 :“ 我 们 看 到 一 个 人 ， 会 立刻 基于 他 的 性 格 在 心里 构建 出 对 他 的 印 
象 。 看 一 上 腿 ， 再 加 上 寥寥 数 语 ， 束 足以 让 我 们 了 解 非常 复 洒 的 事情 。 
我 们 知道 ， 这 种 印象 的 构建 极其 迅速 ， 并 且 非 党 简单 。 后 续 的 观察 可 
能 会 丰富 或 其 覆 我 们 的 第 一 印象 ， 但 是 我 们 无 法 阻止 印象 的 快速 成 
型 ， 束 像 我 们 无 法 阻止 眼睛 看 到 眼前 的 事物 ， 无 法 不 去 听 吗 啊 的 旋律 
一 样 。” 印 象 是 直接 和 我 们 的 感官 挂钩 的 ， 至 少 看 起 来 是 这 样 。 由 于 第 
一 印象 在 主观 上 显得 令 人 信服 ， 所 以 即便 出 现 了 与 之 相左 的 证 据 ， 我 
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阿 什 并 不 是 第 一 个 发 现 第 一 印象 具有 即时 性 的 人 。 早 在 150 年 前 ， 

相 面 术 之 父 约翰 : 卡 斯 由 : 拉 瓦 特 (Johann Kaspar Lavater) 就 说 过 类 似 
的 话 。 相 面 术 是 一 种 伪 科 学 ， 是 凭借 面相 看 出 性 格 的 “技术 ”。 拉 瓦特 
Wi: “ 当 一 个 陌生 人 首次 出 现 ， 我 们 的 心理 肯定 会 受到 和 触动， 表达 出 对 
他 的 情绪 。 在 这 种 情绪 中 ， 我 们 不 知 不 觉 地 束 会 流露 出 对 他 的 喜欢 或 
者 讨厌 。” 拉 瓦特 还 相信 这 些 情 绪 可 以 直接 反映 出 这 个 陌生 人 的 性 格 。 
如 果 表 达 情 绪 的 是 像 他 一 样 专业 的 相 术 师 ， 那 么 反映 性 格 的 准确 度 整 
会 更 高 。 拉 瓦特 的 相 面 术 作 品 在 欧洲 备 受 欢迎 ， 他 的 思想 差点 让 查 尔 
斯 -达尔文 (Charles Darwin) 因为 自己 的 鼻子 而 错过 了 贝 格 尔 号 的 那 次 
航行 。 正 是 在 那 次 航行 中 ， 达 和 尔 文 取 得 了 革命 性 的 观察 成 采 ， 并 在 此 
基础 上 提出 了 进化 论 。 据 说 ， 贝 格 尔 号 的 船长 是 拉 瓦 特 的 狂热 信徒 。 
他 觉得 达尔 文 的 精力 和 决心 不 足以 完成 这 次 航行 。 达 尔 文 在 他 的 自传 
中 写 道 : “我 倒是 觉得 ， 他 后 来 还 是 挺 满意 的 ， 显 然 是 我 的 星子“ 说 了 
假 话 *。” 
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T£ (Cesare Lombroso) 写 了 一 些 书 ， 介 绍 如 何 根据 外 部 体征 判断 出 犯 
罪 的 人 们 。 与 之 类 似 的 ， 弗 朗 西 斯 :高 尔 顿 (Francis Galton) 这 位 才华 
横 洲 的 科学 家 也 有 诸如 人 种 改良 论 这 样 充 庄 的 想法 。 高 尔 顿 发 明了 一 
种 摄影 技术 ， 将 人 划分 成 不 同等 级 一 一 从 最 高 等 的 理想 的 英国 人 到 最 
低 等 的 那些 容易 犯罪 的 人 。 现 代 所 有 图 像 渐 变 技术 (比如 我 们 在 图 0.1 
中 用 来 构建 政客 面相 的 融合 技术 ) 都 源 自 高 尔 顿 创建 的 合成 照片 技 
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相 术 师 的 观点 逐渐 渗入 大 从 文化 。 从 19 世 纪 末 到 20 世 纪 初 ， 出 版 
了 许多 实用 性 的 面相 阅读 指南 。1922 年 ， 有 本 书 分 析 了 美国 总 统 沃 伦 : 
IJE (Warren Harding) 的 面相 。 书 中 写 道 ， 他 的 额头 “是 开阔 的 心胸 
和 极 高 的 智商 的 科学 体现 ”。 此 外 ， 他 的 下 巴 * 也 许 是 我 们 所 有 总 统 
最 强势 的 ， 集 中 体现 了 强大 的 意志 力 和 极 大 的 耐力 ?”。 通 过 这 些 面 相 分 
析 得 到 的 结论 最 终 被 总 结 成 < 既 坚 角 、 平 衡 、 无 比 公 正 ， 又 具有 目 然 、 
实用 的 倾 癌 ”。 可 惜 ， 这 些 结论 被 历史 打 了 脸 。 
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图 0.2 美国 第 二 十 九 任 总 统 沃 伦 . 哈 定 


TE: 沃 伦 : 哈 定 于 1921 年 就 职 总 统 ，1923 年 死 于 任 上 。 在 那个 时 代 ， 相 术 师 从 他 脸 上 看 出 了 一 
位 伟大 总 统 的 特征 。 


评定 美国 总 统 有 多 伟大 十 一 个 非常 困难 的 任务 。 不 过 ， 说 起 谁 是 
最 兰 的 总 统 ， 历 史学 家 很 容易 殉 达 成 了 一 致 。 沃 伦 . 哈 定 在 1920 年 局 得 
了 美国 尽 统 大 选 ， 很 快 束 获得 了 美国 最 差 总 统 这 项 “ 殊 采 ”。 他 以 贿赂 
丑闻 和 无 能 著称。 


虽然 我 们 尽 可 嘲弄 相 术 师 ， 但 是 我 们 其 实 都 是 朴素 的 相 术 师 : 我 
们 在 见面 的 瞬间 就 构建 出 第 一 印象 ， 并 按 这 些 印 象 末 取 行动 。 本 书 将 
讨论 为 什么 相 面 术 还 没有 消亡 ， 并 且 永 远 不 会 从 我 们 的 生活 中 消失 。 
相 术 师 指 出 了 一 条 简单 的 了 解 他 人 的 途径 :通过 面相 了 解 他 们 。 乔 治 : 
oe BTE BB (Georg Christoph Lichtenberg) 是 18 世 纪 最 不 
寻常 的 思想 家 ， 也 是 解 开 拉 瓦特 “科学 之 谜 * 的 人 。 他 将 相 面 术 和 预言 
画 上 了 等 号 。 相 面 术 具 有 预言 性 ， 它 可 以 通过 观察 面相 推 知 人 的 本 性 
这 就 是 相 术 师 的 预言 。 就 像 拉 瓦特 时 代 一 样 ， 时 至 今日 ， 相 面 术 
依然 充满 了 吸引 力 。 


本 书 的 第 一 部 分 解释 了 相 术 师 的 预言 是 走样 的 魅力 四 时 。 作 为 潜 
在 的 相 术 师 ， 我 们 都 认同 目 己 的 第 一 印象 。 大 约 在 100 年 前 ， 狐 生 的 心 
理学 就 已 经 确认 了 这 一 事实 。 然 而 ，20 世 纪 早 期 的 心理 学 家 只 研究 了 
第 一 印象 是 否 准确 ， 却 忽视 了 ”第 一 印象 是 如 何 产 生 的 ”。 正 是 因为 我 
们 都 认同 目 己 的 第 一 印象 ， 相 术 师 的 预言 才 有 了 可 信之 处 。 这 些 预 言 
之 所 以 有 吸引 力 ， 是 因为 我 们 部 会 不 由 目 主 地 构建 出 第 一 印象 ， 而 且 
会 根据 这 些 印 象 行事 。 第 一 印象 可 以 预测 从 投票 到 经 济 和 法 律 决 策 等 
一 系列 重要 事件 的 结果 。 


本 书 的 第 二 部 分 讲述 了 第 一 印象 的 感知 规则 ， 即 直观 地 冰释 我 们 
目 身 所 产生 的 第 一 印象 的 一 致 性 。 发 现 了 这 些 规则 之 后 ， 我 们 束 能 理 
解 为 什么 目 己 会 构建 出 第 一 印象 。 有 关 第 一 印象 的 现代 科学 人 研究 表 
明 ， 外 观 和 第 一 印象 之 间 存 在 系统 的 、 可 预测 的 关系。 归根 结 属 ， 印 
象 并 不 十 “ 非 理性 的 »。 印 象 帮 助 我 们 了 解 他 人 的 意图 和 能 力 。 它 的 基 


础 是 大 家 共有 的 成 见 、 微 妙 的 情感 表达 和 我 们 与 他 人 相处 的 独特 体 


验 。 


本 书 的 第 三 部 分 介绍 了 对 第 一 印象 的 误 读 ， 即 那些 看 似 有 道理 、 
实则 不 准确 的 看 法 。20 世 纪 初 ， 心 理学 家 并 没有 发 现 什么 证 据 能 证 明 
第 一 印象 的 准确 性 。 不 过 ， 过 去 10 年 里 ， 各 大 科学 期 刊 里 重新 出 现 了 
相 面 术 的 相关 观点 。 我 们 了 解 到 ， 根 据 面部 照片 可 以 辨识 出 一 个 人 的 
政治 倾 回 、 宗 教 信 仰 、 性 取 回 ， 甚 至 犯罪 倾 问 。 也 许 相 术 师 并 没有 说 
错 ， 我 们 不 仅 有 构建 出 第 一 印象 的 本 能 ， 而 且 这 些 印 象 很 准 。 仔 细 探 
完 不 难 发 现 ， 现 代 人 研究 对 新 相 面 术 的 观 氮 和 18 一 19 世 纪 时 一 样 僵 张 。 


本 书 的 第 四 部 分 展示 了 面部 感知 科学 中 一 些 最 令 人 兴奋 的 发 现 。 
相 面 术 认 为 面孔 是 解锁 性 格 秘密 的 钥匙 ， 现 代 科 学 则 认为 面孔 是 解锁 
思维 秘密 的 钥匙 。 从 一 开始 ， 面 孔 惑 在 我 们 的 社会 生活 中 扮演 着 重要 
的 角色 。 我 们 目 出 生 时 起 吏 十 分 关注 面孔 ， 这 一 特质 不 断 深 化 ， 以 至 
于 大 脑 中 专门 用 于 控制 面部 的 区 域 产生 了 错综复杂 的 神经 网 络 。 这 些 
神经 网 络 支 持 我 们 进行 丰富 的 相 面 术 推 理 ， 并 为 其 他 大 脑 网 络 提 供 信 
思 ， 帮 助 我 们 了 解 社交 世界 。 我 们 的 大 脑 能 目 动 地 计算 面孔 的 社交 价 
值 。 


相 术 师 将 面孔 看 成 一 张 标 记 主人 内 在 脾 性 的 地 图 ， 而 体现 这 些 脾 
性 的 则 十 颜 值 。 不 过 ， 我 们 正在 查看 的 地 图 并 不 是 相 术 师 设想 的 地 
o 这 张 地 图 在 我 们 的 脑海 里 ， 由 我 们 目 己 的 文化 、 个 人 的 经 历 以 及 
偏见 塑造 而 成 ， 并 通过 我 们 对 面部 的 阅读 显现 出 来 。 虽 然 这 幅 地 图 的 
舍 义 难以 换 换 ， 但 我 们 仍 会 情 不 目 茜 地 去 查看 它 。 我 们 惑 是 颜 值 的 创 
造 者 ， 因 为 我 们 能 够 从 一 点 点 信息 中 读 出 太 多 含义 。 换 言 之 ， 本 书 探 
讨 了 我 们 如 何 构 建 出 世界 上 最 有 趣 的 地 图 一 一 面部 地 图 。 


和 .RAN 


第 一 印象 是 如 何 构建 的 


第 一 章 
相 术 师 的 预言 魅力 四 射 


Mji RÆ = (Agnieszka Holland) 导演 的 电影 《欧洲 欧洲 》 
改编 自 索 罗 门 - 佩 雷 尔 (Solomon Perel) 的 自传 ， 主人公 佩 雷 尔 是 一 名 
犹太 男孩 ， 因 为 纳粹 的 统治 ， 他 先后 逃 到 了 波兰 和 俄罗斯 ， 后 被 德国 
士兵 俘虏 。 为 了 活命 ， 他 化 名 约瑟夫 :彼得 斯 (Josef Peters) ， 假 装 自 
己 是 来 自 波 罗 的 海地 区 的 德国 人 。 后 来 他 受到 士兵 和 指挥 官 的 赏识 ， 
进入 了 柏林 著名 的 希特勒 青年 学 校 学 习 。 在 校 期 间 ， 最 令 他 心 尺 胆 战 
的 一 件 事 发 生 在 一 次 关于 种 族 的 科学 课 上 。 教 室 里 巨大 的 纳粹 <“ 中” 字 
旗 劳 巧 挂 着 三 张大 海报 ， 海 报 的 人 脸 上 盖 满 了 测量 数据 。 老 师 走 进来 
首先 问 大 家 , “怎样 辨别 犹太 人 ? ”然后 说 道 , “Rie, TRADE 
和 我 们 不 一 样 ， 他 们 是 高 额 兴 、 磨 钓 蜡 、 遍 平 后 脑 勺 、 招 风 耳 ， 走 起 
路 来 像 猴 子 ， 贼 眉 鼠 眼 ， 一 脸 奸 许 狭 独 的 样子 。” 和 犹太 人 相 比 ,“ 北 
了 网 人 才 是 高 级 人 种 ， 是 造物 主 的 杰作 ， 他 们 不 仅 是 世界 上 最 聪明 的 人 
种 ， 而 且 最 好 看 。 头 发 像 成 熟 的 小 麦 一 样 内 着 色泽 ， 了 眼睛 像 夏 季 的 天 
至 一 样 江 监 ， 一 举 一 动 都 赏 心 避 目 ， 续 体 比 例 堪 称 完 美 。” 老 师 继续 说 
JB, “科学 是 客观 公正 的 ， 我 曾经 教 过 你 们 ， 只 要 了 解 了 人 种 的 区 别 ， 
束 不 会 被 犹 太 人 的 外 表 其 纹 。” 说 到 这 里 ， 佩 雷 尔 ， 或 者 说 彼得 斯 才 真 
正 开 始 感受 到 如 惧 。 老 师 把 目光 转 癌 彼得 斯 ， 叫 他 到 前 面 去 。 此 时 彼 
得 斯 心里 发 民 ， 极 不 情愿 地 走 到 教室 前 面 。 老 师 拿 出 一 卷 测量 尺 ， 开 

台 量 他 的 头 。 先 是 从 脸颊 量 到 头顶 ， 接 着 从 鼻子 到 头顶 ， 然 后 是 从 脸 
颊 到 蜡 子 。 随 着 测量 的 继续 ， 镜 头 给 彼得 斯 的 脸 来 了 个 特写 ， 他 跟着 
老师 的 动作 移动 脸 自 ， 显 得 焦虑 不 安 。 老 师 继 续 量 了 彼得 斯 的 头 宽 ， 
把 他 的 眼睛 颜色 和 边 上 同学 的 眼睛 颜色 做 了 个 比较 。“ 他 的 眼睛 ! BE 
具 ， 他 的 头骨 ， 额 头 还 有 脸型 ( 边 说 着 边 把 彼得 斯 的 头 转 了 个 方向 ， 
RIFET REET) 。 虽 然 他 的 祖先 很 早 之 前 就 和 其 他 人 种 融合 


了 ， 但 他 身上 雅 利安 人 的 特点 依然 很 明显 。” 彼 得 斯 一 听 这 话 差 点 把 头 
接 到 老师 的 脸 上 。“ 从 他 的 混血 情况 来 看 ， 东 波罗的海 的 人 种 已 经 进化 
了 。 但 很 遗憾 ， 你 不 古 我 们 中 最 高 贵 的 人 种 ， 不 过 你 有 古 从 真 价 实 的 雅 
TIAE A o? 


相 面 术 这 种 “客观 科学 ”并非 由 纳粹 科学 家 创造 ， 它 的 历史 源 远 流 
长 ， 殖 藏 于 古老 的 文化 之 中 。19 世 纪 时 ， 相 术 师 相 面 的 可 信 度 可 以 和 
科学 相 媚 美 ， 但 是 到 了 20 世 纪 早 期 ， 心 理学 的 兴起 使 其 可 信和 度 遭 到 质 
疑 。 虽 然 他 们 的 相 面 结 采 不 准确 ， 但 是 相 术 师 的 一 些 观 点 值得 借鉴 : 
我 们 通过 外 貌 快 速 构建 出 第 一 印象 ， 印 象形 成 一 怪 意 见 后 进而 采取 相 
应 行动 。 这 些 心理 事实 使 相 术 师 的 话 变 得 可 和信， 而 且 一 直流 传 下 去 。 
以 色 列 的 一 家 科技 创业 公司 为 私 宫 企业 和 政府 提供 面部 测试 的 服务 ， 
不 过 他 们 用 的 不 古 卷 尺 ， 而 是 现代 计算 机 科学 技术 。 他 们 的 预言 即 是 
相 术 师 曾 经 的 预言 :“ 根 据 人 的 面部 影像 分 析 来 揭示 人 格 特征 。” 我 们 
受 相 术 师 的 预言 诱惑 ， 是 因为 我 们 很 容易 把 对 人 脸 的 第 一 印象 和 面孔 
主人 的 性 格 特征 混为一谈 。 所 以 ， 要 领悟 这 种 预言 的 魅力 ， 并 且 在 每 
天 的 生活 中 感受 第 一 印象 的 重要 性 ， 需 要 从 了 解 相 面 术 的 历史 以 及 它 
和 “科学 ”种 族 论 的 内 在 联系 开始 。 


第 一 部 记载 相 面 术 的 著作 是 亚 里 士 多 德 的 专题 论文 《 相 术 》。 这 
篇 论文 假设 动物 的 特征 体现 在 它们 的 构造 上 ， 如 有 果菜 人 像 某 种 动物 ， 
那么 此 人 的 性 格 特点 也 像 这 种 动物 。 这 里 我 们 来 看 一 个 该 假设 的 应 
用 : “ 软 头发 代表 惨 弱 ， 硬 头发 代表 勇敢 ， 这 种 推断 是 根据 观察 整个 动 
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软 ; 节 勇敢 的 是 狮子 和 野猪 ， 它 们 的 毛 最 硬 。” 这 一 逻辑 也 同样 适用 于 
种 族 : “不 同 的 人 类 种 族 中 也 存在 动物 间 的 性 格 对 比 ， 北 方 人 勇敢 、 头 
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16TH Ze B KASS RCRA N PRB E A A 
(Giovanni Battista della Porta) 将 上 述 观 点 进一步 发 扬 光 大 。 如 果 一 


个 人 的 脸 (或 不 同 身体 部 位 ) 和 某 一 动物 相似 ， 那 么 此 人 的 性 情 也 会 
DU sm 


图 1.1 德 拉 波 塔 《人 类 相 面 术 》 (De Humana Physiognomia) 中 的 插图 
注 ， 德 拉 波 塔 在 书 中 从 与 人 们 相像 的 动物 推断 出 人 的 性 格 特征 ， 此 书 极 受 欢迎 ， 影 响 了 一代 
又 一 代 的 相 术 师 。 


图 1.1 这 种 特别 的 插图 在 书 中 一 共 出 现 了 四 次 ， 分 析 了 人 脸 的 不 同 
部 位 ， 但 是 传递 的 信息 都 是 一 致 的 : 长 得 像 牛 的 人 一 一 或 许 因 为 他 们 
有 宽 额 头 、 大 上 曙 了 一 一 通 币 轧 漂 、 懒 懈 、 胆 小 。 性 格 积极 同上 的 人 一 
般 眼 眸 深 和 疼 、 心 情 愉 悦 。 由 此 你 可 以 猜 出 长 得 像 狮子 的 人 性 格 一 定 更 
加 乐观 。 


德 拉 波 塔 的 书 在 欧洲 非常 受 欢 迎 ， 被 翻译 成 了 拉丁 语 、 意 大 利 
语 、 法 语 和 西班牙 语 ， 一 共 发 行 了 20 个 版 本 。17 世 纪 法 国 艺 术 界 的 领 
EA AYRIK (Charles Le Brun). 被 国王 路 易 十 四 任命 为 首 任国 
王 了 画师， 还 担任 了 旦 家 绘画 与 雕塑 学 院 的 院 长 。 勒 布 伦 受 其 影响 ， 于 
1866 年 勒 布 从 举办 了 一 场 关于 面部 表情 与 情绪 的 讲座 ， 这 是 人 类 历史 
上 首次 党 试 系统 性 地 探索 和 描述 面部 表情 。 勒 布 伦 死 后 ， 艺 术 家 对 他 
的 理论 议论 纷纷 ， 评 价 褒贬 不 一 。 尽 管 如 此 ， 此 次 讲座 的 讲演 稿 依然 
流传 到 了 60 多 个 国家 。 其 实 勒 布 伦 还 举办 了 第 二 场 关 于 相 面 木 的 讲 
座 ， 但 可 惜 的 是 ， 讲 演 稿 没有 被 你 存 下 来 ， 只 留 下 了 一 些 绘图 。 


图 1.2 德 拉 波 塔 《人 关 相 面 术 》 中 的 另 一 幅 插图 


比较 相 面 术 是 相 术 师 著 作 中 永恒 的 主题 ， 在 随后 300 年 里 ， 叶 罕 于 
欧美 大 量 讷 刺 画 家 的 作品 之 中 。 甘 国 的 托马斯 :罗兰 森 (Thomas 
Rowlandson) 和 法 国 的 奥 诺 雷 - 杜 米 埃 (Honoré Daumier) 这 两 位 颇具 
才华 的 讽刺 画家 利用 这 个 主题 让 他 们 的 作品 产生 幽默 效果 ， 而 另 一 些 
作家 对 待 这 一 主题 的 态度 则 非常 严肃 。 在 《比较 相 面 术 : 人 和 动物 的 
相似 度 》 (Comparative Physiognomy or Resemblanas between Men and 
Animals) 一 书 中 可 以 看 到 对 很 多 国家 的 传统 印象 和 成 见 ， 例 如 德国 人 
长 得 像 独 子 、 爱 尔 兰 人 长 得 像 狗 、 土 耳 其 人 长 得 像 火 鸡 ， 等 等 。 此 书 
于 1852 年 在 美国 发 行 。 


相 面 大 师 拉 瓦特 高 度 觉 赏 德 拉 波 塔 的 观点 ， 但 他 也 批评 了 德 拉 波 
塔 的 某 些 作 品 ,“ 天 马 行 空 ， 常 常 误导 我 ， 让 我 以 为 找到 了 永远 不 会 个 
发 现 的 人 和 动物 的 相似 之 处 ”。 拉 瓦特 之 前 ， 相 面 术 与 神秘 的 相手 术 

CORE) 、 相 额 术 〈 读 抬头 纹 ) 以 及 占星 术 关 系 密切 。 英 国 甚 至 有 法 
律 声 明 称 “ 不 会 却 假装 会 相 面 术 的 人 是 骄子 和 无 赖 ， 应 当众 施 闭 刑 ”。 
拉 瓦 特 还 与 18 世 纪 一 些 伟 大 的 思想 家 展开 了 辩论 ， 试 图 使 相 面 术 合 法 
化 。 意 大 利 的 神经 学 专家 、 人 类 学 家 保罗 : 受 特 加 扎 (Paolo 
Mantegazza) 回顾 了 19 世 纪 末 的 相 面 术 历 史 后 ， 得 出 了 这 样 的 结 
论 : “作家 和 著作 太 多 ， 原 创 性 太 少 ， 旨 家 太 多 ! 假如 上 个 世纪 中 时 拉 
瓦特 没有 为 这 一 学 科 开辟 靳 新 的 纪元 ， 我 们 还 要 被 这 些 陈 词 滥 调 腐 前 


多 久 还 是 未 知 数 呢 ! "对 曼 特 加 扎 来 说 ， 拉 瓦特 是 “科学 相 面 术 的 信 
徒 "。 


拉 瓦 特 生长 于 瑞士 苏黎世 ， 从 小 信仰 宗教 ， 接 受 系 统 的 教育 后 ， 
他 在 苏黎世 改革 教会 中 担任 圣 彼 得 教 笔 的 牧师 。 他 极 具 个 人 魅力 ， 布 
道 很 受 欢 迎 ， 使 游客 号 心 届 悦 。 同 时 拉 瓦 特 还 是 一 位 多 产 的 作家 ， 他 
写 了 100 多 本 书 ， 引 起 了 巨大 反 啊 。 具 有 讽刺 意味 的 是 ， 虽 然 他 并 不 愿 
意 写 关于 相 面 术 的 书 ， 但 他 经 常 被 齐 默 尔 曼 (Johann Georg Ritter von 
Zimmermann) 众 稿 。 齐 默 尔 曼 是 瑞士 人 ， 还 是 英格兰 国王 的 私人 医 
生 、 欧 洲 名 流 人 士 以 及 拉 瓦 特 最 忠实 的 推 案 者 和 文 持 者 。 


拉 瓦 特 第 一 本 相 面 术 专 著 的 出 版 完全 出 于 偶然 ， 那 时 他 是 苏黎世 
和 目 然 科学 协会 会 员 ， 受 邀 进 行 一 场 目 定 主 题 的 演讲 ， 他 选择 讲 相 面 
术 ， 结 有 果 演 讲 内 容 被 齐 默 尔 曼 出 版 了 。 拉 瓦特 说 :“ 没 有 告诉 我 就 把 它 
出 版 了 ， 我 忽然 束 奖 入 了 公众 视野 ， 成 了 相 面 术 的 代言 人 。” 自 此 拉 瓦 
特 不 得 不 扮演 起 代言 人 的 角色 ， 并 且 受 相 面 术 的 影响 程度 也 日 益 提 
升 ， 为 了 完成 《 论 相 面 术 》 (Essay on Physiognomy) 的 写作 ， 他 接触 
了 很 多 名 流 人 士 。 此 时 ， 他 已 是 著名 神学 家 ， 广 受 文 持 ， 各 界 人 士 纷 
纷 找 他 看 相 并 指点 迷津 。 歌 德 帮 拉 瓦特 编辑 了 此 书 的 第 一 册 ， 书 中 一 
些 精 美的 揪 画 设计 也 是 出 自 他 手 。 这 和 套 书 〈 共 四 册 ) 出 版 于 1775 一 
1778 年 间 ， 堪 称 德语 出 版 史上 绝无仅有 的 辉 焊 典 范 。 事 实 上， 即便 用 
今天 的 标准 衡量 ， 这 和 套 涵 盖 面 广 、 插 图 丰富 的 书 依然 非常 精美 。 


尽管 售 价 高 得 离谱 ， 但 这 套 书 的 销量 依旧 惊人 。 很 多 贯 族 和 知名 
学 者 听 说 拉 瓦 特 能 帮 他 们 看 相 ， 纷 纷 莫 名 订阅 ， 使 这 套 书 大 卖 。 更 重 
要 的 是 ， 各 类 协会 组 团购 买 并 举办 读书 会 ， 短 短 数 十 年 间 在 英国 发 行 
了 20 个 版 本 、 德 国 16 个 版 本 、 法 国 15 个 版 本 、 美 国 2 个 版 本 以 及 俄国 、 
何 兰 、 意 大 利 各 1 个 版 本 。 为 拉 瓦 特写 让 告 的 人 曾 在 1801 年 版 的 《绅士 
杂志 》 上 谈 到 ， 瑞 士 、 德 国 、 法 国 、 英 国力 至 全 世界 都 为 拉 瓦 特 的 相 
面 术 疯 狂 。 他 的 书 虽然 开始 是 德语 版 本 ， 但 后 来 出 版 了 多 种 语言 


本 ， 成 为 人 们 狂热 研究 和 迷恋 的 对 象 。 这 些 书 在 当时 家 庭 里 的 地 位 其 
至 能 和 《对 经》 比肩。 有 一 段 时 间 年 轻 男 女 把 拉 瓦 特 的 相 面 术 奉 大 神 
明 ， 人 小 心经 又 地 用 它 为 目 己 相 面 。 


拉 瓦 等 将 相 面 术 定 义 为 “ 透 过 外 表 了 解 内 在 的 探索 才能 ”。 虽 然 他 
立志 把 相 面 术 发 展 成 一 门 科学 ， 但 他 的 著作 并 没有 科学 依据 ， 他 只 能 
提供 “通用 定律 和 不 可 抗辩 的 准则 ”。 这 里 列举 儿 条 定律 : 脑门 大 小 反 
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的 “依据 ”来 自 猜想 和 明目张胆 的 种 族 主 义 偏见 : “牛顿 (Newton) 和 莱 
布 尼 效 (Leibniz) KERERE”, “长 着 和 拉 普 兰 人 一 样 的 畸形 大 
脑 ” 或 是 “有 一 颖 爱斯基摩 人 的 脑袋 ”。 


还 有 一 种 “依据 体现 在 很 多 插图 中 ， 这 些 插图 对 拉 瓦 特 来 说 就 像 
墨迹 测验 一 样 ， 通 过 给 名 人 看 相 ， 能 够 反映 人 们 的 知识 和 喜好 。 在 分 
析 恺 撒 大 帝 的 面相 后 ， 拉 瓦特 指出 , “除非 故意 口是心非 ， 否 则 稍 有 了 眼 
力 的 人 都 会 认为 有 这 样 的 脸型 轮廓 、 五 官 比 例 及 它们 组 合 在 一 起 的 状 
态 的 人 是 个 伟人 ”。 在 分 析 了 伟大 学 者 、“ 德 国 版 苏 格 拉 底 ”摩西 : 门 德 
尔 松 (Moses Mendelssohn) 和 柏林 一 些 著 名 的 犹太 人 后 ， 他 说 ,，“ 我 

高 兴 了 ! 他 们 的 额头 到 眉 骨 间 的 纹路 美 得 不 可 方 物 ..….... 深 痊 的 眼窝 
简直 是 苏 格 拉 底 再 世 ”! 


除 此 之 外 ， 拉 瓦特 还 在 图 1.3 中 描述 了 男 一 类 人 ， 他 将 其 称 为 “可 
怕 的 面 扎 ”。 


图 1.3 拉 瓦 特 《 论 相 面 术 》 中 的 “可 怕 的 面孔 * 
图 片 来 源 ， 普 林 斯 顿 大 学 图 书馆 。 


“ 那 张 脸 绝 非 善 类 ， 绝 对 不 是 正直 、 浑 朴 、 真 诚 的 代表 ， 们 然 一 副 
卑 靶 、 贫 禁 、 恶 毒 和 老 奸 巨 独 的 嘴脸 。” 拉 瓦特 还 朱 述 了 另 一 种 "国家 
类 型 ”， 他 认为 欧洲 人 中 德国 人 和 英国 人 比 其 他 人 种 更 高 贯 。 在 他 的 书 
中 ， 非 欧洲 人 几乎 称 不 上 是 人 。 


拉 瓦 特 本 人 也 和 他 的 书 一 样 广 受 欢迎 ， 他 的 一 位 贯 族 朋 友 曾 致 信 
说 得 把 拉 瓦 符 去 伯尔尼 (Bem) 见 他 的 事 守 口 如 瓶 ， 以 免 全 城 人 都 跑 来 
找 他 看 相 。 国 王 约 瑟 夫 二 世 只 要 一 去 瑞士 束 会 去 拜访 拉 瓦 特 ， 国 王 在 
写 给 他 的 信 中 还 说 :“ 因 为 你 会 读 心 术 ， 所 以 和 你 关系 密切 的 人 总 是 提 
防 你 。” 约 巷 夫 建议 拉 瓦 特 在 大 学 开设 相 面 术 这 门 课 ， 但 被 拉 瓦 特 礼 貌 
地 回绝 了 ， 理 由 是 : “我 们 暂时 先 给 相 面 术 四 五 十 年 时 间 来 发 展 完善 ， 
其 间 注 重 观察 、 推 陈 出 新 ， 等 积 素 了 足够 的 经 狼 再 把 它 设 为 一 门 学 科 
DANS ° ” 


可 惜 的 是 ， 拉 瓦特 的 卓越 成 果 只 存活 了 很 短 的 时 间 ， 这 要 归咎 于 
利 希 腾 伯 格 一 一 名 反对 拉 瓦 特 的 牧师 的 儿子 ， 兽 在 德国 以 自由 著称 
的 哥 廷 根 大 学 学 习 数 学 和 物理 ， 毕 业 后 不 久 便 留 校 任 教 。 他 教授 的 物 
理 实验 课 小 有 名 气 ， 吸 引 了 亚 历 山 德 罗 : 沃 尔 塔 (Alessandro Volta) ^ 
歌德 、 卡 尔 . 弗 里 德里 希 .高 斯 (Karl Friedrich Gauss) 和 亚历山大 : 冯 : 洪 


堡 (Alexander von Humboldt) 等 专家 参与 。 成 为 举世 闻名 的 科学 协会 
会 员 后 ， 他 声望 大 增 ， 不 过 相 比 对 目 然 科学 的 贡献， 最 为 人 称道 的 还 
是 他 在 文学 和 上 哲学 上 的 成 束 。 歌 德 称赞 其 著作 是 “神奇 魔杖 ”*"， 利 希 滕 
伯 格 无 疑 是 德国 文学 历史 上 的 一 面 旗帜 。 


利 希 滕 伯 格 的 思想 在 当时 非常 前 卫 ， 他 不 相信 盛行 一 时 的 种 族 偏 
见 ， 他 认为 拉 瓦 特 所 谓 的 “牛顿 和 莱 布 尼 效 来 目 低 劣 种 族 ? 的 说 法 纯 属 
EELK, “这 种 浅 菏 无知、 脑袋 发 热 的 诡辩 应 该 将 他 终身 监 蔡 ”。 对 
于 那些 此 视 非 洲 人 的 亚 盆 观 点 ， 他 这 样 还 击 ,“ 我 要 为 黑 种 人 发 声 ， 他 
们 被 完全 丑化 成 了 轧 磊 和 固执 的 代名词 ， 要 我 说 ， 欧 洲 人 才 最 昕 大 和 
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利 希 滕 伯 格 对 面相 的 痴迷 程度 不 炎 于 拉 瓦 特 , “看 相 十 我 少年 时 代 
最 喜欢 的 业余 爱好 ”。 不 过 他 对 拉 瓦 特 的 相 面 术 持 怀疑 态度 ， 因 为 “ 它 
不 能 培养 思维 能 力 ， 反 而 让 奏 人 套用 拉 瓦 特 的 理论 ， 并 且 胡 乱 蹇 入 目 
CLP ER ° 


利 希 滕 伯 格 为 了 证 明 拉 瓦特 的 相 面 术 是 伪 科 学 ， 很 快 在 哥 迁 根 袖 
珍 年 历 上 发 表 了 一 篇 文章。 虽然 第 一 版 印刷 质量 较为 粗糙 ， 但 年 历 首 
印 的 8000 本 全 卖 光 了 ， 随 后 利 布 腾 伯 格 便 受 到 了 人 号 威胁 。 其 中 包括 
拉 瓦 特 的 忠实 拥护 者 齐 默 尔 曼 ， 他 认为 “应 该 严厉 驳斥 反 相 面 术 的 观 
点 ”。 昌 然 利 硕 滕 人格 对 于 反对 声音 很 惊讶 ， 但 很 快 又 发 行 了 第 二 版 文 
章 。 他 在 文章 中 谈 到 我 们 的 行为 和 性 情 一 样 ， 都 源 目 生活 环境 。“ 一 个 
绞刑 犯 ， 且 不 管 他 性 情 如 何 ， 在 不 同时 期 得 到 的 也 许 不 是 绞刑 猴 而 是 
采 誉 ， 那 么 你 能 期 每 从 这 种 类 型 的 人 脸 上 得 到 什么 结论 吗 ? 机遇 如 果 
着 顾 小 偷 ， 也 能 成 束 一 个 人 。” 利 布 滕 伯 格 认为 不 能 仅 特 人 的 容貌 特征 
wi Rae, AAA eee” © 他 想 知 道 “ 类 丽 的 流 谍 "和 “优雅 的 
骄子 ”是 怎样 形成 的 。 不 得 不 说 ,“ 罕 透 喘 体 表 征 到 达 灵 魂 深 处 ”的 相 面 
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伯 格 的 观点 很 难 反驳 ， 而 且 很 多 朋友 不 满 拉 瓦 符 给 他 们 看 相 的 结 来 ， 
忠 连 歌德 也 不 喜欢 拉 瓦 特 疯狂 的 相 面 术 理 论 和 对 基督 教 的 狂热 ， 于 是 
和 他 划 清 了 界限 。 


虽然 拉 瓦 特 名 誉 扫地 ， 但 他 的 思想 却 早已 渗入 了 19 世 纪 的 文化 
中 ， 使 相 面 术 达到 了 人 全盛 。 当 时 正 值 工业 转型 时 期 ， 使 背景 不 同 、 语 
言 相 异 的 人 融合 在 了 一 起 ， 相 术 师 的 思想 对 由 此 带 来 的 文化 多 样 性 提 
供 了 轻松 直接 的 应 对 方法 。 当 时 很 多 书 里 都 在 介绍 看 相 的 窍门 ， 其 中 
瓯 包括 拉 瓦 特 介 绍 从 瞄 子 开始 看 相 的 袖珍 图 书 。 法 国 甚 至 出 现 了 生理 
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的 书籍 在 法 国 大 约 售 出 了 50 万 册 ， 而 当时 法 国 总 共 才 有 100 万 人 口 ， 其 
中 只 有 一 半 的 人 识字 。 当 时 同样 流行 的 还 有 漫画 杂志 ， 尤 其 是 社交 类 
型 的 漫画 ， 它 们 和 新 闻 、 咖 啡 一 样 成 了 早晨 的 必需 品 。 欧 洲 小 说 中 相 
面 术 被 用 来 描写 人 物性 格 已 是 家 弟 便 饭 。 拉 瓦特 的 思想 影响 的 不 仅仅 
是 一 些 默默 无 闻 的 作家 ， 还 有 巴尔 扎 元 (Balzac) 、 狄 更 斯 
(Dickens) 和 司 汤 达 (Stendhal) 等 和 名人。 狄更斯 曾经 在 看 过 一 名 死 
刑 犯 的 头 部 模型 后 写 道 : “ 残 算 没有 那些 指控 证 据 ， 在 任何 时 候 ， 这 样 
一 箱 脑袋 和 面部 特征 都 足以 让 人 对 他 恨 之 入 骨 。?” 显 然 ， 面 相 术 的 理论 
已 潜移默化 地 影响 了 很 多 人 。 


拉 瓦 特 想 把 相 面 林 发 展 成 一 门 科学 ， 但 他 目 己 认 为 相 面 术 是 一 种 
高 级 的 艺术 形式 ， 只 有 人 少数 有 天 赋 的 人 才能 芍 狼 :“ 它 比 任何 科学 更 需 
要 天 才 和 思维 细 腊 之 人 。” 他 也 没有 为 学 习 相 面 术 提 供 可 复制 的 经 验 与 
方法 ， 不 过 他 在 书 中 介绍 了 测量 颅骨 的 方法 ， 取 名 为 “Stimmaas”。 这 
种 方法 比 弗 朗 兹 :高 尔 (Franz Gall) 提出 的 颅 相 学 还 要 早 几 十 年 。 虽 然 
拉 瓦 符 还 想 将 相 面 学 发 展 成 数学 科学 ， 但 这 些 想法 统统 没有 实现 ， 他 
唯一 的 贡献 是 增加 了 相 面 术 的 吸引 力 ， 留 下 了 许多 所 谓 的 “专家 理 


论 ”。 
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朗 西 斯 :高 尔 顿 在 19 世 纪 末 发 明了 合成 摄影 搁 术 ， 从 而 改变 了 这 一 现 
状 。 融 尔 顿 也 非常 迷恋 测量 ， 但 与 拉 瓦 特 不 同 ， 他 是 著名 的 科学 家 。 


高 尔 顿 堪 称 "天赋 与 后 天 才能 完美 结合 ”的 典范 。 他 是 查尔斯 ` 达 和 尔 
文 的 表 弟 ， 是 20 世 纪 很 多 科学 家 眼中 的 伟人 。 他 在 地 理学 、 和 气象 学 、 
生物 学 、 统 计 学 和 心理 学 等 方面 都 取得 了 丰硕 的 科研 成 果 ， 是 第 一 个 
探索 西非 并 绘制 出 地 图 的 欧洲 人 。 他 发 现 了 气候 中 的 反 气 旋 ， 绘 制 出 
第 一 张 气象 地 图 ， 并 发 表 在 1875 年 的 《时 代 周 刊 》 上 。 除 此 之 外 ， 他 
还 提出 统计 学 中 相关 性 与 回归 性 的 概念 ， 为 分 析 经 验 数 据 提供 了 必要 
条 件 。 高 尔 顿 最 先 对 指纹 进行 了 系统 研究 ， 改 善 了 警方 识别 人 员 的 方 
i$ © 
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纪 初 ， 以 研究 智力 和 神童 出 名 的 美国 心理 学 家 刘易斯 : 特 曼 (Lewis 
Terman) 猜测 高 尔 顿 3~8 安 时 的 智商 一 定 接近 200。 特 曼 还 说 高 尔 顿 从 
小 束 窜 力 超群 、 学 习 勤 理 。 高 尔 顿 最 多 用 调查 问卷 做 心理 赋 究 ， 研 究 
家 族 病史 以 及 探索 个 体 心 理 意 象 过 异 。 他 比 西 格 蒙 德 : 弗 阁 伊 德 

(Sigmund Freud) 更 早 提出 了 自由 联想 测试 ， 同 时 也 是 最 早 用 双胞胎 
研究 遗传 特征 的 人 。 


高 尔 顿 还 是 发 明 无 干扰 行为 测量 的 先驱 。20 世 纪 60 年 代 ， 非 传统 
心理 学 人 研究 方法 的 经 典 之 作 一 一 《无 干扰 测量 :社会 科学 非 反 应 式 人 研 
完 》 吏 是 他 的 代表 作 ， 这 本 书 试 独 盖 释 高 尔 顿 研究 已 久 的 问题 一 一 在 

\ 影 响 人 正 靖 行为 的 情况 下 研究 人 的 行为 。 如 果 你 发 现 目 己 正 被 人 观 
察 ， 肯 定 会 改变 行为 ， 或 者 阻止 对 方 继续 观察 和 分 析 你 的 行为 。 但 
征 ， 假 如 你 不 知道 有 人 在 观察 和 研究 你 ， 不 考虑 道德 因 系 ， 只 是 从 科 
学 层面 上 来 讲 的 话 ， 事 情 咕 简单 得 多 了 “。 为 了 研究 “行为 双方 是 否 互相 
有 好 感 ”， 高 尔 顿 提 议 把 压力 计 绑 在 椅子 的 腿 上 ， 再 让 双方 坐 在 椅子 上 
交流 ， 通 过 测量 椅子 腿 承 受 的 倾斜 压力 来 推断 出 双方 的 好 感 程度 。 正 


如 《无 干扰 测量 》 的 作者 尤 金 :韦伯 (Eugene Webb) 、 唐 纳 德 .坎贝尔 

(Donald Campbell) 、 理 查 德 : 施 瓦 次 (Richard Schwartz) 和 李 : 西 科 
莱 斯 特 (Lee Secherest) 所 说 : “在 不 适合 隐蔽 观察 的 场所 中 ， 这 个 设 
备 能 够 代 奉 人 进行 观察 ， 避 免 破 坏 实 验 进 程 。” 


高 尔 顿 还 发 明了 测量 行为 对 象 是 否 无 聊 的 方法 。 这 个 方法 适用 于 
观察 力 敏锐 的 哲学 家 ， 如 采 参 加 的 会 议 很 枯燥 ， 他 们 可 以 推断 其 他 与 
会 人 员 征 人 否 也 觉得 会 议 十 分 无 聊 。 他 还 用 针 孔 画 的 形式 画 出 了 美丽 的 
英国 岛 旺 图。 这 张 地 图 把 他 在 英国 各 地 人 过 见 的 不 同类 型 的 女孩 进行 了 
分 类 ， 有 迷人 的 ， 有 高 冷 的 ， 也 有 令 人 讨厌 的 。 他 发 现 伦 致 地 区 的 人 
颜 值 最 高 ， 阿 伯 丁 的 人 颜 值 最 低 。 


高 尔 顿 本 来 可 以 成 为 19 世 纪 最 伟大 的 科学 家 ,但 是 后 期 他 把 精力 
都 用 来 研究 遗传 学 和 人 种 优生 学 ， 这 有 既 让 他 在 19 世 纪 末 至 誉 全 球 ， 义 
让 他 和 死 后 于 20 世 纪 后 半 叶 变 得 声名 狼藉 。 高 尔 顿 吸收 了 达尔 文 进化 论 
思想 后 进而 提出 利用 这 一 思想 改良 人 种 ， 也 就 是 我 们 所 说 的 人 种 优 
生 。 人 种 优生 既 能 让 和 人们 择优 育种 ， 也 会 限制 低劣 人 种 繁殖 。 在 生命 
的 最 后 时 光 里 ， 高 尔 顿 写 了 部 小 说 《不 能 说 的 地 方 》， 曾 述 其 马 托 孝 
理念 。 在 某 些 地 方 ， 只 有 经 过 优生 选拔 后 的 优质 人 种 才 可 以 结婚 ， 失 
败 的 人 则 被 送 到 劳改 所 ， 继 续 独 目 生 活 。 当 时 高 尔 顿 的 人 种 优生 理论 
受到 了 整个 学 术 界 的 推 上 党 ， 其 中 最 有 名 的 推 尝 者 包括 萧 伯 纳 (George 
Bernard Shaw) 、 赫 伯 特 :乔治 : 威 尔 斯 (H. G. Wells) ^ COS ya IRA 
斯 (Havelock Ellis) 以 及 著名 的 马克 思 主 义学 者 约翰 : 伯 顿 : 桑 德 森 - 霍 
尔 丹 (J. B. S. Haldane) ° 


正 是 对 优生 学 的 痴迷 指引 着 高 尔 顿 研究 相 面 和 指纹 ， 本 来 的 目的 
是 将 人 区 分 开 来 ， 但 最 终 只 把 优质 人 种 从 低劣 人 种 中 识别 出 来 了 ， 并 
没有 达到 预期 目的 。19 世 纪 70 年 代 ， 监 狱 长 埃 德 蒙 . 杜 坎 (Edmund Du 
Cane) 找到 高 尔 顿 ， 表 示 想 把 他 的 相 面 法 用 来 辨别 犯人 ， 这 一 想法 在 
当时 很 流行 。 犯 罪人 类 学 创始 人 切 萨 尔 . 龙 勃 罗 权 (Cesare Lombroso) 


曾 提 出 :“ 每 种 犯罪 手法 几乎 部 有 与 之 匹配 的 面相 特点 。 小 偷 的 脸 一 看 
miz Mal, JR CRG: REXHA MAAL R, EBE, JA MRE 
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到 好 几 次 徘 犯 鉴定 实验 中 。 即 便 如 此 ， 辩 认 徘 犯 的 有 效 方法 依然 很 芽 
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最 终 选 定 三 组 照片 ， 指 出 第 一 组 照片 中 的 人 犯 了 读 杀 徘 、 误 杀 徘 和 入 
ZED, BAI THREE, BAE o 
将 这 些 照 斤 做 了 仔细 对 比 ， 并 没有 发 现 明显 不 同 。 对 此 他 后 来 补充 
i: “人 与 人 的 面部 差异 巨大 ， 又 非常 细微 ， 不 可 能 一 一 对 比 。 最 利用 
的 办 法 是 选择 一 些 有 代表 性 的 、 篆 见 类 型 的 脸 ， 再 把 他 们 担 下 来 。 但 
这 个 方法 也 不 可 信 ， 因 为 人 们 很 容易 个 一 些 符 殊 相貌 影响 ， 反 而 名 略 
常见 类 型 ， 做 出 错误 选择 ， 而 且 这 些 所 谓 的 特殊 相貌 最 后 很 有 可 能 变 
成 一 种 讽刺 。” 


因此 ， 高 尔 顿 提出 了 一 种 创意 方法 一 一 合成 摄影 ， 即 合成 面部 照 
片 ， 但 是 具体 操作 过 程 尚 不 明确 。 新 西 兰 的 L.A. 奥 斯 汀 (L.A.Austin) 
在 给 达尔 文 的 信 中 讲 到 上 自己 将 两 张大 小 和 朝 问 相同 的 面部 照片 放 进 立 
体 照相 机 后 ， 出 现 了 一 张 合成 的 面孔。“ 出 现 了 女人 的 脸 ， 而 且 容 貌 明 
ESYA T PMAR EE (Herbert Spencer) 与 高 尔 顿 讨论 将 人 脸 
图 揪 佛 到 透明 纸 上 ， 再 把 描 擎 好 的 图 互相 重合 ， 找 出 共同 点 。 而 高 尔 
顿 主 张 把 人 脸 图 像 合 在 同一 张 底片 上 ， 得 到 一 张 “标准 照片 "， 于 是 他 
发 明了 图 1.4 中 的 装置 。 


图 1.4 弗朗西斯 -高 尔 顿 设计 的 第 一 部 合成 摄影 机 


合成 摄影 能 够 从 一 组 照片 中 别 除 面部 特性 ， 你 留 共 性 ， 从 而 形成 
一 张 完 美的 “标准 照片 "。 为 了 完善 这 一 技术 ， 制 造 出 质量 更 好 、 更 精 
确 的 设备 ， 高 尔 顿 与 其 在 英国 和 美国 的 文 持 者 展开 系统 人 研究， 调整 昭 
片 合成 的 顺序 ， 结 采 发 现 ， 只 要 每 张 照片 曝光 时 间 一 样 ， 照 片 顺序 并 
不 会 影响 合成 效果 。 
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的 英国 人 和 徘 犯 ， 而 且 还 有 助 于 人 种 优生 ， 实 现 高 尔 顿 提倡 的 选择 育 
种 。 高 尔 顿 相 信 每 个 种 族 都 有 上 自己 的 “理想 型 ”和 “主要 型 ”， 而 且 布 望 
能 繁育 目 己 喜欢 的 类 型 ， 而 合成 摄影 束 古 “找到 任何 种 族 或 群体 喜欢 的 
类 型 "的 工具 。 


高 尔 顿 用 合成 摄影 技术 为 家 庭 、 个人、 职员 、 有 上 肺结核 患者 、 牢 犯 
和 精神 病 患 者 一 一 合成 照片 ， 但 在 收集 照片 的 过 程 中 也 会 时 不 时 遇 到 
KB o AR, REMERA T, BREEF, ARA 
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合成 摄影 技术 深 受 科学 家 青睐 。1886 年 ，《 科 学 》 杂 志 的 一 位 编 
辑 曾 说 : “高 尔 顿 的 伟大 成 果 可 以 让 我 们 进一步 探索 尚未 开拓 的 相 面 领 
域 ， 放 心 大 胆 地 把 相 面 术 当 成 一 门 科学 。” 图 1.5 展 示 了 由 美国 国家 科 
学 院 31 位 成 员 合 成 的 人 脸 首 像 ， 该 肖像 使 用 的 束 是 合成 摄影 扩 术 。 可 


能 你 并 没有 从 这 幅 图 里 看 出 什么 异常 (我 也 没有 ) ， 但 是 那 位 编辑 却 
认为 这 张 脸 非 党 匀称， 让 人 觉得 此 人 元 满 了 吞 茵 ， 拥 有 科研 人 员 具 备 
的 丰 定 想象 力 。 我 们 可 以 从 中 找到 拉 瓦 特 的 有 影子， 这 名 《科学 》 杂 志 
的 编辑 ， 也 学 拉 瓦 符 分 析 典 型 人 格 相 貌 ， 把 目 己 了 解 到 的 各 种 人 格 融 
进 合成 肖像 中 。 结 果 一 不 小 心 ， 本 来 是 艺术 家 该 做 的 人 格 分 类 变 成 科 
学 家 的 工作 了 。 


最 终 高 尔 顿 为 囚犯 合 成 的 照片 差强人意 ， 起 初 他 给 每 个 组 的 罪犯 
合成 了 大 量 照片 ， 但 结果 并 不 乐观 ， 合 成 出 来 的 人 脸 很 普通 ， 完 全 看 
不 出 罪犯 的 特征 。 单 独 看 上 去 每 张 脸 都 面目 可 惜 ， 但 表情 各 异 ， 可 一 
日 组 合 起 来 ， 每 张 脸 的 特征 就 都 消失 了 ， 只 剩 下 共性 。 


图 1.5 融合 了 31 位 美国 国家 科学 院 成 员 的 合成 人 脸 肖像 


尽管 如 此 ， 高 尔 顿 发 明 的 合成 摄影 技术 依然 很 受 欢 迎 ， 并 在 此 基 
础 上 衍生 出 了 现代 图 像 变 换 技术 。 第 一 张 数 字 合 成 照 诞生 于 20 世 纪 80 
年 代 ， 由 麻 省 理工 的 艺术 家 南 希 : 伯 森 (Nancy Burson) 和 他 的 科学 家 
同僚 共同 创作 。 图 1.6 为 南 布 的 合成 作品 一 一 “战争 脸 *"， 此 张 照片 是 由 
多 个 有 核武 右 的 国家 首脑 的 脸 合 成 出 来 的 。 


如 今 ， 只 要 有 电脑 的 人 都 可 以 利用 图 像 变 化 技术 的 软件 ， 目 己 合 
成 人 脸 照 片 。 人 脸 图 像 变换 技术 一 般 用 于 炬 体 行业 ， 用 来 展示 美国 新 


面孔 这 类 理念 : 合成 脸 可 以 代表 美国 各 个 种 族 。 几 十 年 来 ， 相 术 师 依 
然 在 用 高 尔 顿 的 方法 合成 不 同类 型 人 的 照片 ， 高 尔 顿 如 采 知 道 了 一 定 
会 非常 欣慰 。 


图 1.6 南 希 - 伯 森 创作 的 “战争 脸 ” (19824) 


注 : 该 图 融合 了 罗 纳 德 :里 根 (55%) - A7 AER (45%) 、 玛 格 丽 特 : 撒 切 尔 (小 于 1%) ^ 
莫 朗 索 瓦 - 密 特 朗 (小 于 1%) 等 领导 人 的 脸 。 括 号 中 百分比 相当 于 各 国 核 武器 数量 占 当 时 世界 
总 数 的 百分比 (因为 四 舍 五 入 ， 合 计数 超过 了 100%) ° 


对 拉 瓦 竺 和 高 尔 顿 来 说， 相 面 术 只 和 是 改善 人 种 的 工具 ， 拉 瓦特 的 
著作 《 论 相 面 术 》 的 副标题 束 是 “传播 知识 和 增进 和 人 与 人 之 间 的 感 
情 ”。 在 他 看 来 ， 守 教学 认为 每 个 人 都 是 上 各 的 作品 ， 相 面 术 只 不 过 是 
按 上 禹 的 旨意 促进 人 与 人 之 间 的 感情 与 相互 理解 。 虽 然 拉 瓦特 的 相 面 
术 没 有 增进 入 与 人 的 感情 ， 但 他 尽 到 了 一 名 牧师 和 苏黎世 公民 的 职 
责 。1801 年 ， 数 万 名 苏黎世 人 民 参 加 了 他 的 葬礼 。 


高 尔 顿 花费 了 半 蕴 子 的 时 间 推 行 优生 论 ， 最 终 取得 了 成 功 。 上 站 个 
人 种 优生 组 织 于 1905 年 在 德国 成 立 ， 叫 作 人 种 卫生 委员 会 ， 高 尔 顿 担 
任 采 誉 主 磺 ， 类 似 的 组 织 在 英国 和 美国 也 纷纷 成 立 。 几 十 年 后 ，H. 下 . 
K.X (H. F. K. Günther) 在 自己 的 文章 中 用 高 尔 顿 的 理论 区 分 出 了 
理想 的 优质 人 种 一 一 北欧 人 种 。 他 首次 在 耶 拿 大 学 举办 讲座 就 吸引 了 
阿道夫 :希特勒 (Adolf Hitler) AUR SXT (Hermann Göring) 参 
加 。 相 面 术 和 颅 相 学 是 站 瑟 用 来 区 分 北欧 人 和 ”低劣 人 ”的 主要 依据 。 
德国 第 三 帝国 期 间 (1933 一 1945 年 的 法 西 斯 德国 ) ， 他 的 一 本 书 成 了 


德语 学 校 必 读 作品 。 纳 粹 德国 高 度 认 可 高 尔 顿 的 优生 理论 ， 而 在 类 国 
这 一 理论 也 受到 小 范围 的 欢迎 。1907 年 美国 印第安 纳 州 通过 了 第 一 部 
非 目 愿 绝育 法 ， 该 法 律 主要 针对 以 下 居民 : 监狱 内 犯 、 被 鉴定 为 有 精 
神 缺 陷 或 精神 疾病 的 人 。20 年 内 ， 其 他 23 个 州 也 通过 了 类 似 法 律 。 


与 拉 瓦 符 和 高 尔 顿 相反 ， 利 希 滕 伯 格 认为 相 面 术 不 能 改造 人 类 ， 
只 会 市 来 偏见 ， 为 偏见 开脱 。 正 如 他 所 言 :“ 我 想 阻 止 人 们 用 相 面 术 增 
进 感 情 ， 他 们 也 曾 大 张 旗 戈 地 弘扬 上 帝 之 爱 ， 但 一 点 效果 也 没有 。 ?但 
他 明日 要 阻止 人 们 推行 相 面 术 征 不 可 能 的 。 拉 瓦特 在 书 中 已 经 指出 ， 
人 们 通过 相貌 形成 第 一 印象 古 种 本 能 ， 这 种 印象 的 形成 不 受 任何 社会 
制约 和 质疑 。 利 硕 腾 伯 格 还 指出 , “如 果 相 面 术 变 成 拉 瓦 特 期 盼 的 那 
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不 是 在 危 言 答 昕 ， 大 约 100 年 前 ， 龙 有 劲 罗 梭 的 主张 束 在 欧洲 产生 了 巨大 
影响。 他 主张 根据 小 孩 的 面部 和 身体 测评 把 他 们 区 分 开 来 :“ 喘 体 过 早 
发 育 、 体 型 不 匀称、 头 太 小 、 脸 太 大 这 些 特点 说 明 孩 子 在 学 术 和 科学 
学 习 上 存在 短 板 ， 应 该 及 时 把 这 类 小 孩 和 其 他 有 天 赋 的 孩子 分 开 ， 制 
定 更 适合 他 们 个 性 的 培养 方案 。” 


拉 瓦 等 和 高 尔 顿 对 于 人 性 的 看 法 非常 相似 。 拉 瓦特 认为 ， 人 的 命 
运 是 由 上 各 决定 的 ， 而 高 尔 顿 认 为 是 由 遗传 决定 的 。 他 们 的 任务 惑 是 
通过 面相 破译 出 人 们 已 经 被 决定 了 的 命运 ， 并 且 认 为 人 的 性 格 和 相貌 
之 间 一 定 存在 完美 对 应 。 两 人 大 胆 的 猜想 为 努力 向 科学 靠拢 的 现代 相 
面 学 打下 了 基础 。 虽 然 口号 各 不 相同 ， 但 本 质 是 相同 的 。 以 色 列 相 面 
公司 育 后 的 “科学 ?也 十 基于 这 样 一 个 事实 : 我 们 的 一 些 性 格 特征 和 相 
够 是 由 遗传 决定 的 。 但 这 个 事实 并 不 能 合理 解释 性 格 与 相貌 之 间 的 天 
联 ， 按 照 他 们 的 逻辑 ， 手 和 脚趾 的 特点 也 能 反映 出 人 的 性 格 。 最 终 使 
相 面 术 看 似 合 理 的 原因 还 是 人 类 基于 相貌 形成 第 一 印象 的 目 然 倾 同 。 


与 拉 瓦 符 和 高 尔 顿 一 样 ， 现 代 相 面 师 想 直接 透 过 面相 发 现 人 的 本 
质 ， 但 是 他 们 忽略 了 一 个 重要 的 事实 ， 那 束 是 我 们 从 面相 中 看 到 的 不 
过 年 我 们 目 己 心里 形成 的 印象 。 第 一 印象 这 门 科学 研究 的 其 实 是 我 们 
形成 印象 的 目 然 倾 问 。 写 不 是 拉 瓦 竺 和 高 尔 顿 追求 的 那 种 ， 而 是 人 类 
本 质 的 一 部 分 ， 用 来 认识 他 人 、 了 解 他 人 。 


第 二 章 
我 们 总 会 情 不 目 禁地 产生 第 一 印象 


有 一 个 名 叫 “ 看 脸 猜 喘 份 ” 的 游戏 ， 游 戏 提供 了 很 多 画 了 脸 的 卡片 
(男人 、 女 人 或 动物 ) ， 以 及 写 着 印象 词 的 卡片 ， 比 如 “英雄 ”“ 骗 
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人 ”， 等 等 。 玩 家 需要 将 脸 和 词 配 对 。 随 机 选择 一 些 人 脸 后 ， 每 个 玩家 
再 抽 一 张 印象 词 卡片 ， 决 定 哪 张 脸 和 印象 词 卡 片 最 匹配 。 几 轮 游 戏 
后 ， 匹 配 度 最 高 的 玩家 获胜 。 这 个 游戏 主要 考察 人 们 对 第 一 印象 是 否 
有 共性 。 


我 上 网 搜索 了 这 个 游戏 ， 人 们 的 评价 有 “非常 好 玩 ”“ 我 参加 派对 以 
来 玩 过 的 最 有 意思 的 游戏 之 一 ， 大 家 一 直 在 玩 这 个 游戏 “这 个 游戏 为 
人 们 带 来 欢声 笑语 ， 素 会 的 时 候 一 定 少 不 了 它 *。 你 几乎 可 以 感受 到 几 
个 世纪 以 前 ， 各 种 读书 协会 成 员 购买 和 讨论 拉 瓦 特 相 面 书籍 时 的 那 种 
欢乐 场面 。 此 游戏 的 魅力 来 目 某 些 拉 瓦特 已 经 知晓 的 事情 :印象 很 容 
易 构 建 。 特 别 是 我 们 同意 这 一 点 后 ， 游 戏 束 变 得 更 加 有 趣 。 虽 然 人 们 
的 看 法 不 可 能 完全 相同 ， 但 正 是 这 些 不 同 观 点 让 游戏 变 得 趣味 如 然 ， 
让 相 面 术 变 得 魅力 非 几 。 


心理 学 家 早 在 100 年 前 就 开始 将 人 脸 与 “社会 类 型 ”进行 配 对 。1933 
年 的 一 项 研究 中 ， 人 研究 人 员 从 《了 时代》 杂志 上 选取 了 几 张 男性 和 女性 
的 图 片 展 示 给 参与 者 ， 要 求 参与 者 把 这 些 图 片 与 社会 类 型 配对 。 供 选 
择 的 男性 类 型 有 大 学 校长 、 报 纸 编辑 、 政 党 首领 、 美 国 议 员 、 布 尔 什 
维 克 党 员 、 旦 室 成 员 、 人 金融 家 、 走 私 贩 和 持 枪 歹 徒 。 女 性 类 型 有 爱慕 
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参与 者 选 对 “社会 类 型 ”的 概率 比 游戏 中 随机 配对 的 概率 高 ， 但 并 
不 会 高 出 很 多 。 爱 葵 虚 亦 的 人 选 对 的 概率 是 18% ， 而 随机 选 对 的 概率 
只 有 12.59%， 爱 葵 虚 亦 的 人 被 认 成 是 律师 的 概率 比 这 高 一 倍 ， 除 此 以 
外 ， 她 还 会 被 认 成 大 学 教授 和 女 演 员 。 共 产 鞠 员 最 容易 辨认 ， 有 可 能 
征 罕 着 朴 聂 的 原因 ， 这 使 地 和 穿着 时 竖 的 其 他 女人 有 所 不 同 。 


无 论 这 个 研究 中 隐藏 大 什么 陷阱 ， 有 一 点 是 明确 的 : 我们 对 于 人 
的 相貌 都 有 固定 的 判断 ， 也 避 ® 是 “头脑 中 的 图 像 *。 对 于 不 台 悉 的 人 ， 
我 们 很 容易 主观 地 把 他 们 归 到 特定 的 类 型 中 。 半 个 世纪 后 的 男 一 项 研 
完 中 ， 人 研究 人 员 挑 选 了 曰 种 人 和 中 年 演员 的 照片 ， 而 且 只 露出 头 部 ， 
仿 上 没有 胡子 、 没 有 疮 痕 ， 也 都 没有 戴 腿 镜 ， 只 有 中 性 表情 。 参 与 着 
被 要 求 在 杀人 狂 、 持 武器 抢 动 犯 、 强奸 犯 、 医 生 、 和 牧师、 工程 师 中 进 
行 选 择 。 参 与 者 的 选择 高 度 相 似 ， 在 选择 杀人 和 狂 的 时 候 ， 大 多 数 图 片 
都 没有 被 选中 ， 只 有 一 张 照片 被 选择 的 次 数 占 总 数 的 31%， 被 选 次 数 
最 多 的 前 五 张 占 尽 次 数 的 80%， 而 且 被 选 为 罪犯 的 照片 从 来 不 会 被 认 
成 是 从 事 好 工作 的 人 。 


“头脑 中 的 图 像 * 告 诉 我 们 谁 像 好 人 、 谁 像 坏 人 ， 它 们 甚至 告诉 我 
们 好 人 有 哪 几 类 、 坏 人 有 哪儿 类 。 如 采 我 们 没有 这 些 “ 头 脑 中 的 图 
像 >?， 也 束 不 会 有 “看 脸 猜 喘 份 * 这 个 游戏 了 ， 更 不 会 有 对 相 面 术 直 接 或 
间接 的 支持 了 。 要 让 第 一 印象 具有 说 服 力 ， 需 要 认 清 两 个 心理 事实 。 
第 一 个 是 人 的 本 能 。 达 尔 文 仔细 人 研读 了 拉 瓦 特 的 著作 后 ， 认 为 拉 瓦 特 
的 想法 非常 郭 雇 ， 但 随后 他 义 写 下 了 拉 瓦 特 的 观点 :“ 每 个 人 一 出 生 束 
有 相 面 的 本 能 ， 束 像 每 个 正常 人 都 会 有 两 只 眼睛 一 样 。” 他 目 己 还 加 上 
一 句 ,， “我 认为 这 是 地 庸 置 疑 的 。” 第 二 个 十 存在 对 相貌 和 印象 的 一 致 
性 观念 ， 否 则 ， 观 念 稍 有 偏差 ， 束 不 会 形成 第 一 印象 。 我 们 需要 得 到 
别人 的 认可 才 会 相信 目 己 的 印象 。 只 有 “头脑 中 的 图 像 * 被 其 他 人 认 
可 ， 相 面 术 才能 得 到 更 好 的 发 展 。 在 拉 瓦 特 及 后 来 的 达尔 文 时 代 ， 这 
两 个 事实 都 没有 被 建立 起 来 。 但 是 它们 将 被 纳入 新 兴 心 理学 范畴 。 


20 世 纪 早 期 ， 相 面 术 和 颅 相 学 作为 流行 文化 的 一 部 分 被 建立 起 
来 ， 出 现 了 大 量 相关 书籍 ， 如 《实用 科学 的 相 面 体系 》《 分 析 性 格 》 
《性 格 学 》 和 【《 奥 特 的 实用 性 格 解读 指南 》。 有 很 多 私人 机 构 教 你 怎 
样 相 面 ， 怎 样 “准确 、 快 速 、 科 学 ”地 判断 性 格 。 但 是 相 面 术 和 颅 相 学 
也 面临 着 新 兴 心 理学 的 质疑 。 心 理学 家 十 分 重视 相 术 师 和 颅 相 学 家 的 
观点 ， 并 对 这 些 观点 进行 测验 ， 大 多 数 早 期 心理 学 实验 都 把 重点 放 在 
了 对 第 一 印象 的 准确 度 的 评估 上 。 评 估 了 现存 的 经 验证 据 后 ， 著 名 的 
行为 学 家 克拉 克 . 赫 尔 (Clark Hull) 表示 , “整体 而 言 ， 根 据 照片 做 出 
性 格 判 断 的 测试 结果 并 不 好 >”。 赫 尔 甚至 试图 邀请 一 位 著名 的 颅 相 学 家 
参与 测试 ， 结 果 被 对 方 巧妙 地 回绝 了 。 


虽然 相 术 师 没 有 找到 足够 的 证 据 证 明 第 一 印象 准确 ， 但 他 们 找到 
了 证 据 证 明 第 一 印象 能 够 市 来 共识 。 正 如 1924 年 的 一 篇 文章 指出 : “ 值 
得 注意 的 是 ， 虽 然 随 机 观察 的 结果 正确 与 否 还 未 明确 ， 但 只 要 观察 对 
象 的 号 体 特征 给 一 位 观察 者 留 下 了 印象 ， 同 样 也 会 给 其 他 观察 者 留 下 
印象 。” 在 一 项 以 严谨 方法 论著 称 的 研究 中 ， 斯 图 尔 特 - 库 殉 (Stuart 
Cook) 让 有 经 验 的 人 事 经 理 和 社会 工作 者 一 一 假设 他 们 对 性 格 能 做 出 
正确 的 判断 一 一 判断 150 张 图 片 中 学 生 的 智力 情况 。 结 果 显 示 ， 这 些 学 
生 的 智力 和 性 格 之 间 没 有 相关 性 ， 也 吏 是 况 ， 性 格 判 断 并 不 能 预测 学 
生 的 智力 ， 但 是 参与 者 们 认可 彼此 的 判断 。 库 殉 把 智力 排名 最 高 的 10 
个 学 生 和 最 低 的 10 个 学 生 的 照片 进行 对 比 后 发 现 ， 智 力 高 的 学 生 面 部 
特征 更 具有 代表 性 ， 表 情 更 愉悦 〈 相 比 而 言 另 一 个 组 的 表情 则 更 为 困 
惑 ) ， 外 表 更 整洁 。 正 是 这 些 线索 使 人 们 形成 了 对 智慧 脸 的 传统 印 
象 。 


印象 共识 虽然 在 早期 研究 中 出 现 过 ， 但 始终 没有 引起 更 多 的 关 
注 。 社 会 心理 学 家 保罗 . 塞 克 德 (Paul Secord) 和 其 同事 在 20 世 纪 50 年 
代 改 变 了 这 种 局 面 ， 他 们 放弃 寻找 相貌 和 性 格 之 间 的 关联 ， 把 重心 放 
在 了 感知 层面 上 上， 着重 去 解读 “头脑 中 的 网 像 ”。 这 一 转变 可 能 要 得 益 
于 心理 学 上 发 生 的 广泛 变化 。 当 时 心理 学 正 处 于 认 知 单 命 时 期 ， 行 为 


学 派 方 法 论 逐 渐 被 认 知 学 派 方法 论 所 取代 。 行 为 学 派对 看 不 到 内 容 的 
黑匣子 不 感 兴趣 ， 因 为 只 有 外 部 刺激 和 行为 反应 才 是 他 们 最 关注 的 地 
Ji; 而 认 知 学 家 认为 ,看 不 到 的 才 恰 恰 是 最 有 趣 的 地 方 。 对 他 们 而 
言 ， 感 知 并 不 是 直接 解读 世界 的 感官 信息 ， 而 是 把 这 些 信息 转换 成 心 
理 表 征 呈 现 出 来 。 这 些 表 征 才 是 心理 学 家 需要 识别 和 研究 的 对 象 。 第 
一 印象 正 是 心理 表征 的 一 种 特定 形式 。 


在 一 组 研究 中 ， 塞 克 德 和 同事 对 心理 学 中 的 第 一 印象 展开 了 现代 
化 实验 。 首 先 ， 他 们 观 绎 了 一 些 人 们 高 度 认可 的 共识 脸 ， 这 些 脸 代表 
和 敬业、 友善 、 诚 实 和 聪 营 等 十 几 种 人 格 特 征 。 不 仅 相同 文化 育 景 的 人 
有 这 种 印象 共识 ， 不 同文 化 育 景 的 人 也 有 。 其 次 ， 人 们 对 人 格 特征 的 
印象 共识 比 直 接 观 察 面部 特点 一 一 比如 头发 造型 、 上 服 角 皱纹 和 了 服 距 
一 一 产生 的 共识 程度 还 要 高 。 正 如 美术 史学 家 恩 斯 特 -页 布 里 希 (Ernst 
Gombrich) 所 说 : “我们 对 整 张 脸 产 生 反 应 ， 然 后 从 中 看 到 友善 、 高 
傲 、 期 盼 、 伤 心 或 是 咽 舌 的 表情 ， 接 着 很 快 葡 能 判断 出 造成 这 一 直观 
印象 的 人 格 特征 或 其 中 的 相关 联系 。” 再 次 ， 拥 有 可 信 、 和 谓 、 诚 实 、 
友好 这 些 品质 的 脸 ， 其 容貌 构造 也 很 相似 ， 比 如 说 眼眶 浅 、 眉 毛 淡 、 
肤色 日 、 脸 宽 适 中 。 塞 元 德 和 同事 接着 开始 区 分 造成 这 种 “直观 印 
象 " 的 容貌 构造 。 上 述 发 现 构 成 了 现代 第 一 印象 全 究 的 基础 。 我 们 能 有 晕 
不 费力 地 形成 第 一 印象 ， 达 成 印象 共识 ， 这 些 印 象 是 基于 容貌 差异 形 
成 的 ， 但 我 们 并 不 清楚 这 种 差异 到 说 是 什么 。 


建立 印象 共识 或 者 相 面 是 一 回 事 ， 通 过 改变 面部 特征 来 操纵 印象 
又 是 男 一 回 事 。 操 纵 印 象 能 让 你 进一步 找到 这 些 印 象 的 内 涵 ， 了 解 真 
正 构成 这 些 印象 的 原因 。 很 早 以 前 ， 心 理学 家 和 有 经 验 的 乞 术 家 束 知 
道 面 部 的 微妙 变化 能 珊 来 不 同 的 印象 ， 于 是 他 们 用 这 些 变化 做 实验 。 
列 奥 纳 多 : 达 : 芬 奇 (Leonardo Da Vinci) 可 能 是 第 一 个 面部 实验 者 。 他 
兽 迷 于 画 各 种 形态 的 头像 ， 他 的 头像 画 被 欧洲 艺术 家 竞相 模仿 。 图 2.1 
为 其 中 一 幅 著 名 的 作品 。 


A c = 
图 2.1 3&- TTRI N 
ik: 据 资 料 记 载 ， 四 个 头像 围绕 着 一 个 最 常见 的 头像 ， MEEA) 分 别 代 表 乐 观 、 暴 躁 、 


忧郁 和 冷漠 四 种 性 格 。 


有 人 把 这 幅 画 解读 成 一 种 相 面 手法 ， 描 述 了 当时 最 常见 的 四 种 性 
乐观 、 ` 忧郁 和 冷 六 。 代 表 这 四 种 性 格 的 头像 围绕 着 一 个 

常见 的 头像 。 达 : 芬 奇 收藏 了 一 些 相 面 术 的 书 ， 据 说 他 还 打算 出 一 本 
自己 的 书 。 。 但 是 nde 让 目 己 和 相 面 术 保持 距离 ， 因 为 他 曾 写 道 : “我 
不 想 过 多 讨论 虚伪 的 相 面 术 和 相手 术 ， 因 为 这 里 面 没 有 真理 ， 我 们 很 
清楚 这 种 空想 的 东西 没有 科学 依据 。” 然 而 他 又 在 同一 段 内 容 中 
说 :“ 曙 无 疑问 ， 面 部 特征 展示 了 人 的 本 质 ， 包 括 恶 习 和 性 格 。” 他 还 
举 了 以 下 几 个 例子 ， 比 如 , “那些 相貌 看 起 来 如 释 重负 的 人 其 实 像 野 站 
一 样 性 格 暴躁、 不 讲 道理 ”。 对 达 : 耸 奇 画 的 怪异 头像 更 可 信 的 解读 是 
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道 的 是 他 能 把 同一 种 花纹 进行 组 合 后 形成 新 的 花纹。 他 靠 记 住 里 子 、 
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现 出 来 。 


对 达 : 分 奇 画 的 怪异 头像 的 研究 表明 这 些 头像 只 征 同 一 类 面部 特征 
的 不 同 组 合 而 已 ， 就 好 比 把 不 同类 型 的 田子 FAI) 和 不 同类 
型 的 额头 (局 平和 饱满 分 别 组 合 。 这 些 组 合 头像 中 还 包括 他 那 张 最 
出 名 的 目 画 像 。 


第 一 个 系统 地 用 相貌 变化 做 实验 的 人 是 英国 画家 亚历山大 : 寇 森 
(Alexander Cozens) 。 他 在 1778 年 发 表 的 文章 《和 头像 有 关 的 美丽 法 
则 》 (Principles of Beauty, Relatine to Humecn Head) 中 将 自然 美 (不 
ARTERY SENN FL) 和 复合 美 (附带 了 性 格 的 美丽 容貌 ) 区 分 开 
来 。 寇 条 认为 人 的 相 够 可 能 是 通过 某 些 常见 或 特定 的 艺术 手法 组 合 而 
成 的 ， 在 此 基础 上 产生 所 谓 的 自然美， 而 且 其 他 类 型 的 美 也 是 通过 相 
貌 组 合 而 成 的 。 他 把 人 体 相貌 的 主要 变化 制 成 了 表格 ， 并 男 出 了 这 些 
变化 一 -额头 〈4 种 ) ^ AF (12 种 ) 、 嘴 aet) ^ FE (2 种 ) > 
眉毛 (12 种 ) 、 有 眼睛 (16 种 ) 。 接 着 他 把 这 些 变化 进行 组 合 ， 创 造 出 
了 拥有 上 自然 美的 脸 和 16 种 不 同性 格 的 脸 。 图 2.2 展 示 了 其 中 的 五 张 脸 。 
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图 2.2 亚历山大 : 寇 森 的 著作 《和 头像 有 关 的 美丽 法 则 》 中 的 插图 

ik: 窥 森 用 素描 展示 出 了 不 同类 型 的 美 ， 中 间 的 头像 代表 自然 美 ， 从 左上 角 开 始 顺 时 针 方向 
的 头像 依次 代表 : 稳重 坚决、 坚毅 的 品质 ) R CS) 、 机 灵 (敏捷 、 自 我 满足 ) 以 
及 敏锐 〈 犀 利 或 思维 敏捷 ) 的 美 。 

因为 画 漂亮 和 滑稽 的 形象 需要 做 辅助 线 ， 人 们 想到 ， 可 以 通过 有 
次 序 地 改变 相貌 特征 来 建构 不 同 的 印象 。 弗 衣 西 斯 - 格 罗 斯 (Francis 
Grose) 在 十 几 年 后 也 发 表 了 一 篇 名 为 《讽刺 漫画 法 则 》 的 文章 ， 该 文 
章 建议 画家 学 画 完美 、 漂 亮 的 头像 ， 然 后 再 对 其 进行 任意 修改 , “这样 
一 来 就 能 创造 出 各 种 奇形怪状 的 人 脸 ， 让 自己 高 兴 和 惊讶 一 番 ”。 和 寇 
森 一 样 ， 他 列举 出 了 各 种 相 狐 的 变化 ， 并 指出 相貌 如 何 组 合 以 产生 不 
同 效 果 : “虽然 凸 脸 和 大 鹰 钩 鼻 没有 什么 美感 ， 但 会 给 人 庄严 的 印象 ， 
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所 有 和 针对 相貌 对 印象 的 影响 做 实验 的 画家 中 最 伟大 的 要 数 连 环 漫 
画 的 鼻祖 和 鲁 道夫 - 托 普 佛 (Rodolphe Tópffer) 了 。 他 对 于 颅 相 学 的 评价 
多 为 人 负面， 认为 颅 相 学 不 能 立即 形成 印象 ， 没 有 实用 性 ， 没 有 益处 ， 
根本 没有 用 武之 地 ， 但 是 备 受 推 案 的 相 面 术 作 为 一 种 艺术 手法 ， 通 过 
学 生 、 艺 术 家 的 铅笔 就 能 立刻 产生 大 量 可 信 的 印象 ， 是 一 种 行 之 有 
效 、 有 价值 、 有 用 的 工具 。 和 格 罗 斯 一 样 ， 托 普 佛 号 如 艺术 家 学 试 画 
不 同 的 人 脸 ， 并 比较 这 些 脸 珊 来 的 印象 。 他 明日 人 脸 含 有 各 种 离 
意 : “不 管 人 脸 画 得 好 与 不 好 ， 只 要 存在 ， 束 有 明确 含义 。” 他 认为 这 
些 含义 并 不 能 说 明 这 个 人 的 道德 和 智力 如 何 ， 但 一 定 可 以 像 艺 术 家 一 
样 操纵 印象 。 


托 普 佛 用 “ 男 学 生 的 形象 "告诉 我 们 ， 即 便 画 法 再 简单 的 头像 也 会 
被 赋 了 予 性 格 特征 。 看 图 2.3 束 知道 了 。 


图 2.3 鲁 道夫 - 托 普 佛 《 论 相 面 术 》 中 的 插图 
注 : 将 头像 稍 作 修改 就 能 轻易 改变 印象 。 


左边 的 脸 遇 磊 又 结巴 ， 但 对 于 目 己 的 处 境 一 点 都 不 难过 。 将 左边 
的 脸 稍 微调 整 后 ， 得 出 的 右边 的 脸 整 看 起 来 机 灵 了 些 ， 没 那么 结巴 ， 
也 许 不 那么 聪明 ， 但 至 少 有 专注 力 。 除 此 之 外 ， 托 普 佛 还 做 了 更 为 系 
统 的 研究 。 


他 以 同一 张 脸 为 原型 进行 了 多 种 变换 。 图 2.4 展 示 了 他 的 部 分 实验 
内 容 。 上 一 排 人 的 上 半 张 脸 完全 相同 ， 不 相信 的 话 可 以 拿 一 张 不 透明 
的 纸 把 曙 子 以 下 的 部 位 让 住 试 坛 。 通 过 简单 的 调整 ， 他 能 提高 、 转 变 
或 者 降低 画 中 人 的 智力 ， 并 且 对 他 们 的 道德 感 也 可 达到 同样 的 效 采 。 
另外 ， 还 可 以 保留 下 半 张 脸 ， 改 动 上 半 张 脸 ， 节 后 得 到 的 效果 也 十 一 
样 的 ， 束 像 图 2.4 中 下 排 图 中 展示 的 那样 。 托 普 佛 还 单独 用 鼻子 、 上 嘴 
展 、 上 鼻孔 、 眼 睛 和 眉毛 做 了 实验 ， 结 果 发 现 ， 无 论 改动 哪 个 部 位 ， 我 
们 对 脸 的 印象 都 会 发 生变 化 。 因 此 他 得 出 结论 : “从 亏 术 和 角度 来 讲 ， 你 
可 以 把 这 些 面 部 特征 互相 组 合 ， 然 后 与 其 他 的 特征 组 合 ， 预 测 人 的 智 
力 水 平和 性 格 特点 ， 随 便 怎 么 组 合 都 能 达到 你 的 目的 。” 但 他 警告 不 要 
用 相 面 术 来 评判 人 的 颜 值 。 因 为 在 这 个 实验 中 ， 艺 术 只 是 一 种 供 人 如 
乐 和 消 划 的 工具 ， 不 能 以 它 为 权威 建立 相关 体系 ， 因 为 这 种 行为 从 哲 
学 上 讲 是 轻率 和 致命 的 。 
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图 2.4 鲁 道夫 . 托 普 佛 《 论 相 面 术 》 中 的 另 一 张 播 图 
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样 。 这 些 改动 的 部 分 让 整 张 脸 给 人 的 印象 完全 
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1937F, ， 埃 根 : 布 伦 斯 维 克 (Egon Brunswik) 和 洛 特 - 赖 特 (Lotte 
Ru M ru uu eR o MEI P 
换 嘴 巴 高 度 GR -ALAE (3 种 ) ` RE (3 种 ) 以 及 鼻子 的 高 
sa dem ee T 
面部 组 合 ， 最 终 得 到 了 189 (3 x 3 x 3 x 7) 种 模板 脸 。 随 后 他 们 让 参 
与 者 按照 人 脸 的 心情 (高 兴 到 伤心 ) 、 年 龄 (年 轻 到 年 者、 美貌 
(FFA) 、 性 格 (IZ) TERE (喜欢 到 不 喜欢 ) `Q 
(HAAR SFL) 以 及 活力 ORDERI) 进行 排序 ， 以 此 判 
呆 这 些 面部 特征 对 印象 的 影响 。 


一 旦 人 研究 人 员 确 定 哪些 变换 十 重 要 的 ， 束 会 创造 出 所 有 可 能 的 相 
貌 组 合 ， 评 信和 这 些 组 合 对 印象 的 影响 。 虽 然 这 比 为 了 取悦 目 己 随意 把 
脸 任意 修改 无 聊 得 多 ， 但 人 研究 人 员 因 此 得 以 鉴别 出 每 个 面部 变换 代表 


的 重要 意义 。 在 确认 本 能 的 同时 ， 布 伦 斯 维 克 发 现 随 着 面部 特征 的 变 
化 ， 参 与 者 的 判断 也 有 规律 地 发 生 着 变化 。 比 如 嘴巴 高 度 是 很 重要 的 
一 个 特征 ， 嘴 巴 高 会 给 人 快乐 、 年 轻 的 印象 。 这 些 关 异 只 需要 稍微 简 
单 地 改变 一 下 画 法 就 能 形成 。 


请 看 图 2.5 中 的 两 张 脸 ， 你 觉得 哪 一 张 更 有 活力 ? 


图 2.5 略 有 不 同 的 两 张 脸 


ARAL FEB RT (Myra Samuels) 从 布 伦 斯 维 殉 和 瑞 特 的 部 分 研究 
结果 中 选 出 了 排名 最 高 和 最 低 的 两 张 模 板 脸 《最 有 活力 的 脸 有 高 额 
头 、 大 小 适中 的 嘴巴 、 长 暑 子 和 较 军 的 眼 间 距 ; 最 没有 活力 的 脸 有 矮 
额 尖 、 大 嘴巴 、 短 锚 子 和 较 窜 的 眼 间距 。) 并 让 参与 者 从 中 选 出 * 正 
确 ” 的 脸 。 注 意 两 张 脸 的 眼 间 距 都 很 罕 (这 里 印刷 没有 问题 ，， 但 在 没 
有 活力 的 脸 上 显得 很 党。 这 是 一 种 很 奇怪 的 视 沉 效果， 我们 会 在 第 四 
章 中 讲 到 。 大 多 数 参与 塞 缘 尔 斯 研究 的 人 认为 左边 的 脸 更 有 活力 ， 于 
征 她 进一步 把 这 些 模板 脸 和 真人 脸 进行 匹配 ， 企 图 达到 上 述 视 觉 效 
果 ， 但 是 吻合 度 并 不 高 。 

以 上 人 研究 用 的 方法 都 过 于 简单 ， 不 能 有 效 识别 出 “头脑 中 的 
像 *， 虽 然 这 些 方法 非常 系统 ， 但 都 不 是 最 佳 选 择 。 要 和 弄 懂 “头脑 中 的 
图 像 * 还 需 采 用 更 先进 的 现代 方法 ， 但 是 这 些 人 研究 向 我 们 展示 了 模板 脸 


并 非 没有 规律 或 者 完全 是 人 为 操作 。 我 们 既 能 形成 第 一 印象 ， 也 可 以 
改变 第 一 印象 


塞 克 德 之 后 的 研究 人 员 掌 握 了 熟练 操纵 面部 特征 、 构 建 第 一 印象 
的 方法 ， 他 们 除了 构建 印象 共识 外 ， 还 提出 了 很 多 关于 印象 起 源 和 内 
容 的 理论 。 这 些 人 之 中 最 具 影 响 力 的 当 属 布 兰 戴 斯 大 学 的 莱 斯 利 : 泽 布 
AYER (Leslie Zebrowitz) ， 她 提出 了 一 种 非常 明确 且 很 有 说 服 力 的 
观点 。 


译 布 罗 维 次 和 同事 们 认为 人 们 对 这 些 变 化 非常 敏感 ， 而 且 会 主动 
给 看 起 来 年 轻 或 者 年 老 的 人 赋予 各 种 性 格 ， 即 便 这 些 人 年 龄 相仿 。 长 
着 娃娃 脸 的 人 给 人 的 印象 是 惨 弱 、 天 真 、 弱 势 、 诚 实 、 温 和 和 热情 。 
对 此 泽 布 罗 维 深 有 一 套 完 美 理论 来 解释 。 


我 们 能 够 适应 熟人 脸 上 的 差异 ， 年 龄 惑 是 其 中 的 一 种 ， 上 暗合 每 个 
人 精神 和 吴 体 素质 情况 。 竖 儿 比 成 人 智力 低 、 号 体 弱 ， 需 要 呵护 ， 对 
人 没有 威胁 ; 相 比 而 言 成 人 更 加 聪明 ， 身 体 更 为 强壮 ， 能 够 照顾 目 
己 ， 也 会 对 人 造成 伤害 。 识 别 年 龄 差异 对 社会 正常 运作 非常 重要 ， 因 
此 我 们 对 年 龄 差异 非常 敏感 。 所以， 对 于 年 龄 相同 的 人 ， 我 们 首先 应 
对 比 他 们 脸 的 相似 度 ， 再 从 各 个 年 龄 段 中 寻找 和 他 们 匹配 的 模板 脸 ， 
最 后 形成 印象 。 这 里 我 们 只 是 做 了 一 个 概述 ， 没 有 具体 前 述 。 


泽 布 罗 维 次 的 理论 有 助 于 我 们 理解 人 们 一 直 以 来 对 相 面 术 的 痴 
迷 。 格 罗斯 建议 18 世 纪 的 艺术 家 用 症 凸 脸 达 到 幽默 效果 ，20 世 纪 初 的 
相 术 师 已 经 开始 用 人 脸 映 射 性 格 了 。 几 乎 每 本 关于 相 面 林 的 书 中 都 会 
讨论 到 回 凸 脸 和 脸 的 各 个 部 位 。 当 时 两 个 有 名 的 性 格 分 析 师 一 一 凯 巧 
琳 : 布 莱克 福 德 (Katherine Blackford) 和 亚 瑟 : 纽 科 姆 (Arthur 
Newcomb) 这 样 描述 “性 格 分 析 ”: “外 是 的 脸 代表 精神 好 、 精 力 充 沛 。 
过 剩 的 精力 会 让 这 类 人 表现 出 热情 、 和 警惕 、 反 应 快 、 热 心 、 好 斗 、 没 
有 耐心、 乐观 和 敏锐 的 特征 。” 内 四 脸 的 人 则 相反 : “他 们 一 般 性 格 温 
和 ， 他 们 想 事 情 慢 、 动 作 慢 、 有 了 耐心 、 拖 省 。” 赫 尔 不 仅 非 常 严 肃 地 看 


ROUX, UR A RIT HI Ta BE DERE RS LR. o n] THRS 
征 ， 几 乎 没有 证 据 证 明 面部 凹凸 程度 和 人 的 性 格 有 关 。 但 是 这 一 想法 
源 目 何 处 呢 ? 可 能 这 是 因为 随 着 我 们 逐渐 变 老 ， 脸 型 慢 慢 由 内 止 变 成 
外 喇 。 那 些 相 术 师 认 为 人 的 性 格 束 像 我 们 前 面 对 成 人 和 小孩 的 判断 一 
样 ， 也 与 脸型 有 关 。 因 此 ， 泽 布 罗 维 沈 的 理论 不 仅 能 够 解释 为 什么 我 
们 能 够 构建 印象 ， 还 能 解释 人 们 长 期 以 来 对 相 面 术 的 痴迷 源 目 何 处 。 


我 们 来 看 一 看 下 巴 的 情况 ， 下 巴 小 且 不 明显 代表 意志 薄弱、 耐力 
弱 。 相 反 ， 下 巴 挺 、 宽 而 匀称 代表 心理 素质 高 、 精 力 旺 辟 、 耐 力 持 
和 久 。 随 着 年 龄 的 增长 ， 我 们 的 下 巴 会 越 来 越 坚挺 、 越 来 越 宽 。 相 术 师 
对 这 一 说 法 持 认 同 态度 。 


请 记 住 声 望 最低 的 类 国 总 统 之 一 一 一 沃 伦 : 哈 定 一 一 可 能 是 历任 总 
统 中 下 巴 最 坚挺 的 了 ， 这 表明 下 巴 既 可 以 代表 坚定 角力 ， 又 可 以 代表 
强大 的 忍耐 力 。 


大 多 数 人 喜欢 归 儿 还 有 小 狗 、 小 猫 以 及 其 他 动物 的 幼 患 。 所 有 物 
种 幼儿 时 期 的 头 部 特征 都 极为 相似 ， 都 有 吓 额 头 、 辐 下 巴 以 及 大 有 眼 
青 。 著 名 动物 行为 学 家 康 拉 德 . 洛 伦 效 (Konrad Lorenz) 认为 ， 看 到 动 
物 幼 央 会 使 我 们 产生 想 养 育 它们 的 意识 。 我 们 看 到 长 着 “要 儿 脸 ”的 成 
人 也 会 产生 这 种 反应 。 这 些 反 应 和 印象 是 连 在 一 起 的 。 最 近 泽 布 罗 维 
次 表示 我 们 会 觉得 长 得 像 婴 儿 的 成 年 独子、 拉 布 拉 多 犬 和 狐狸 比 它们 
的 同类 更 加 弱小 。 这 些 印 象 同样 能 够 激发 我 们 的 文化 创造 力 。 斯 还 分 . 
杰 伊 : 古 尔 德 (Steven Jay Gould) 在 其 关于 米 老 鼠 这 个 角色 的 演变 过 程 
的 论文 中 记载 7 了 这些 年 迪士尼 信物 是 如 何 借鉴 越 来 越 多 的 青少年 相貌 
的 。 从 20 世 纪 30 年 代 到 20 世 纪 50 年 代 ， 米 老鼠 的 头 部 相对 他 的 喘 体 来 
说 变 得 更 大 了 ， 头 盖 骨 和 有 眼睛 也 变 得 更 大 了 。 比 起 20 世 纪 30 年 代 那 
个 “ 厅 烦 制造 者 ”的 形象 ， 米 老鼠 的 性 格 更 加 讨 人 喜欢 ， 更 具 个 性 ， 可 
以 说 ， 米 老鼠 改变 了 目 己 的 形象 。 


泽 布 罗 维 孩 研究 之 初 ， 第 一 印象 并 不 是 心理 学 的 热门 话题 ， 尽 管 
如 此 ， 她 仍然 坚持 研究 。 我 前 面 说 过 ， 人 们 对 于 面部 显示 出 的 年 龄 差 
异 非常 敏感 ， 但 是 人 们 对 于 差异 的 适应 范围 要 广 得 多 。 无 论 是 男性 还 
征文 性 的 有 难 都 会 使 我 们 构建 出 对 此 人 的 印象 ， 了 解 他 人 性 别 和 不 同性 
别 的 关联 对 构建 第 一 印象 非常 重要 。 市 有 热情 或 不 满 情 绪 的 脸 也 会 影 
啊 我 们 对 其 印象 的 构建 ， 了 解 他 人 的 情感 状态 和 我 们 对 情感 状态 的 期 
望 值 对 构建 印象 意义 非凡 。 大 约 30 年 后 ， 泽 布 罗 维 殉 的 观点 在 该 领域 
中 占据 了 主导 地 位 。 


抛弃 相 术 师 易 如 反 掌 ， 但 是 有 些 方面 ， 他 们 和 我 们 具有 相同 的 见 
解 。 我 们 会 对 他 人 的 相貌 形成 一 种 快速 的 “直觉 反应 *”。 请 看 图 2.6， 假 
如 此 时 你 走 进 一 场 聚会 ， 看 到 了 图 中 的 两 个 人 你 会 走向 谁 ?” 如 采 你 和 
大 多 数 人 一 样 ， 是 来 聚会 找 乐 子 而 不 是 当知 心 姐姐 的 话 ， 管 案 很 明 
显 。 左 边 的 人 看 起 来 性 格外 同 ， 一 副 准 备 纵情 玩乐 的 样子 ， 绝 对 是 至 
会 上 的 最 佳 玩 伴 。 这 张 图 片 非常 形象 ， 因 为 它们 抓 住 了 人 们 对 外 向 和 
内 回 的 印象 共识 。 它 们 不 是 画家 画 出 来 的 ， 而 是 纯粹 靠 经 验 产 生 的 。 
傈 兰 计算 机 学 家 、 后 期 成 为 神经 学 家 的 尼克 : 奥 斯 特 霍 夫 (Nick 
Oosterhof) 和 我 为 这 一 共识 建立 了 一 种 计算 机 模型 。 只 要 存在 印象 共 
识 ， 我 们 束 能 根据 印象 建立 精确 模型 ， 并 把 它们 可 视 化 。 


图 2.6 可 视 化 后 的 外 向 脸 和 内 向 脸 


天 于 第 一 印象 共识 的 信息 一 开始 少 得 可 怜 ， 但 它 以 惊人 的 速度 发 
展 了 起 来 。 在 我 们 起 初 天 于 第 一 印象 的 研究 中 ， 有 一 项 预测 美国 大 这 
结果 的 研究 。 让 参与 者 用 一 秒 钟 看 完 政治 家 的 脸 ， 然 后 对 他 们 的 能 
进行 判 晰 。 只 让 他 们 看 一 秒 束 进行 判断 可 能 有 些 项 次 ， 但 是 一 秒 钟 对 
于 一 个 只 需 不 假 思 索 、 香 感觉 做 出 判断 的 过 程 来 说 已 经 相当 长 了 。 得 
益 于 前 儿 次 的 研究 结果 ， 我 们 接 下 来 研究 的 主题 吓 人 们 是 否 能 在 更 短 
时 间 内 看 完 一 张 脸 并 对 其 构建 印象 进行 研究 。 和 之 前 的 实验 一 样 ， 我 
们 让 参与 者 分 别 用 0.1 秒 、0.5 秒 和 1 秒 来 看 一 张 脸 ， 我 们 认为 只 有 给 
参与 者 足够 的 时 间 ， 他 们 才能 够 判断 出 可 和信、 好 强 、 能 干 这 类 性 格 特 
征 。 毕 竟 0.1 秒 只 不 过 是 1 秒 的 十 分 之 一 而 已 ， 然 而 我 们 错 了 ，0.1 秘 
内 ， 参 与 者 接受 的 面部 信息 量 太 大 ， 反 而 没 能 做 出 判断 ， 束 算 增 加 时 
间 ， 也 不 过 是 让 他 们 对 目 己 的 判断 更 有 信心 而 已 。 


在 普林斯顿 大 学 ， 所 有 本 科 生 都 会 选 一 位 导师 指导 他 们 写作 毕业 
论文 ,上述 实验 就 是 珍妮 : 威 利 斯 (Janine Willis) 的 论文 内 容 。 严 格 来 
说 ， 大 学 生活 虽然 充满 了 惊喜 ， 但 也 非常 短暂 ， 我 们 没有 足够 的 时 间 
研究 出 高 质量 的 学 术 成 果 。 如 来 你 想 确 保 一 个 图 像 在 特定 时 间 内 显 
现 ， 就 得 在 时 间 终 止 后 换 上 其 他 照片 ， 比 如 本 喘 没 有 任何 意义 的 马云 
等 ， 用 心理 学 术语 来 说 束 叫 作 “ 知 沉 掩 蔽 ”。 如 果 你 给 参与 者 展示 同一 
张 出 现 0.1 秒 或 0.5 秒 的 脸 ， 之 后 放 上 用 来 掩蔽 的 照片 ， 参 与 者 可 能 不 会 
注意 到 图 片 内 容 有 什么 不 同 ， 但 这 张 乌云 照 却 会 俘 留 在 他 的 潜意识 
里 ， 之 后 你 再 展示 含有 马云 的 照片 ， 他 内 心 的 反应 则 会 产生 惊人 的 变 
化 。 有 经 验 的 心理 学 家 常常 为 这 类 问题 而 烦恼 ， 我 们 在 人 研究 中 用 文本 
形式 (关于 印象 的 提问 ) 代 蔡 了 掩蔽 的 照片 ， 但 这 不 是 一 个 有 效 的 掩 
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我 们 的 研究 发 表 于 2006 年 ， 同 年 ， 神 经 学 家 摩西 :巴尔 (Moshe 
Bar) 和 同事 发 表 了 男 一 项 研究 。 他 们 选择 了 合适 的 掩蔽 物 ， 把 人 脸 展 
示 时 间 缩 短 到 了 0.026 秒 和 0.039 秒 。0.026 秒 过 后 ， 参 与 者 的 判断 与 延 
长 0.002 秒 后 的 判断 并 不 相同 ， 但 延长 至 0.039 秒 后 ， 参 与 者 的 判断 与 延 


长 0.002 秒 后 的 判断 基本 相同 。 原 因 是 0.026 秒 低 于 大 多 数 人 的 视觉 意 
识 ， 因 此 我 们 基本 上 看 不 到 掩蔽 物 。 而 0.039 秒 正好 在 大 多 数 人 视 毁 总 
识 之 内 。 我 们 不 知道 摩西 是 否 在 调查 第 一 印象 产生 的 相关 问题 ， 但 是 
他 的 调查 使 我 们 的 研究 结果 更 有 价值 。 目 那 以 后 我 们 的 研究 结 采 不 断 
被 运用 。 要 构建 印象 ， 你 至 少 要 把 人 脸 照 曝光 0.03~0.04 秒 ， 这 个 时 间 
很 短 ， 基 本 上 看 不 到 人 脸 。 如 采 曝 光 时 间 超过 0.2 秒 ， 则 印象 不 会 发 生 
变化 ， 对 人 脸 的 印象 其 实 就 古 第 一 腿 的 印象 。 


哈佛 大 学 的 艾 米 莉 : 科 格 斯 过 尔 (Emily Cogsdill) 、 利 兹 :斯 皮 克 
(Liz Spelke) 、 马 哈 扎 林 : 巴 纳 吉 (Mahzarin Banaji) 和 我 一 起 调查 了 
3~4 钨 儿童 的 第 一 印象 。 我 们 向 孩子 们 展示 图 2.7 中 的 头像 ， 让 他 们 判 
呆 谁 更 好 看 。 头 像 是 由 大 人 根据 可 信和 度 判 断 出 的 模板 脸 制 成 。 大 人 认 
为 左边 的 脸 更 可 信 ， 右 边 的 脸 不 可 信 ， 即 便 展 示 了 0.033 秒 后 也 是 如 
此 。 


图 2.7 可 视 化 后 的 可 信 脸 和 不 可 信 脸 的 可 视 化 图 样 


我 们 没有 给 孩子 们 展示 更 短 时 间 的 脸 ， 只 需要 知道 他 们 的 印象 是 
人 否 和 大 人 相同 。 结 末 是 75% 以 上 的 孩子 认为 左边 的 脸 更 好 看 。 而 在 被 
问 谁 更 强势 (根据 强势 类 型 的 模板 脸 制 成 ， 或 者 说 谁 更 聪明 时 (根据 
能 干 类 型 的 模板 脸 制 成 ) ， 孩 子 的 选择 也 和 大 人 一 样 。 


结果 我 们 发 现 ， 要 想 搞 清楚 第 一 印象 出 现 的 原因 ， 束 要 选择 比 3 尹 
小 孩 还 要 小 的 婴儿 。 最 近 ， 德 国 心 理学 家 萨 拉 . 杰 森 (Sarah Jessen) 和 
HAED FHES (Tobias Grossmann) 以 7 个 月 大 的 婴儿 为 研究 对 
象 ， 更 准确 地 说 ， 是 213 天 大 的 婴儿 。 人 研究 婴儿 MIRT) 注意 力 的 方 
法 是 看 时 间 。 由 于 婴儿 不 会 说 话 ， 很 难听 从 指挥 ， 人 研究 人 员 还 要 经 常 
重新 考察 他 们 无 意识 做 出 的 动作 。 我 们 从 模板 脸 中 选 出 两 张 比 较 典 型 
的 照 厂 给 婴儿 看 ， 通 过 观察 他 们 看 每 张 照片 花 了 多 少时 间 可 以 知道 他 
们 的 喜好 。 至 少 花 了 不 同时 间 表 明 他 们 能 够 区 分 这 两 张 照 片 。 杰 和 森 和 
格 罗斯 曼 让 婴儿 看 两 张 根据 可 信 度 做 成 的 模板 脸 〈 见 图 2.7) , SEULS 
服 地 坐 在 家 长 的 腿 上 ， 面 前 一 块 木板 上 贴 着 两 张 脸 。 每 次 实验 之 前 ， 
两 张 脸 会 用 黑 布 让 起 来 ， 掀 开 后 婴儿 有 30 秒 时 间 观 察 照片 ， 这 时 家 长 
通常 闭 上 眼睛 或 者 转 过 脸 ， 避 人 免 影响 孩子 的 判断 。 


如 果 宝 宝 分 心 或 者 看 别处 ， 实 验 和 人 员 会 轻 折 木 板 中 间 示 意 。 结 果 
发 现 宝 宝 更 喜欢 看 可 信 脸 。 


我 和 马萨诸塞 大 学 阿 默 斯 特 分 校 的 埃 里 克 : 谢 里 斯 (Erik 
Cheries) ` Wj {tA E m (Ashley Lyons) ^ Fig #k- 2 # (Rachel 
Rosen) 进行 了 另 一 项 实验 。 结 果 发 现 ， 让 年 龄 稍 大 的 婴儿 参与 实验 后 
得 出 的 结果 也 非常 相似 。 我 们 把 11 个 月 大 的 宝宝 提成 仆 行 姿势 ， 在 距 
离 一 样 的 地 方 放 了 两 个 桶 ， 一 个 桶 上 贴 “ 可 信 脸 *， 男 一 个 桶 上 贴 “ 不 可 
信 脸 *， 两 张 照片 都 是 根据 图 2.7 的 模板 脸 制 作 而 成 。 宝宝 看 到 两 个 桶 
后 ， 实 验 人 员 一 边 疝 他 们 展示 全 麦 饼 干 ， 一 边 喊 “ 快 看 我 有 什么 ， 好 吃 
NEAT, ARIZ, FR SBSH ROT, FEE 
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脸 ” 的 桶 。 


以 上 人 研究 表明 根据 可 信 度 建立 的 印象 模板 能 够 癌 宝 宝 发 出 足够 明 
显 的 信号 ， 这 些 信 和 号 与 印象 显示 出 的 细微 差异 有 关 。7 个 月 大 的 归 儿 丈 
已 经 能 够 观察 到 积极 和 消极 情绪 ， 并 把 它们 区 分 开 来 了 。 


人 脸 总 是 能 瞬间 引起 我 们 的 注意 。 记 录 眼 睛 运动 的 研究 告诉 我 
们 ， 看 到 某 个 场景 里 有 人 脸 时 ， 大 多 数 人 会 先 看 人 脸 ， 整 个 过 程 只 
0.1 秒 。 没 有 哪样 东西 的 吸引 速度 比 脸 快 。 脸 对 我 们 的 吸引 力 会 反 过 来 
影响 我 们 ， 让 我 们 在 不 请 晰 的 情况 下 也 能 辨认 出 人 脸 的 形状 。 我 们 随 
处 可 见 的 脸 中 既 有 童 书 中 蔬 荣 组 成 的 卡通 脸 ， 又 有 艺术 书 中 展示 的 像 
脸 的 日 常 物品 ( 见 图 2.8) 。 我 们 一 看 到 脸 就 会 把 它 归 为 喜欢 或 不 喜 
欢 ， 判 断 情感 和 精神 状态 ， 归 纳 性 格 特点 。 


图 2.8 摄影 师 弗 朗 西 斯 .罗伯特 和 吉 恩 .罗伯特 拍摄 的 像 脸 的 物品 


人 们 基于 第 一 印象 建立 的 共识 构成 了 相 面 术 。 由 于 我 们 能 随心 所 
欲 地 区 驭 印象 ， 所 以 相 术 师 的 预言 变 得 格外 有 吸引 力 。 虽 然 他 们 用 了 
错误 的 方法 得 到 错误 的 结论 ， 但 有 一 点 是 对 的 ， 我 们 会 情 不 目 禁地 构 
建 印 象 。 遗 憾 的 古 ， 根 据 面相 构建 印象 可 能 昕 起 来 很 可 笑 ， 但 由 此 产 
生 的 影响 却 让 人 刊 目 相 看 ， 这 一 点 我 们 将 在 下 一 革 继 续 探 讨 。 


第 三 章 
第 一 印象 能 够 左右 我 们 的 决策 


20 世 纪 初 ， 凯 瑟 琳 :布莱克 福 德 和 亚 登 : 纽 科 姆 发 明了 一 种 “科学 招 
聘 法 ”， 以 帮助 雇主 找到 最 合适 的 员工 。 且 不 说 方法 具体 如 何 实施 ， 他 
们 的 想法 很 有 道理 一 一 创建 一 个 招聘 部 门 ， 也 就 是 现在 的 人 力 资 源 
部 。 布 羔 殉 福 德 和 纽 科 姆 解决 座 佣 问题 的 方法 就 古 将 员工 的 性 格 和 工 
作 性 质 进 行 匹配 。 匹 配 的 工具 束 是 相 面 术 ， 他 们 称 之 为 “科学 性 格 分 
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面 弃 选拔 环节 中 ， 两 人 建议 面试 官 保持 谦和 友善 的 态度 ， 让 面试 
者 感到 放松 。 人 简要 介绍 了 目 己 的 情况 后 ， 面 试 者 会 被 要 求 填 一 份 职位 
申请 表格 ， 填 表格 的 同时 面试 中 最 重要 的 环 世 开始 了 。 经 布 菜 区 福 德 
和 纽 科 姆 训练 过 的 面试 官 不 会 关注 你 在 写 什么 ， 而 会 从 你 下 意识 的 表 
现 中 观察 你 的 资质 、 品 性 以 及 你 是 否 充 分 发 挥 了 才能 ， 面 试 官 会 用 一 
张 分 析 表 格 记 下 这 些 。 如 图 3.1。 


面试 家 不 仅 会 观察 你 头发 的 颜色 和 头 的 形状 ， 还 会 分 析 你 的 性 
格 。 整 个 过 程 进行 得 十 分 隐 密 ， 面 试 开 始 让 你 感到 放松 也 是 为 了 打消 
你 的 顾虑 ， 因 为 不 能 让 你 知道 目 己 在 被 人 分 析 。 图 3.1 要 用 人 事 部 主管 
和 部 门 员工 才 知道 的 密 文 填写 ， 其 他 人 看 不 届 。 总 而 言 之 ， 图 3.1 记 录 
了 你 的 喘 体 、 精 神 、 心 理 特征 、 资 质 、 培 训 经 历 和 工作 经 验 。 


BLANK NO. 3 
ANALYSIS 


INInmes er AES ee NEUF Ee Persone ae ee 
RE 二 


Hair. ‘Texture 
no. Eyes Nose Motive 
eI Eau. ENS MIC eee Mela 
Beard: - Chin Waited = 2) ier 
Condition___ 
High Flexible—— 
Low Rigid .3 
Long. Hard —--- « 
Short — a Soft Capacity 
S Narrow LL : Short. 41ntellect: 
Wide Medium. . Type 
Square Long- 
Round. . 


Energy —— — . Vitality |. |. . Endurance 
PENNE SEA £y £x cune OU anh 


CONCLUSIONS: 
Positives Negatives 


RECOMMENDATIONS 


(Signed) 


图 3.1 依据 布莱克 福 德 和 纽 科 姆 的 “科学 招聘 方法 ”记录 应 聘 者 的 状况 
注 : 布莱克 福 德 和 纽 科 姆 认为 面试 官能 够 通过 分 析 应 聘 者 的 面部 特征 找到 最 合适 的 员工 。 


对 于 很 多 工作 岗位 而 言 ， 一 场面 坛 还 远 远 不 够 ， 例 如 ， 某 次 招聘 
会 中 有 木匠 、 吊 车 司机 、 组 故人 员 等 14 个 凡 位 ， 共 招聘 18 个 人 。 一 个 
专家 助理 从 人 事 部 拿 了 名 单 后 快速 在 几 百 个 应 聘 者 中 逐一 仿 选 。 男 外 
一 个 专家 助理 则 马上 宣布 谁 被 选中 担任 什么 职位 。 很 显然 ， 两 位 助理 
都 经 过 了 布莱克 福 德 和 纽 科 姆 的 严格 训练 。 


布莱克 福 德 兽 在 大 型 企业 当 过 咨询 顾问 ， 也 在 “科学 管理 运动 ” 领 

袖 之 一 哈 灵 顿 . 爱 默 生 (Harrington Emerson) 的 企业 中 主管 人 才 
选拔 和 技能 培训 ， 有 超过 200 家 企业 享受 过 爱 默 生 公司 的 服务 。 布 莱克 
福 德 不 是 唯一 一 位 服务 于 企业 的 相 术 师 ， 同 为 相 术 师 的 赫 尔 姆 斯 : 莫 顿 
(Holmes Merton) 创办 了 就 业 指导 机 构 ， 威廉 : 基 比 (Holmes 
Merton) 创办 了 招聘 公司 ， 这 样 的 案例 数不胜数 。 越 来 越 多 的 企业 要 
求 求职 人 员 申 请 职位 时 附 上 照片 ， 因 为 从 照片 上 他 们 不 仅 可 以 了 解 求 
职 者 的 种 族 、 性 别 ， 还 能 分 析 他 们 的 面相 。 布 莱克 福 德 认 为 照片 比 面 
试 更 能 反映 出 求职 者 的 性 格 特征 ， 根 据 照片 对 他 们 进行 性 格 分 析 不 会 
像 在 面试 现场 那样 受到 环境 的 影响 ， 而 且 还 能 用 数学 方法 反复 应 用 科 
学 原理 和 定律 。 虽 然 相 术 师 败坏 了 相 面 术 的 名 声 ， 但 企业 界 和 其 他 行 
业 大 体 都 接受 了 相 面 术 的 理论 。 正 如 相 术 师 唐 纳 德 : 莱 尔 德 (Donald 
Laird) FI E ERW (Herman Remmers) Pra: “要 了 解 一 个 人 的 
心理 特征 可 能 要 通过 观察 面相 才能 做 到 ， 这 在 今天 几乎 已 是 普遍 共 
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上 文 的 “今天 "是 指 1924 年 ， 而 在 真正 的 今天 , “科学 性 格 分 析 ” 的 
应 用 范围 有 多 广 我 并 不 清楚 ， 但 这 可 能 是 第 一 章 中 以 色 列 相 面 公司 的 
经 营 方法 。 总 而 言 之 ， 企 业 运 营 从 来 少不了 性 格 分 析 。2014 年 圣诞 节 
时 在 《纽约 时 报 》 首 页 刊登 了 了 NBA 密尔沃基 雄 鹿 队 寻 求 相 面 专家 的 让 
告 。 此 前 ， 国 家 橄榄 球 联盟 和 大 学 球 队 早 已 聘用 了 相 面 专家 。 雄 鹿 队 
希望 相 面 专家 可 以 帮助 他 们 选拔 球员 ， 该 队 的 心理 师 也 把 相 面 专家 看 
作 “ 秘 密 武 器 >”。 本 赛季 末 ， 雄 谭 队 输赢 相当 ， 并 争取 到 了 加 时 赛 ， 但 
最 终 输 掉 了 比赛 。 下 一 赛季 情况 可 能 会 有 所 好 转 ， 但 我 可 不 敢 把 赌注 
下 在 他 们 的 “秘密 武器 ”* 上 ， 我 宁愿 把 钱 花 在 比 利 : 比 恩 (Billy Beane) 
这 种 非 传 统 运动 经 理 身 上 。 他 是 奥克兰 棒球 队 经 理 ， 虽 然 这 支 球 队 在 
美国 棒球 联盟 中 是 最 差 的 ， 却 创造 过 瘤 煌 的 比赛 纪录 。 比 恩 的 秘密 武 
器 是 利用 人 们 对 相貌 的 偏见 ， 选择 那些 表现 突出 但 其 貌 不 扬 的 球员 。 
这 些 球员 一 直 以 来 不 被 队友 看 好 ， 在 球员 市 场 上 被 人 低估 ， 就 像 迈 克 
尔 . 刘 易 斯 (Michael Lewis) 在 其 著作 《点 球 成 金 》 中 描写 奥克兰 不 可 


能 成 功 那 样 ， 他 在 书 中 谈 道 , “一 开始 差强人意 的 往往 到 最 后 成 为 抢手 
从 ， 如 果 你 只 特 相 用 安排 手下 人 工作 ， 你 绝对 不 可 能 找到 最 适合 这 份 
THEN A” ° 


我 和 我 的 学 生发 现 第 一 印象 可 以 预言 某 些 重要 政治 选举 后 产生 了 
研究 第 一 印象 的 兴趣 。 第 一 印象 极为 重要 ， 我 在 普林斯顿 担任 助理 教 
授 的 最 初 儿 年 有 一 个 小 型 实验 室 ， 成 员 只 有 一 名 非 侈 日 制 研究 助理 和 
两 名 研究 生 。 当 时 收集 数据 比较 困难 ， 于 是 我 们 参加 了 心理 学 院 组 织 
的 问卷 调查 活动 ， 主 要 对 象 是 学 生 。 那 些 愿意 用 一 个 小 时 换取 10 美 元 
报酬 的 人 需要 填 一 堆 厚 厚 的 问卷 ， 其 中 也 有 我 们 的 问卷 。 我 们 在 问卷 
上 列 出 了 2000 一 2002 年 间 参 议院 大 选中 获得 席位 和 落选 的 人 ， 包 括 大 
家 熟知 的 政治 家 希拉 里 :克林顿 (Hillary Clinton) 和 约翰 :区 里 (John 
Kerry) 。 不 同学 生 被 安排 回答 不 同 的 问题 ， 比 如 * 谁 更 能 胜任 ”? 
或 “ 谁 看 起 来 更 真诚 ”? 我 们 希望 一 部 分 问题 能 预测 出 谁 将 赢得 选举 。 
我 们 分 析 了 数据 之 后 ， 结 果 大 大 出 人 意料 ， 学 生 对 于 “ 谁 更 能 胜 
f£? ”的 判断 精准 度 居然 高 达 70%。 调 查 结果 应 经 得 起 反复 考验 ， 尤 其 
是 结果 惊人 的 时 候 。 我 甚至 雇 了 一 位 本 科 生 帮 有 我 做 调查 前 的 准备 工 
作 。 重 新 调查 后 发 现 ， 我 们 对 相貌 的 判断 什么 也 没 预测 出 来 。 概 率 是 
509%， 也 残 是 说 ， 预 测 出 来 的 获得 席位 者 和 落选 者 准确 度 各 占 509%6， 
扔 个 硬币 也 能 得 到 同样 的 结果 。 


那天 晚上 我 轧 转 难 眠 ， 整 晚 都 在 思考 也 许 第 一 次 只 是 碰巧 走运 而 
已 ， 是 时 候 抽 里 去 寻找 新 的 切入 点 了 。 接 下 来 的 几 天 我 大 脑 一 片 空 
日 ， 什 么 也 想 不 出， 我 不 断 回 想 问 卷 上 的 图 片 ， 试 图 弄 清 楚 为 什么 两 
次 结 采 会 差别 那么 大 。 后 来 我 才 知 道 征 本 科 生 犯 了 个 错误 。 用 电脑 做 
实验 时 ， 我 们 一 般 会 打 乱 目标 刺激 顺序 ， 以 排除 因 特 殊 刺激 顺序 产生 
的 影响 。 电 脑 实 验 中 这 一 步骤 一 般 会 被 编 进 程序 ， 但 对 于 纸 质 问卷 而 
言 ， 要 实行 这 一 步骤 束 比 较 困 难 了 。 针 对 这 一 特殊 情况 ， 我 把 参议 院 
大 选 随机 排序 ， 比 如 第 一 序列 中 ， 明 尼 苏 达州 大 选 排 第 一 ， 狐 泽 西 州 
大 选 排 第 二 ， 罗 德 岛 州 大 选 排 第 十 五 。 人 研究 助理 的 任务 是 准备 儿 套 问 
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本 科 生 编 的 顺序 和 我 告诉 她 的 不 一 样 ， 而 统计 分 析 是 基于 我 的 顺序 ， 
所 以 结果 显示 的 概率 是 50%。 人 简 言 之 ， 束 好 比 用 对 新 泽 西 州 政客 的 相 
貌 分 析 结 果 预 测 明尼苏达 州 的 竞选 结果 。 纠 正 了 错误 后 ， 我 们 采用 了 
正确 的 顺序 ， 并 得 到 了 和 最 初 一 样 的 结果 。 对 于 发 现 研 究 助 理 的 错 
误 ， 我 从 来 没有 如 此 开心 。 纠 正 错 误 后 ， 我 们 又 做 了 几 次 实验 ， 我 们 
依然 得 到 了 同样 的 结 有 末 ， 于 有 是 我 们 最 终 记 录 下 来 研究 结果， 并 把 论文 
发 表 到 《科学 》 期 刊 上 。 不 同 国 家 的 研究 组 纷纷 引用 我 们 的 研究 成 
果 ， 它 的 作用 远 远 大 于 预测 美国 大 选 。 


研究 成 果 发 表 之 前 ， 我 申请 了 项 目 基金 ， 申 请 方式 是 写 好 研究 计 
划 后 再 送 去 给 专家 匿名 审查 。 审 查 的 专家 中 既 有 支持 者 ， 也 有 反对 
者 。 你 可 以 猜测 哪 一 派 更 有 决策 权 ， 其 中 一 个 专家 认为 我 们 的 研究 结 
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生 ， 用 他 们 的 话说 就 是 “要 让 我 相信 这 个 提案 ， 必 须 让 我 看 到 它 在 PI 的 
实验 室 以 外 派 上 用 场 的 证 明 ”，PI 就 是 首席 研究员 (principal 
investigator) ， 也 就 是 我 。 不 用 说 ， 我 最 后 没有 申请 成 功 。 


成 果 发 表 后 ， 我 收 到 了 人 生 中 第 一 封 懂 恨 邮件 ， 我 至 今 不 明日 为 
什么 ， 但 是 发 件 人 似乎 被 我 *“ 晕 无 价值 ”的 研究 结 采 激荡 了 。 虽 然 他 在 
邮件 中 脏话 连篇 ， 但 其 实 他 对 我 们 的 研究 结果 分 析 得 头头 是 道 ， 据 他 
所 言 ， 观 察 效应 很 明显 是 媒体 曝光 导致 的 。 虽 然 参与 者 没有 清楚 地 认 
出 这 些 政治 家 的 脸 ， 但 是 他 们 被 人 为 安排 看 到 这 些 脸 ， 所 以 目 然而 然 
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道理 ， 但 后 来 也 被 证 明 是 错误 的 。 


质疑 一 项 意外 发 现 的 正确 方式 是 开展 再 现 研 究 ， 检 测 其 他 可 能 医 
素 。 这 种 情况 下 ， 政 治学 家 首先 会 比较 候选 人 照片 的 图 像 质 量 或 竞选 
开销 ， 找 出 奔 异 。 但 这 些 差异 并 不 能 解释 相貌 为 什么 会 影响 选举 结 


果 ， 性 别 和 种 族 差 异 也 不 能 。 事 实 上 ， 只 有 候选 人 的 种 族 、 性 别 和 本 
人 真实 情况 在 选举 中 相互 印证 ， 预 测 结果 才 最 准 ， 而 对 他 们 的 相貌 训 
悉 与 否 和 选举 结 采 并 无 关联 。 我 在 序言 中 说 过 ， 我 最 欣赏 安 东 纳 基 斯 
和 达尔 加 斯 做 的 再 现 研 究 ， 他 们 让 一 群 瑞士 小 孩 预 测 上 年 法 国 议会 选 
举 结果 ， 而 其 中 一 些小 孩 甚 至 在 选举 举行 的 时 候 还 未 出 生 。 另 一 项 在 
欧洲 进行 的 再 现 研究 中 ， 美 国 和 瑞典 的 参与 者 预测 出 了 分 兰 大 选 的 结 
果 。 我 和 我 的 人 研究生 艾 比 . 陕 斯 曼 (Abby Sussman) 还 有 保加利亚 同事 
克里斯蒂 娜 : 佩 特 科 娃 (Kristina Petkova) 通过 美国 人 的 判断 预测 了 
2011 年 保加利亚 大 选 结 采 。 我 在 这 个 国家 长 大 ， 这 里 的 选举 很 有 意 
思 ， 因 为 参与 竞选 门槛 很 低 ， 所 以 候选 人 很 多 。 遗 憾 的 是 ， 我 认识 的 
一 位 索菲亚 大 学 的 教授 把 面相 评判 和 预测 选票 两 项 实验 都 摘 古 了 。 最 
终 ， 政 治学 家 加 布 里 埃 : 伦 将 (Gabriel Lenz) 和 查 佩 尔 : 劳 森 (Chapel 
Lawson) 让 美国 和 印度 的 参与 者 对 墨西哥 和 巴西 政治 家 进行 评比 ， 虽 
然 二 人 特意 选择 了 来 目 不 同 文化 的 评选 人 和 政治 家 ， 但 是 评选 人 与 政 
治 家 的 判断 不 谋 而 合 ， 最 终 预 测 出 了 大 选 结果 。 


但 是 研究 结果 怎样 在 现实 世界 中 运用 呢 ? 一 方面 ， 心 理 实验 的 参 
与 者 和 孩子 并 不 能 代表 真正 的 选民 ; 另 一 方面 ， 很 难 想象 让 各 党派 人 
十 真 的 抠 面 相 为 候选 人 投票 。 他 们 关心 的 是 候选 人 的 政治 人 脉 ， 而 不 
是 面相 。 劳 牺 和 伦 次 已 经 通过 大 量 研究 找 到 了 面相 在 现实 世界 中 的 作 
用 。 通 过 俩 究 选民 ， 他 们 发 现 面相 仅仅 能 影响 对 候选 人 一 无 所 知 的 
人 ,无 其 是 每 天 只 关注 肥 电 剧 的 人 。 换 言 之 ， 候 选 人 的 面相 只 对 成 天 
坐 在 电视 机 前 看 肥 电 剧 的 “政治 日 痴 * 起 作用 ， 这 类 人 投票 时 往往 举 棋 
不 定 。 


伦 了 次 和 荔 森 的 发 现 对 心理 学 家 来 说 意义 非凡 。 一 个 形容 人 类 心理 
的 特别 恰当 的 词 叫 作 * 认 知音 盏 昂 ”， 意 思 十 说 当 我 们 需要 做 决定 却 又 
知之 甚 少 的 时 候 ， 我 们 往往 会 选择 走 捷径 ， 比 如 依靠 直觉 、 本 能 反应 
和 套路 经 星 。 之 所 以 选择 走 捷 径 是 因为 它 容 易 ， 可 以 让 我 们 直接 跳 到 
结论 ， 尤 其 是 当 我 们 太 懒 或 是 太 忙 而 无 法 寻找 确切 证 据 的 时 候 。 大 多 
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那么 ， 实 验 室 中 的 人 研究 结 末 对 现实 世界 有 影响 吗 ? TE ae SMS 
力 敌 的 时 候 ， 往 往 是 那些 不 慌 移 举 和 以 用 取 人 的 人 决定 着 竞选 结 
伦 次 和 劳 森 预计 看 起 来 更 有 苋 争 力 的 候 记 人 能 从 不 民选 举 的 人 和 “电视 
宅 ? 手 中 获取 比 对 手 多 5% 的 选票 。 伦 孩 和 学 生 以 加 州 选 民 及 18 名 其 他 
州 选民 为 对 象 开展 实验 ， 大 选 开始 前 两 周 分 别 同 选 民 展 示 附 有 候选 人 
照片 和 无 照片 的 选票 ， 并 被 要 求 表达 投票 意 同 。 根 据 初 选 或 大 选 情 
况 ， 选 民 看 到 照片 后 ， 长 得 最 好 看 的 比 最 丑 的 票数 高 出 百 分 之 十 儿 。 
伦 次 预测 候选 人 面相 能 够 在 初 选 中 改变 29% 的 移 胎 ， 在 最 终 大 选中 改 
变 14% 的 选票 。 以 上 结果 很 有 意义 ， 因 为 该 实验 排除 了 候 计 人 目 喘 拉 
票 和 选举 开销 等 因素 ， 从 而 能 够 解释 面相 的 影响 。 两 个 实验 唯一 不 同 
之 处 在 于 选民 是 否 看 到 了 选票 上 的 照片 。 


对 于 实验 结果 最 不 值 一 提 的 一 个 解释 十 一 旦 有 了 候选 人 照片 ， 选 
民 会 发 现 他 们 的 魅力 不 可 抵挡 ， 这 种 瞬间 魅力 能 够 增强 相貌 对 选票 的 
影响 。 我 们 应 该 感激 美国 的 选票 上 附 市 候选 人 照片 ， 巴 西 、 比 利 时 、 
希腊 和 冰岛 这 些 国家 都 没有 。 但 是 我 们 都 知道 相貌 的 影响 力 曾 经 被 人 
低估 。 选 票 上 没有 照片 的 选民 已 经 知道 候选 人 的 面相 ， 这 种 情况 下 ， 
面相 对 于 他 们 和 远 票 上 有 照片 的 选民 的 影响 就 没有 太 大 差别 了 。 但 是 
这 种 可 能 性 还 有 竺 验证 。 伦 葡 和 同事 认为 随 着 大 选 的 推进 ， 候 选 人 相 
狐 对 于 主要 选举 群体 ， 特 别 是 在 选票 上 没有 照片 的 选民 的 影响 会 逐渐 
增 大 。 这 是 因为 选民 会 越 来 越 频 和 党 地 接触 到 候选 人 照片 ， 这 也 是 伦 次 
和 同事 发 现 的 。 如 果 有 什么 不 同 的 话 ， 那 就 是 相貌 对 在 选票 上 有 照片 
的 选民 的 影响 似乎 减弱 了 ， 假 设 原因 是 选民 了 解 到 了 候选 人 的 其 他 信 
息 ， 这 些 信息 影响 了 他 们 投票 的 结果 。 以 上 两 次 分 析 说 明 ， 看 到 照片 
的 选民 在 实验 中 所 硅 现 出 来 的 结果 并 不 能 完全 解释 相 铬 对 选票 的 影 
啊 ， 相 反 ， 实 际 影响 可 能 比 预 计 的 还 要 大 。 另 外 一 个 令 人 诅 起 的 发 现 


是 ， 即 便 有 政治 知识 储备 也 不 能 让 选民 在 国会 初 选中 规避 候选 人 相 
狐 ， 因 为 在 初 选中 同 党 派 的 多 位 候选 人 会 相互 竞争 。 


但 偶尔 也 有 人 例外， 亚伯拉罕. 林肯 (Abraham Lincoln) 被 认为 “ 相 
胶 丑 陋 ”， 意 味 背 他 在 现代 不 可 能 成 为 一 位 成 功 的 政治 家 ， 但 是 这 一 点 
颇具 争议 。 林 肯 是 首位 在 竞选 中 使 用 照片 的 候选 人 ， 而 且 他 背 于 利用 
目 己 的 相貌 。 为 了 提高 颜 值 ， 他 著 了 胡须 ， 可 能 他 的 共和 和 党 文 持 者 认 
A, “你 留 了 胡须 ， 穿 西装 看 起 来 真是 仪表 利和 音 ， 一 定 可 以 电 得 大 


我 们 在 研究 中 意外 发 现 相 貌 影响 具有 特殊 性 。 在 我 们 之 前 有 一 些 
研究 认为 容貌 越 有 竞争 力 的 政治 家 越 有 可 能 获胜 ， 反 过 来 看 越 具 竞争 
力 的 候选 人 往往 也 越 帅气 /漂亮 。 当 把 这 两 类 候选 人 放 在 一 起 竞争 时 ， 
具有 能力 感 的 比 容貌 有 竞争 力 的 更 有 可 能 获胜 。 所 以 ， 我 们 并 不 是 最 
先 发 现 能 力 评判 比 其 他 因素 更 能 预测 选举 结果 的 人 人。 阐述 研究 结果 
时 ， 我 们 对 文献 做 了 彻底 调查 ， 确 保 不 会 错过 相关 研究 。《 澳 大 利 亚 
心理 学 》 期 刊 1978 年 刊登 了 D.S. 马 本 (D.S. Martin) 的 一 篇 文章 并 做 
了 如 下 记录 : 人 们 通过 对 候选 人 进行 能 力 评 判 来 预测 结果 ， 但 是 并 不 
乐观 。 我 们 所 谓 的 “原创 发现， 其 实 一 点 也 不 原创 。 


大 约 30 年 前 ， 政 治学 家 肖 恩 : 罗 森 伯 格 (Shawn Rosenberg) 和 同事 
进行 了 一 项 具有 开拓 性 的 研究 。 他 们 先 让 人 们 判断 一 些 中 年 人 是 否 适 
合 国会 工作 ， 并 对 他 们 进行 等 级 划分 (你 认为 能 代表 你 在 美国 国会 工 
作 的 人 ) ， 之 后 用 人 们 判断 出 的 “高 度 合 适 >” 和 “不 太 合适 ”的 候选 人 照 
片 做 成 了 传单 。 这 些 传单 上 不 仅 有 候选 人 照片 ， 还 有 他 们 代表 的 党 派 
和 政策 立场 。 加 上 信息 之 后 ， 长 得 好 看 的 候选 人 从 参与 者 那儿 获得 了 
大 约 60% 的 选票 。 


为 什么 能 力 感 如 此 重要 ? 对 选举 知之 甚 少 的 选民 投票 时 也 并 非 完 
全 乱 投 ， 但 是 当 你 问 别 人 理想 中 的 政治 领导 人 应 该 具有 什么 特征 时 ， 
你 会 发 现 能 力 占 据 了 首要 位 置 。 根 据 候 选 人 的 外 在 特征 预测 的 结 采 准 


确 与 否 取 决 于 他 们 肩负 的 众望 有 多 大 。 选 民 不 关心 代表 是 否 性 格外 
向 ， 因 此 这 无 法 预测 出 谁 会 获胜 。 选 民 关 心 的 是 代表 是 否 有 人 能力 ， 对 
能 力 感 的 判断 能 够 预测 出 获胜 者 。 先 民 “ 以 貌 取 人 ”十 为 了 省 麻烦 、 走 
捷径 ， 但 是 有 要 想 真 正 选 出 有 能 力 的 政治 家 需要 精力 和 时 间 。 仅 宽 面 相 
判断 一 个 政客 是 否 “ 看 起 来 "有 能 力 易如反掌 ， 但 是 这 样 做 很 有 可 能 和 
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心理 学 上 我 们 把 自发 的 、 省 力 的 过 程 与 刻意 的 、 人 为 的 过 程 区 分 
开 来 ， 诺 贝尔 经 济 学 奖 得 主 丹尼尔 , 卡 尼 曼 (Daniel Kahneman) 在 其 著 
作 《 思 考 : 快 与 慢 》 中 描述 了 这 些 过 程 的 多 种 不 同 之 处 。 与 感知 事物 
和 适应 噪声 一 样 ， 构 建 面 部 第 一 印象 也 是 一 种 自发 过 程 。 这 种 自发 性 
有 多 种 表现 方式 ， 一 种 是 在 短 时 间 内 给 实验 人 员 展 示 面 相 ， 另 一 种 是 
强制 他 们 比 平时 更 快 地 构建 印象 。 但 这 两 种 方式 都 不 能 阻止 人 们 构建 
印象 ， 也 改变 不 了 其 性 质 。 


从 珍妮 : 威 利 斯 (Janine Willis) 的 文章 中 (MEE) 我 们 可 以 知 
道 ， 人 们 可 以 在 极 短 时 间 内 构建 面部 印象 。 若 干 年 后 ， 我 的 男 一 位 优 
FARE AES (Chas Ballew) 也 加 入 了 研究 队伍 。 为 了 完成 他 的 
论文 ,我们 重新 温习 了 早 些 时 候 做 的 选举 调查 。 我 们 问 参 与 者 展示 了 
州长 选举 中 获胜 者 和 败 选 者 的 几 组 照片 ， 时 间 持 续 0.1 秒 、0.25 秒 ， 直 
到 他 们 能 做 出 反应 为 止 ， 选 择 州 长 选举 是 因为 它 的 重要 性 仅 次 于 总 统 
大 选 。 和 珍妮 的 实验 一 样 ，0.1 秒 束 足 以 让 参与 者 做 出 对 能 力 的 判断 ， 
随后 用 这 些 判断 预测 出 选举 结果 。 但 实际 上 ， 即 便 照 片 展示 时 间 延 
长 ， 预 测 也 没有 比 之 前 更 准 。 不 限制 时 间 的 时 候 ， 参 与 者 平均 要 花 3.5 
秒 决 定 谁 更 有 能 力 。 在 我 们 的 第 二 项 研究 中 ， 我 们 规定 让 他 们 在 2 秒 
做 出 反应 ， 结 果 他 们 和 不 限制 时 间 时 预测 得 一 样 准 。 只 有 在 一 种 情况 
下 他 们 的 预测 会 非常 不 准 ， 那 就 是 让 他 们 深思 熟 虚 后 再 做 出 判断 。 和 在 
看 起 来 可 能 很 离谱 ， 但 是 根本 没有 什么 好 让 他 们 细 细 思考 的 。 第 一 印 
象 不 是 经 过 深思 熟 虑 后 才 形 成 的 ， 而 是 瞬间 形成 的 ， 让 参与 者 强行 思 
考 后 再 做 出 判断 没有 任何 意义 。 


有 时 候 ， 面 相 可 以 很 直接 地 影响 候选 人 的 支持 率 。 正 如 鲍 勃 :多 尔 
(Bob Dole) 在 评价 2012 年 共和 党 总 统 候选 人 提名 时 所 言 , “在 我 看 来 
提名 的 不 是 罗 姆 尼 (Romney) 就 是 纽 特 . 金 里 奇 (Newt Gingrich) , 
但 是 罗 姆 尼 看 起 来 更 像 总 统 ”。 我 们 的 发 现 说 明 面 相对 选民 的 影响 可 能 
并 不 直接 ， 也 没 那么 容易 被 选民 识别 。 根 据 面相 可 以 快速 做 出 性 格 判 
断 ， 并 且 不 需要 太 多 人 为 控制 的 过 程 ， 只 有 在 需要 高 度 依赖 捷径 的 条 
件 下 做 决定 时 才 需 要 人 为 控制 。 以 选举 为 例 ， 这 些 条 件 包括 缺乏 选举 
知识 、 赌 注 利润 低 、 候 选 人 超过 两 位 时 获取 情报 费用 高 以 及 选举 中 心 
由 党 派 变 成 候选 人 等 。 所 有 这 些 条 件 均 有 助 于 增强 面相 对 选民 投票 的 


影响 。 


什么 样 的 性 格 取决 于 我 们 的 意识 倾 同 ， 请 看 图 3.2， 你 认为 谁 有 可 
能 成 为 一 个 好 领导 ? 


图 3.2 可 视 化 后 的 弱势 脸 和 强势 脸 


HÈRA DEI AER (Lasse Laustsen) 和 迈克 尔 . 彼 得 森 
(Michael Petersen) 用 由 电脑 模型 产生 的 强势 脸 得 出 结论 : 自由 党 选 
民 倾 向 于 选 左边 的 脸 ， 而 保守 党 选民 倾向 于 选 右边 的 脸 。 选 择 倾 癌 反 
映 出 我 们 分 别 对 “右翼 *、 男 性 、 强 势 领导 人 以 及 “ 左 缀 *、 女 性 、 温 和 
领导 人 的 思维 套路 。 回 到 丹麦 选举 中 ， 劳 斯 特 森 和 彼得 森 再 次 印证 了 
有 竞争 力 的 面相 在 意识 层面 上 对 候选 人 有 利 。 而 强势 的 面相 是 否 有 利 
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票 ， 面 相 强势 的 目 由 党 人 则 不 断 失 去 选票 ， 但 前 提 是 双方 都 是 男性 ， 
因为 面相 强势 的 女性 候选 人 ， 无 论 是 对 目 由 党 还 是 保守 党 都 不 是 好 
事 ， 人 们 心中 的 性 别 概念 很 难 请 除 。 丈 斯 特 牺 和 彼得 森 也 分 别 对 面相 
强势 和 温和 的 候选 人 的 脸 进 行 了 处 理 。 


对 于 不 出 名 的 政客 而 言 ， 这 种 处 理 意 义 重 大 ， 因 为 如 果 自 由 党 候 
选 人 面相 柔和 ， 那 么 其 政策 立场 更 容易 被 文 持 目 由 党 的 选民 接受 。 相 
比 而 言 ， 保 守 和 党 候选 人 如 果 面 相 强势 ， 那 么 他 也 更 容易 受到 保守 党 选 
民 文 持 。 政 治 形势 和 我 们 的 意识 倾 癌 可 以 改变 我 们 本 以 为 重要 的 事 
情 ， 但 是 不 能 阻止 我 们 构建 印象 并 改变 对 印象 做 出 反应 的 习惯 。 


印象 不 仅 能 左右 政治 决策 ， 还 能 掌控 经 济 决策 。JP 摩 根 (J.P. 
Morgan) 非常 依赖 性 格 判 断 来 决定 是 否 贷款 给 别人 ， 他 表示 : “只 
在 基督 教 国家 ， 如 采 我 不 信任 那个 人 ， 我 加 不 会 贷款 给 他 。? 长 期 经 济 
贸易 靠 的 是 由 多 次 贸易 积累 下 来 的 信誉 ， 但 是 很 多 经 济 贸 易 往 往 是 一 
次 性 的 ， 比 如 易趣 网 上 的 大 多 数 交 易 。 或 许 你 可 以 从 与 对 方 合作 过 的 
人 那里 了 解 到 他 的 信誉 ， 但 得 到 的 反馈 往往 不 尽 如 人 意 ， 比 如 反馈 大 
部 分 是 积极 的 ， 人 负面 信息 少 得 让 人 怀疑 ， 这 是 因为 其 中 有 昂 贯 的 金钱 
猫腻 。 即 便 有 Angie's List (一 家 类 似 大 众 点 评 网 的 公司 ) 这 样 靠 给 客 
户 提供 信息 发 家 的 服务 公司 ， 也 有 专门 操纵 反馈 的 内 部 机 制 。 信 誉 度 
较 低 的 卖家 企图 安抚 不 满意 的 头 家 ， 而 买 家 也 希望 卖家 能 提升 服务 质 
量 。 
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不 了 解 对 方 过 去 的 一 次 性 交易 中 更 是 如 此 。 请 看 匈 3.3， 假 如 你 要 投 
资 ， 你 会 放心 地 把 钱 托付 给 谁 ? 


图 3.3 通过 计算 机 印象 模板 产生 的 一 张 可 信 脸 (A) 和 一 张 不 太 可 信 脸 (右边 ) 


大 多 数 人 会 认为 左边 的 脸 比 右边 的 脸 更 可 和信， 更 值得 被 托付 。 我 
以 前 的 研究 生 克 里 斯 : 奥 利 沃 拉 (Chris Olivola) 所 在 的 英国 研究 小 组 
用 计算 机 创造 的 可 信 脸 设计 了 一 场 投资 实验 。 玩 家 根据 电脑 屏 闫 上 的 
人 人 完成 一 系列 投资 ， 在 他 们 看 来 这 些 人 真实 存在 。 游 戏 属于 标准 的 风 
险 类 经 济 游戏 ， 如 果 你 决定 投资 某 个 合伙 人 ， 你 的 资金 是 否 能 涨 两 倍 
取决 于 合伙 人 怎样 使 用 它 。 诚 实 可 信和 的 合伙 人 应 该 会 在 资金 涨 了 两 倍 
后 归还 一 半 或 更 多 的 钱 给 你 ， 而 自私 自 利 的 合伙 人 可 能 会 把 钱 全 部 据 
为 已 有 。 为 了 让 玩家 相信 游戏 对 手 是 真人 ， 人 研究 人 员 将 实验 过 程 设计 
得 非常 巧妙 。 所 有 玩家 都 要 拍照 ， 照 片 会 上 传 到 一 个 电脑 程序 上 ， 程 
序 会 把 他 们 的 头发 去 除 然后 生成 新 的 人 脸 作 为 游戏 对 手 。 如 果 玩 家 返 
到 超过 5 分 钟 ， 束 要 等 下 一 轮 ， 因 为 他 们 错过 了 和 对 手 的 预约 。 结 果 如 
我 们 所 料 ， 玩 家 问 面 相 可 信 的 合伙 人 投了 更 多 的 钱 ， 令 人 惊奇 的 是 ， 
这 是 在 他 们 知道 了 合伙 人 投资 背景 的 情况 下 所 做 的 选择 ， 而 合伙 人 的 
投资 背景 是 这 场 经 济 交 易 中 唯 一 对 他 们 有 用 的 信息 。 


我 们 已 经 知道 了 孩 董 对 脸 的 印象 和 大 人 相似 ， 在 我 和 哈佛 大 学 同 
事 设 计 的 实验 中 ，3~4 罗 的 小 孩 更 喜欢 可 信 脸 。 吉 曹安 : 罗 德 兹 
(Gillian Rhodes) 带领 的 一 个 澳大利亚 研究 团队 则 研究 了 5 安 和 10 安 儿 
董 的 信任 行为 ， 他 们 让 儿童 玩 一 个 叫 作 “金币 探索 ”的 游戏 。 游 戏 步 双 


与 英国 的 投资 实验 类 似 ， 只 不 过 孩子 们 的 “投资 资金 "是 代 币 。 和 大 人 
一 样 ， 他 们 给 面相 可 信 的 合伙 人 投资 的 金币 更 多 。 人 研究 人 员 还 在 游戏 
中 加 入 了 付 钱 看 对 方 脸 的 环 刘 ， 超 过 三 分 之 一 的 成 年 玩家 付 了 钱 ， 小 \ 
孩 的 比例 则 更 高 。 


面相 的 影响 力 不 仅 仅 限 于 实验 室 ， 实 地 调查 发 现 面相 在 现实 的 经 
济 贸 易 中 也 非常 重要 。 我 在 普林斯顿 大 学 的 同事 兼 朋友 爱 尔 达 : 沙 菲 尔 
(Eldar Shafir) 在 南非 开展 了 一 项 调查 ， 当 地 的 银行 会 向 潜在 客户 提 
供 贷 款 申 请 业务 。 我 们 在 一 些 贷款 申请 表 上 发 现 了 一 位 性 感 女性 的 照 
片 ， 因 为 这 张 照 片 ， 申 请 者 中 男性 数量 增加 ， 其 吸引 力 就 好 比 告诉 申 
请 者 贷款 利率 降低 3% 一 样 。 他 第 一 次 告诉 我 时 ， 我 的 回答 是 : “我 们 
(BA) 真 肤浅 。” 他 则 回 我 :“ 不 ， 是 真 春 。” 美 国 一 家 一 流 借贷 网 站 
Prosper 上 的 经 济 学 家 通过 人 研究 发 现 ， 面 相对 借贷 也 有 巨大 影响 。 借 款 
方 通过 Prosper 网 提交 额度 为 2000~35000 美 元 的 贷款 申请 ， 贷 款 方 投标 
出 价 ， 如 果 投 标 足 够 ， 贷 款 就 可 以 通过 。 借 款 方 无 须 提供 本 人 照片 ， 
但 是 有 些 人 会 这 样 做 ， 显 然 这 是 聪明 的 做 法 ， 提 供 照 片 的 借款 方 更 容 
易 得 到 借款 。 但 不 是 所 有 的 照片 都 会 这 么 笠 运 ， 面 相 可 信 的 人 比 长 得 
好 看 的 人 更 有 可 能 获得 借款 和 较 低 利率 。 这 一 点 很 重要 ， 因 为 网 站 收 
集 了 大 量 借款 人 信息 ， 包 括 信用 记录 、 债 务 收入 比例 、 收 入 和 工作 情 
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相貌 对 需要 借款 的 人 既 有 好 人 处 义 有 坏处 ， 对 一 些 CEO (首席 执行 
B) 也 是 如 此 。 研 究 表 明 面 相 更 有 竞争 力 的 CEO 管 理 的 公司 更 成 功 
(研究 结果 和 早 前 的 大 选 一 样 都 是 通过 没有 根据 的 判断 得 出 的 ) ， 虽 
然 研究 结果 经 党 被 解读 为 长 得 有 能 力 感 的 人 的 确 有 能 力 ， 但 是 通过 仔 
细 分 析 数 据 我 们 发 现成 功 的 企业 基本 只 雇佣 高 闫 值 的 CEO。 杜 区 大 学 
的 经 济 学 家 认为 ， 有 颜 值 、 有 能 力 的 求职 者 能 够 获得 更 高 薪 的 职位 。 
但 值得 注意 的 是 ， 面 相 是 否 有 能 力 只 能 用 来 预测 高 管 薪酬 ， 而 不 是 公 
司 的 经 营 状 况 。 换 言 之 ， 颜 值 只 是 对 当事人 有 益处 ， 而 不 是 他 们 的 老 
板 。 正 如 某 些 作者 所 言 , “眼见 并 不 为 实 ”。 


人 们 对 于 面相 的 印象 还 能 左右 法 律 决策 。 前 文中 讲 到 的 “看 脸 猜 身 
份 * 的 游戏 中 有 不 少 关 于 犯罪 行为 的 印象 ， 比 如 诈骗 犯 、 犯罪 主谋 、 邪 
恶 天 才 、 难 民 和 联邦 调查 局 基 偶 的 匪徒 照片 。 找 到 符合 犯 排 人 格 的 面 
相 竺 征 曾 是 相 面 学 长 期 的 研究 目标 ， 受 这 一 目标 的 局 发 ， 高 尔 顿 发 明 
了 合成 摄影 技术 ， 并 首次 运用 到 监狱 中 的 犯人 映 上 。 


20 世 纪 20 一 30 年 代 ， 哈 佛 大 学 的 人 类 学 家 恩 斯 特 : 胡 顿 (Earnest 
Hooton) 收集 了 14000 多 份 监狱 犯人 的 相貌 数据 ， 其 中 大 约 1200 人 “ 心 
智 不 全 ”， 还 有 来 目 10 个 不 同 州 的 大 约 2000 人 “心智 健全 ”。 仅 是 为 了 获 
取 头 部 和 面部 数据 瓯 用 了 12 种 不 同 测量 方法 ， 包 括 容 易 得 到 的 头 型 和 
令 的 长 度 到 不 容易 得 到 的 额 己 长 度 。 为 此 1939 年 还 专门 出 了 两 本 书 ， 
第 一 本 叫 作 《美国 罪犯 第 一 卷 》 〈 没 有 后 续 卷 ) ， 售 价 超过 5 英镑 。 此 
书 被 作者 本 人 认为 是 “一 项 令 人 抓 狂 的 研究 和 极度 枯燥 的 统计 工作 ”。 
此 书 澡 括 了 大 量 数据 ， 你 可 以 从 中 发 现 美国 西南 部 的 罪犯 的 头发 比 蕊 
院 诸 塞 州 的 菲 犯 要 多 ， 但 是 马 院 诸 塞 州 的 徘 犯 胡子 更 浓 、 五 官 深 陷 。 
至 于 体毛 数量 ， 则 是 肯塔基 州 和 得 克 院 斯 州 居 于 首位 。 


第 二 本 书 叫 作 《 人 与 犯罪 》， 内 容 则 不 再 是 枯燥 的 数据 工作 ， 而 
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胡 顿 这 个 人 并 不 是 横 空 出 世 ， 他 和 懂得 如 何 相 面 ， 也 征 位 态 出 的 科 
学 家 。 他 终生 致力 于 为 美国 培 状 人 类 学 家 ， 死 后 备 受 苯 案 。 除 此 之 外 
胡 顿 还 是 美国 知名 科研 机 构 的 成 员 和 一 位 多 产 的 作家 ， 也 可 能 是 第 一 
位 愿意 走 近 平民 的 学 者 。 他 的 学 术 造 语 比 龙 劲 罗 权 更深， 不 相信 存在 
所 谓 的 明确 的 犯罪 类 型 :“ 只 有 思 夸 的 人 类 学 家 和 数学 家 才 企 图 通过 伪 
硬 的 面部 特征 组 合 进行 有 徘 判 断 ， 认 为 能 够 组 成 所 谓 的 犯罪 类 型 。” 但 
辨认 罪犯 类 型 意义 重大 ， 能 够 阻止 人 类 退化 成 思想 和 号 体 都 更 低劣 的 
动物 。 辨 认 徘 犯 只 是 器 出 的 一 小 步 ， 高 尔 顿 在 《不 能 说 的 地 方 》 一 书 
中 写 道 , “那些 穷 途 末 路 的 惯 犯 本 质 低劣 ， 应 该 被 终生 监 蔡 ， 永 远 不 多 
许 生育 后 代 ”。 虽 然 胡 顿 并 不 是 高 尔 顿 的 文 持 者 ， 但 是 高 尔 顿 如 果 知 道 


胡 顿 的 最 终 目的 是 控制 人 类 进化 过 程 ， 实 行 优胜 劣 汰 ， 一 定 会 非常 欣 


即便 对 犯罪 面相 类 型 的 划分 要 求 令 人 讨 天 ,但 是 “我 们 头脑 中 的 
像 * 记 住 了 这 些 类 型 。 请 看 图 3.4， 哪 一 张 脸 看 起 来 更 像 罪犯 ? 


图 3.4 可 视 化 后 的 无 罪 脸 和 有 罪 脸 


正如 我 们 可 以 用 电脑 构建 外 向 和 可 信 类 型 的 模板 脸 ， 我 们 也 可 以 
构建 罪犯 模板 。 如 果 图 3.4 中 的 脸 会 让 你 想起 可 信 型 模板 脸 ( 见 图 3.3) 
和 强势 型 模板 脸 ( 见 图 3.2) ， 这 一 定 不 是 巧合 或 随意 组 合 的 结果 。 不 
可 信和 型 和 强势 型 的 印象 都 是 犯罪 型 的 重要 特征 ， 我 们 也 可 以 将 这 些 印 
象 模板 运用 到 真人 脸 上 ， 用 同一 张 脸 创 造 出 “有 罪 * 和 “无 罪 ” 两 种 脸 。 


我 们 不 仅 对 谁 长 得 更 像 罪犯 这 一 点 意见 相同 ， 更 对 不 同 罪犯 类 型 
的 面相 达成 了 共识 。 还 记得 之 前 那些 被 分 成 不 同类 型 罪犯 的 演员 吗 
(第 二 章 ) ? 20 世 纪 80 年 代 的 另 一 项 研究 中 ， 研 究 人 员 让 公平 公正 的 
参与 者 和 警察 把 他 们 朋友 的 照片 与 不 同 的 犯罪 类 型 进行 匹配 ， 两 组 人 
员 的 选择 十 分 相似 ， 都 将 不 同类 型 的 脸 按 照 犯 罪 类 型 进行 了 归 类 。 唐 
纳 德 . 休 梅 克 (Donald Shoemaker) 和 同事 在 1973 年 使 犯罪 类 型 实现 了 
可 视 化 ， 表 明 这 些 犯 罪 类 型 意义 重大 。 这 些 脸 与 犯罪 类 型 的 “吻合 
度 ”* 有 多 高 就 意味 着 脸 的 主人 有 罪 的 可 能 性 有 和 多大。 之 后 不 断 有 人 进行 
这 一 “ 脸 与 犯罪 类 型 配对 ”的 实验 ， 并 扩大 了 这 一 实验 的 影响 力 。 


评估 犯罪 印象 比 评 信 犯罪 证 据 再 决定 是 否 有 罪 对 法 律 结 来 的 影 啊 
产生 得 更 早 ， 犯 罪 印象 的 影响 从 对 犯人 进行 有 罪 评 们 的 时 候 丈 开始 
了 。 两 名 英国 研究 人 员 从 犯罪 嫌疑 人 中 挑选 出 大 干 人 ， 参 与 者 补 要 求 
从 这 些 嫌 疑 人 人 中选 出 最 有 可 能 是 排 犯 的 人 ， 结 果 他 们 都 倾向 于 选择 “有 
徘 面相 ?的 人 。 一 项 对 嫌疑 人 的 分 析 表 明 不 是 参与 者 故意 为 之 ， 而 是 警 
察 逻 的 嫌疑 人 中 无 罪 面 相 和 有 罪 面 相对 比 过 于 明显 。 目 击 者 的 辨认 往 
往 会 出 错 ， 我 们 头脑 中 对 徘 犯 的 印象 更 是 加 重 了 这 种 错误 ， 尤 其 是 当 
最 初 记忆 不 深刻 并 且 嫌 疑 人 的 面相 对 比 又 太 明 显 的 时 候 。 


很 多 这 类 人 研究 都 来 目 实验 室 ， 我 们 可 以 质疑 它们 是 否 适 用 于 真实 
法 律 。 泽 布 罗 维 欧 和 麦克 唐纳德 调查 了 马 院 诸 窄 州 506 起 小 颌 申诉 案 ， 
这 类 案件 通 和 是 一 些 私 人 索赔 案 ， 案 件 直接 由 法 家 审理 ， 没 有 陪审 
团 ， 因 此 被 告 人 是 否 有 徘 取决 于 和 是否 有 律师 等 法 律 援 助 。 但 是 原告 与 
被 告 的 相 够 和 法 律 援助 同样 重要 ， 如 采 要 判断 被 告 是 否 为 故意 伤害 ， 
娃娃 脸 比 成 熟 脸 更 容易 胜诉 。 但 如 果 要 判定 是 否 为 意外 伤害 ， 那 么 娃 
娃 脸 就 更 容易 败诉 了 。 而 且 ， 如 有 果 原 告 是 娃娃 脸 ， Re ewe, H 
么 铬 原告 胜诉 将 会 得 到 更 多 的 赔偿 金 ， 以 上 都 属于 “上 脸 与 罪行 配对 ”的 
影响 范 晓 。 在 我 们 心里 ， 娃 娃 脸 的 人 比 成 熟 脸 的 人 更 加 诚实 可 和信， 但 
同时 也 更 粗心 大 意 ， 是 我 们 需要 保护 的 对 象 。 案 件 中 法 官 的 判决 依据 
似乎 和 泽 布 罗 维 孩 的 理论 不 误 而 合 。 


心理 学 家 约翰 ,保罗 :威尔逊 (John Paul Wilson) 和 尼古拉斯 : 鲁 尔 
(Nicholas Rule) 对 可 信和 印象 是 否 能 预测 死刑 进行 了 实验 。 他 们 选取 
佛罗里达 州 所 有 被 判 了 死刑 的 男性 一 级 罪犯 为 实验 对 象 ， 这 是 因为 公 
众 可 以 从 佛罗里达 州 监狱 部 门 的 数据 库 中 获得 所 有 罪犯 的 上 照片。 威 尔 
还 和 和 鲁 尔 比较 了 死刑 犯 和 被 判 终身 监禁 的 一 级 罪犯 的 相貌 ， 他 们 发 现 
公平 公正 的 参与 者 认为 死刑 犯 相对 来 说 显得 更 加 不 可 信 。 而 在 泽 布 罗 
维 蔚 和 麦克 唐纳德 的 研究 中 ， 这 些 印 象 却 没 办 法 用 这 些 罪 犯 的 魅力 值 
和 人 种 来 解释 。 后 续 的 研究 中 ， 威 尔 逊 和 和 鲁 尔 收集 了 一 些 无 漳 群 众 的 


照片 ， 他 们 被 错 判 为 杀人 犯 ， 后 来 又 被 无 徘 释 放 。 这 再 次 证 明 ， 面 相 
不 可 信 的 倒霉 蛋 更 容易 被 错 判 。 


我 们 可 以 不 同意 相 术 师 对 犯罪 行为 的 看 法 ， 但 是 他 们 的 致命 影响 
却 依 然 存 在 于 司法 体系 当中 。 司 法 体系 中 一 旦 融入 相貌 这 一 因素 ， 那 
么 它 的 影响 将 会 触及 相当 大 的 范围 ， 小 到 左右 民事 法 院 判 决 ， 大 到 左 
右 死 刑 判决 。 哈 夫 洛克 : 埃 利 斯 (Havelock Ellis) 曾 写 道 :“ 在 中 世 
纪 ， 如 果 两 个 人 有 犯罪 嫌疑 ， 谁 长 得 丑 谁 束 该 受罚 ， 如 今 法 官 有 意 或 
无 意 会 受到 相 面 术 的 影响 ， 就 连坐 在 陪审 席 中 的 插 微 的 平民 也 是 一 
样 。” 但 在 21 世 纪 的 今天 ， 与 1895 年 相 比 ， 情 况 已 大 不 相同 。 


20 世 纪 早期 ， 拉 瓦特 不 再 受 人 们 欢迎 ， 一 些 “ 科 学 ”的 性 格 分 析 家 
甚至 都 不 会 提 到 他 的 名 字 ， 他 们 偏 同 于 为 目 己 的 理论 披 上 进化 论 的 外 
衣 ， 目 此 以 后 很 多 事情 都 发 生 了 改变 ， 但 我 们 依然 没有 抛弃 拉 瓦 特 的 
方法 论 。 相 术 师 的 理论 发 挥 的 作用 是 光 在 的 ， 我 们 可 能 不 会 明确 文 
持 ， 但 这 不 代表 我 们 不 会 模仿 他 们 的 行为 举止 ， 至 少 偶尔 会 这 样 做 。 


构建 第 一 印象 速度 很 快 而 且 非 党 容易 ， 同 时 会 市 来 重大 影响 。 评 
论 一 个 人 并 不 容易 ， 不 管 是 他 的 能 力 还 是 道德 品质 ， 尤 其 是 在 对 他 知 
之 甚 少 的 情况 下 。 这 时 我 们 对 相貌 的 固定 印 稼 和 看 法 可 将 起 到 决定 性 
的 作用 。 如 琳 需 要 判断 对 方 是 否 有 人 能力， 我 们 形成 的 能 力 型 印象 束 派 
上 用 场 了 ; 如 果 需 要 判断 对 方 古 否 强 势 ， 那 么 强势 型 印象 就 发 挥 作用 
T; 如 果 我 们 要 判断 一 个 人 是 否 古 紧 力 罪犯 ,那么 面相 强势 的 人 束 要 
Gla 7; 但 是 ， 如 果 要 判断 他 们 是 否 适 合 当 军官 ， 那 么 他 们 的 强势 面 
相 束 有 用 武之 地 了 。 因 此 ， 我 们 的 印象 因 时 而 异 。 


那么 ， 到 放 是 什么 雪 驭 着 我 们 的 第 一 印象 呢 ? 本 书 第 二 部 分 将 会 
介绍 第 一 印象 的 感知 法 则 ， 解 释 我 们 为 何 情 不 目 禁地 构建 第 一 印象 。 
相 术 师 相 信 相 貌 能 够 预测 性 格 并 且 和 性 格 之 间 有 系统 联系 ， 但 是 他 们 
没有 找到 这 些 联系 。 而 现代 科学 表明 这 种 联系 是 存在 的 ， 但 是 它们 存 
在 于 相貌 和 印象 之 间 ， 而 不 是 相貌 和 性 格 之 间 。 
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第 一 印象 与 性 格 之 间 的 微妙 关系 


第 四 章 
五 官 中 哪个 部 分 对 面部 识别 最 重要 


用 利 希 滕 伯 格 的 话说 ， 容 有 狐 就 是 “地 球 上 最 有 趣 的 表面 "?， 我 们 永 
远 不 会 认为 容貌 没有 意义 。 他 还 说 : “AWA Aa A, BRO 
都 被 赋予 了 奥秘 ， 脸 上 的 一 个 轻微 颤动 束 可 以 代表 咽 讽 意味 ， 一 个 伤 
口 则 可 以 具有 欺骗 性 。” 这 种 神奇 的 力量 让 人 研究 印象 成 了 一 件 既 刺激 叉 
困难 的 事 。 人 脸 看 上 去 相仿 ， 但 实际 上 隐藏 着 许多 让 人 迷惑 不 解 的 复 
杂 特 征 。 正 如 格 罗 斯 在 18 世 纪 编 写 的 讽刺 漫画 教程 中 所 语 : “看 起 来 相 
似 的 五 官 ， 组 成 的 面孔 却 可 以 千差万别 ， 表 面 上 看 这 似乎 是 不 可 能 的 
事 ， 但 如 有 果 任 意 放大 五 官 其 一 ， 缩 小 另 一 个 ， 或 者 缩小 五 官 之 则 的 间 
距 ， 改 变 其 比例 ， 殊 会 出 现 惊人 的 变化 ， 而 这 种 组 合 方式 可 以 有 无 数 
pe 


托 普 佛 认为 ,不同 的 组 合 方式 不 仅 能 创造 出 不 同 的 脸 孔 ， 还 能 产 
生 不 同 的 印象 。 只 需 灾 窒 几 笔 ， 他 殉 能 轻易 将 一 个 人 的 印象 从 “ 筷 奏 的 
口吃 患者 ” 变 成 < 略微 昕 蠢 珊 有 口吃 但 能 集中 注意 力 的 人 ”。 这 些 都 是 西 
科 德 的 早期 发 现 ， 用 一 张 脸 的 不 同 五 官 特征 进行 不 同 组 合 能 够 产生 不 
同 印象 。 厚 度 相 同 的 跑 展 ， 用 一 种 组 合 能 够 让 人 产生 柔弱 的 印 稍 ， 用 
另 一 种 组 合 又 会 给 人 带 来 激动 和 目 负 的 印象 。 


面部 特征 可 以 无 限 组 合 下 去 ， 在 我 们 的 认 知 范围 里 可 以 为 每 一 种 
HERTEL, MARMER MERRIER RAA L HERTE 
着 简单 而 普遍 的 规律 。 仅 仅 把 人 们 的 印象 共识 展现 出 来 还 不 够 ， 我 们 
需要 找到 促进 共识 形成 的 相貌 组 合 。 一 旦 通晓 了 脸 部 五 官 复 杂 组 合 当 
中 的 普遍 规律 ， 我 们 束 能 更 好 地 了 人 解 造 成 我 们 平常 所 请 的 印象 的 原 
。 接 下 来 的 四 章 里 ， 我 们 将 化 号 经 验 丰 富 的 心理 学 家 ， 充 分 利用 心 


理学 的 方法 进行 研究 。 我 们 的 目标 是 使 隐形 的 心理 活动 现形 ， 要 做 到 
这 一 点 ， 需 要 测试 我 们 的 本 能 ， 设 计 简 单 的 实验 ， 探 索 人 脸形 成 的 错 
觉 ， 以 及 思考 解构 印象 的 新 方法 。 


B5. Tel] ZU EDS TEXTE h [REL 3: 8153] BET RA A 9048. 
合 。 请 看 图 4.1 中 的 两 张 脸 ， 派 对 上 你 更 愿意 和 谁 搭 训 ? 你 更 愿意 选 谁 
作为 你 的 棒球 队 队 员 ? 


图 4.1 FRA RAS 


无 须 笔 者 多 言 ， 对 于 图 4.1 中 的 两 张 脸 你 目 己 就 可 以 构建 第 一 印 
象 ， 因 为 你 已 经 这 么 做 了 。 印 象 之 间 存 在 因 末 关联 ， 假 如 映 处 一 个 派 
对 中 ， 大 多 数 人 都 愿意 接近 长 相 类 似 于 右边 的 人 。 如 果 场 景 换 成 邻里 
之 间 组 队 进 行 棒球 比赛 呢 ? 队长 必须 从 不 认识 的 人 里 面 选 四 名 队员 ， 
所 以 选 到 适合 的 队员 非常 重要 ， 因 为 获胜 的 队伍 会 一 直 在 赛场 上 战 
3p, 直到 被 打败 为 止 。 如 采 你 是 队长 ， 你 会 选 谁 当 队员 ? 假设 两 人 号 
高 相同 的 情况 下 ， 多 数 人 会 选 长 相 类 似 于 左边 的 人 。 但 人 们 的 印象 也 
可 能 完全 不 准 ， 时 下 NBA (美国 男子 职业 篮球 联赛 ) 的 3 分 射手 斯 带 
JEE (Stephen Curry) 被 称 为 “娃娃 脸 杀 手 ”， 但 这 偏离 我 们 所 讲 的 
话题 了 。 


面部 的 一 些 特 点 使 人 产生 了 这 些 印象 ， 那 么 到 底 是 什么 让 人 认为 
右边 的 人 讨 喜 、 左 边 的 人 强势 呢 ? 人 的 相貌 在 很 多 方面 存在 大 差异 ， 
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其 中 一 个 方法 驶 是 依靠 直觉 。 当 我 们 想到 脸 的 时 候 ， 脑 海里 首先 
跳出 来 的 是 哪个 部 位 ? 当然 是 眼睛 。 但 是 反映 人 心理 状况 的 是 眼睛 还 
是 眉毛 呢 ? 早 在 17 世 纪 勒 布 伦 就 已 对 此 问题 做 出 了 阐述 ， 他 认为 :“ 人 
们 往往 认为 眼睛 最 能 表现 出 人 的 情感 ， 但 其 实 是 眉毛 ， 丑 毛 同样 是 脸 
的 一 部 分 。” 他 文 持 法 国 哲学 家 勒 内 : 稍 卡 儿 (René Descartes) 的 观 
点 ， 坚 信人 的 灵魂 存在 于 头脑 中 的 松 果 体内 ， 层 毛 向 上 倾 和 类 表示 “温和 
有 有礼 >， 回 下 倾斜 则 表示 “奔放 和 残酷 "”。 其 中 的 原理 虽然 是 错 的 ， 但 对 
此 的 观察 或 多 或 少 是 符合 现实 的 。 大 量 现 代 研 究 表明 ， 慎 毛 在 表达 情 
感 方面 比 眼 睛 的 作用 更 加 重要 。 我 们 表达 情感 时 ， 有 眼睛 会 加 特定 的 方 
癌 移 动 ， 从 而 告诉 他 人 我 们 此 刻 的 情感 。 忍 惯 是 眼睛 最 容易 显露 出 来 
的 情感 ， 人 处 于 极度 全 惧 的 状态 时 ， 双 眼 会 放大 ， 这 时 有 眼 白 部 分 CGN 
R) 也 会 变 大 。 


除 此 之 外 , MARRI XEBA ERE? 请 看 图 4.2， 你 认识 这 张 脸 
15? 


图 4.2 一 张 移 除 眉毛 的 脸 


给 你 一 个 提示 ， 这 古 张 着 名 的 美国 总统 的 脸 。 悦 然 大 悟 了 吗 ? 视 
觉 科 学 家 帕 万 - 斑 哈 (Pawan Sinha) 及 其 同事 证 明 ， 移 除 一 张大 家 熟知 


的 脸 的 眉毛 比 移 除 其 眼睛 更 难 让 人 辨认 。 如 果 你 觉得 不 可 思议 ， 那 么 
请 看 图 43， 这 张 脸 是 不 是 更 容易 辨认 了 呢 ? 


图 4.3 一 张 移 除 眼 睛 的 脸 


移 除 理 查 德 :尼克 松 (Richard Nixon) 的 眼睛 显然 比 移 除 他 的 眉毛 
更 容易 让 人 辨认 。 你 也 许 认为 这 是 由 于 尼克 松 的 眉毛 很 有 特色 ， 人 研 究 
ATA FA a SEB (Winona Ryder) 等 眉毛 正常 的 名 人 的 脸 做 了 相同 
的 实验 后 ， 确 认 眼 睛 的 作用 虽然 重要 ， 但 没有 我 们 所 认为 的 那么 重 
要 。 


我 们 的 直觉 要 么 不 足以 判断 什么 样 的 面部 特征 重要 ， 要 人 么 容易 误 
导 人 ， 束 算 问 有 经 验 的 实验 参与 者 什么 样 的 面部 特征 对 他 们 形成 印象 
更 为 重要 也 并 没有 多 少 帮 助 。 第 二 章 里 我 们 已 经 了 解 了 塞 缪 尔 的 研 
究 ， 她 巧妙 地 处 理 面 部 特征 继而 测试 出 这 些 处 理 方式 是 如 何 改 变 印 象 
的 。 她 曾 让 参与 者 列 出 他 们 形成 印象 的 理由 ， 但 是 他 们 几乎 都 没有 发 
现 生 被 处 理 过 的 五 官 在 影响 他 们 的 印象 ， 因 此 塞 纱 尔 得 出 结论 , “页面 
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学 生 们 判断 相貌 特征 时 出 现 较 大 困难 。 所 以 我 们 有 理由 相信 ， 人 们 在 
说 起 印象 时 频繁 提 到 眼睛 很 大 程度 上 是 可 信 的 "。 那么 我 们 看 到 人 脸 后 
最 少 只 用 0.04 秒 就 形成 印象 的 这 一 研究 结果 也 不 足 为 奇 ， 这么 短 的 时 
间 内 我 们 根本 无 法 记 住 脸 的 样子 ， 更 不 可 能 记 住 各 个 相貌 之 间 的 细微 
差别 ， 所 以 我 们 对 于 是 什么 促使 我 们 形成 印象 也 一 无 所 知 。 


我 们 直觉 的 失误 似乎 能 够 解释 我 们 的 判断 力 和 行为 。1977 年 ， 理 
查 德 :尼斯 贝 特 (Richard Nisbett) 和 提 摩 西 :威尔逊 (Timothy Wilson) 
发 表 了 一 篇 名 为 《你 不 知道 的 事 》 的 文章 ， 这 篇 文章 受 动 一 时 但 随后 
引发 了 巨大 的 争议。 争论 焦点 在 于 我 们 没有 办 法 接触 到 产生 判断 行为 
的 认 知 过 程 ， 虽 然 我 们 知道 判断 的 对 象 是 什么 ， 但 不 知道 我 们 是 如 何 
产生 判断 的 。 为 此 ， 尼 斯 贝 特 和 威尔逊 提供 了 记载 着 人 们 不 需要 知道 
行为 原因 就 能 解释 行为 的 文献 。 其 中 记载 了 一 项 研究 ， 参 与 者 被 要 求 
记 住 像 “ 海 洋 一 月 亮 ? (ocean-moon) 这 样 的 词组 ， 不 出 所 料 ， 记 住 
了 “海洋 一 月 亮 ? 后 ， 很 多 参与 者 对 “洗涤 剂 ? 反 应 出 的 单词 是 “ 汰 
ip" (tide) 。 但 是 当 问 到 为 什么 会 想到 这 个 单词 的 时 候 ， 他 们 的 理由 
中 却 几 乎 与 学 习 词 组 无 天 ， 反 而 是 类 似 “ 汰 省 是 最 好 的 洗 次 剂 *? 和 “我 妈 
妈 用 汰 法 ”等 奇 琵 理由 。 


还 有 一 些 特例 中 ， 行 为 和 行为 原因 之 间 的 脱节 更 为 明显 。 神 经 学 
家 迈克 尔 : 加 扎 尼 加 (Michael Gazzaniga) 曾经 针对 脑 裂 患者 做 过 非常 
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觉 区 展示 “ 笑 ”(laugh) 这 个 单词 ， 笑 的 指令 要 在 右 脑 经 过 人 处理 后 ， 患 
者 才能 执行 这 一 动作 。 虽 然 患 者 不 明日 目 己 为 什么 要 守 ， 但 问 他 们 
时 ， 他 会 回答 : “你们 每 个 月 都 跑 来 给 我 们 测试 ， 是 靠 这 谋生 了 不 
成 ! ”我 们 的 大 脑 一 一 上 述 案 例 中 的 左 脑 会 强行 对 我 们 的 行为 做 出 解 
释 ， 虽 然 解 释 与 现实 是 脱离 的 。 


其 实 我 们 和 脑 窗 患者 顾 为 相似 ， 正 常人 在 做 面部 选择 的 时 候 也 会 
过 到 类 似 情景 。 请 看 图 4.4 中 的 实验 ， 一 位 实验 人 员 同 参与 者 展示 两 张 
照片 ， 参 与 者 说 问 哪 张 脸 更 有 魅力 。 


参与 者 做 了 选择 后 ， 我 们 的 实验 人 员 一 一 字 子 中 藏 有 备份 照片 的 
魔术 师 用 参与 者 刚才 没 选 的 照 斤 敬 换 了 选 的 那 张 。 这 时 ， 参 与 者 被 要 


求解 释 刚 才 远 择 的 原因 。 一 般 情况 下 参与 者 应 该 立刻 发 现实 验 人 员 的 
小 仪 俩 ,但 是 ， 此 实验 中 ， 参 与 者 不 仅 没有 发 现 照 片 中 的 人 脸 变 化 ， 
还 高 兴 地 做 出 了 解释 。 他 们 “喜欢 ”的 脸 只 不 过 脸型 和 下 巴 形状 较 好 而 
pe 
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练 的 魔术 师 蔡 换 了 参与 者 认为 更 有 魅力 的 那 张 照片 


图 4.4 受过 训 


尼斯 贝 竺 和 威尔逊 的 创新 之 作 问世 后 ， 心 理学 家 在 很 长 一 段 时 间 
内 对 两 人 的 目 我 行为 分 析 持 怀疑 态度 。 于 是 ， 我 们 设计 了 实验 来 寻找 
影响 这 些 行 为 的 真正 原因 。 注 哈 和 同事 为 了 找 出 到 底 是 眼睛 还 是 眉毛 
对 面部 识别 更 为 重要 ， 也 设计 了 实验 。 他 们 的 实验 步骤 很 简单 ， 只 需 
要 移 除 或 添加 眼睛 和 眉毛 。 但 即便 价 单 ， 也 需要 非常 注重 细 记 。 如 采 
参与 者 看 到 的 是 图 4.2 和 图 4.3 中 的 名 人 脸 ， 而 且 是 先 去 挥 眉毛 ， 后 去 挥 
服 睛 的 话 ， 实 验 束 会 有 失 公 正 。 你 可 能 并 不 确定 第 一 张 图 片 是 什么 ， 
但 是 至 少 能 获得 一 些 辨 认 第 二 张 图 片 的 信息 。 这 恰巧 在 研究 人 员 的 党 
控 之 中 ， 除 此 之 外 ， 他 们 还 控制 了 其 他 条 件 (比如 对 完整 图 片 的 辩 
认 ) ， 而 这 些 都 是 通过 去 掉 名 人 的 眉毛 或 眼睛 做 到 的 。 这 种 实验 方法 
非常 适合 在 有 了 人 简单、 具体 的 设想 后 使 用 。 


但 是 如 果 你 的 设想 是 “找到 促使 印象 形成 的 相 铝 组 合 "这 类 答案 开 
放 的 问题 ， 情 况 束 会 比较 复杂 了 。 所 以 我 们 先 从 一 个 简单 又 开放 的 问 
题 开 始 吧 ， 比 如 ， 古 什么 让 一 张 脸 看 起 来 可 信 ? 标准 的 实验 方法 是 从 
一 个 具体 的 设想 开始 ， 比 如 我 们 假设 积极 乐观 的 心情 会 让 一 张 脸 看 起 


来 可 和信， 也 就 是 说 我 们 认为 笑脸 比 面瘫 脸 更 可 和信， 那么 我 们 要 做 的 就 
征 找 一 些 笑 脸 和 面 肉 表情 的 照片 。 理 想 的 情况 是 ， 照 片 都 是 在 相同 的 
条 件 下 照 的 ， 而 且 只 有 笑 与 不 笑 这 一 种 差别 。 接 下 来 我 们 随机 挑选 参 
与 者 看 突 脸 和 面瘫 脸 ， 并 让 他 们 按照 可 信 度 划分 等 级 。 收 集 了 足够 的 
数据 后 ， 我 们 对 分 级 后 的 差异 进行 统计 检测 ， 以 确认 是 否 笑脸 比 面瘫 
允 更 可 信 。 在 这 一 实验 中 ， 与 眼睛 和 眉毛 哪个 更 重要 的 问题 不 同 的 
征 ， 我 们 的 设想 可 以 得 到 证 实 。 但 问题 是 ， 我 们 真 的 弄 请 楚 了 是 什么 
让 一 张 脸 看 起 来 可 信 吗 ? 是 的 ， 我 们 找到 了 一 个 左右 我 们 对 可 信 度 的 
印象 的 因素 ， 但 是 这 个 因素 是 解释 可 信和 大 印象 的 最 重要 的 还 是 唯一 的 
因素 呢 ? 两 者 都 不 大 可 能 。 


我 们 来 把 问题 变 得 复杂 些 ， 除 了 笑容 我 们 还 可 以 操控 眉毛 的 形 
状 。 为 了 让 步 又 简单 点 ， 我 们 只 把 眉毛 摊 成 两 种 造型 ， 一 种 是 VY， 男 一 
种 是 A。 作 为 优秀 的 实验 心理 学 家 ， 我 们 用 嘴巴 和 眉毛 创造 出 了 所 有 可 
能 的 组 合 ， 最 后 得 到 四 种 组 合 ， 心 理学 家 称 为 2x2 因 子 设计 。 每 一 种 
组 合 叫 作 实 验 细胞 ， 在 大 部 分 实验 中 每 一 个 实验 细胞 会 被 随机 分 发 至 
数量 相同 的 参与 者 ， 我 们 的 实验 依然 不 复杂 ， 还 记得 第 二 革 中 的 面部 
人 简 图 吗 ? 布 伦 斯 维 苑 和 赖 特 在 研究 中 一 共 创 造 了 189 种 独特 的 相貌 组 
合 ， 这 里 我 们 只 有 四 种 。 虽 然 画 得 很 镜 单 ， 但 足以 让 我 们 检验 微笑 和 
眉 型 对 可 信和 印象 的 影响 ， 更 重要 的 是 ， 我 们 能 够 检测 两 者 组 合 后 的 影 
啊 。 


我 们 先 从 面部 简 图 开始 ， 因 为 它们 线条 人 简单， 而 且 人 研究 人 员 已 经 
用 它们 做 过 实验 。 请 看 图 4.5 中 的 四 种 不 同 的 脸 ， 其 中 一 些 慎 毛 与 嘴巴 
的 组 合 产 生 了 意 想不到 的 效果 。 你 能 认 出 哪 张 脸 代 表 阴 险 狐 诈 的 性 格 
15? 


图 4.5 不 同形 状 的 眉毛 和 嘴巴 组 成 的 简 图 


不 笑 的 时 候 ， 不 同形 状 的 眉毛 也 能 让 脸 看 起 来 不 同 。 左 上 角 的 脸 
看 起 来 很 莫 伤 ， 右 上 角 的 脸 则 看 起 来 很 生气 。 不 是 你 看 错 了 ， 是 我 们 
在 表达 这 些 情 绪 的 时 候 ， 丑 毛 和 嘴巴 就 是 这 么 动 的 。 加 上 笑容 后 ， 左 
上 角 的 “悲伤 脸 ” 则 看 起 来 非常 开心 和 可 信 ， 但 是 右上 角 的 “生气 脸 ” 没 
法 变 得 可 信 。 早 期 一 项 针对 简 笔 脸 情 绪 的 研究 中 ， 该 研究 者 发 现 最 适 
合 形容 与 “可 信 ” 相 反 的 词 就 是 “ 狭 诈 ”(scheming) ， 这 一 发 现 为 微笑 
是 如 何 增加 可 信 度 提供 了 依据 。 不 过 相貌 到 底 是 否 可 信 取 决 于 是 哪 种 
类 型 的 脸 在 笑 。 我 们 来 看 一 下 眉毛 和 笑容 的 组 合 在 真人 脸 上 是 什么 效 
果 ( 见 图 4.6) 。 


我 们 都 能 很 容易 判断 出 谁 是 阴险 狭 诈 类 型 ， 因 为 惊悚 小 说 中 歹徒 
的 模样 就 是 如 此 。 该 印象 通过 不 同 的 相貌 组 合 产生 ， 比 如 用 “开心 
脸 " 搭 配 * 生 气 ” 的 眉毛 ， 这 样 一 来 就 好 像 同时 表达 两 种 情绪 ， 而 且 我 们 
不 会 觉得 奇怪 和 异样 。 我 们 可 以 很 容易 地 给 这 样 的 脸 赋予 类 似 “ 不 可 
言 "这 样 的 性 格 。 


图 4.6 人 为 改变 眉毛 和 嘴巴 形状 后 的 脸 


我 们 对 面部 的 感知 与 其 他 事物 不 同 ， 虽 然 我 们 习惯 了 谈论 嘴巴 、 
眼睛 等 五 官 的 特征 ， 但 是 在 我 们 看 来 面部 整体 是 一 种 特殊 的 构造 ， 不 
能 简单 地 与 其 中 某 个 五 官 相提并论 。 同 样 的 五 官 ， 只 要 所 在 位 置 稍 做 
变化 束 会 使 面部 完全 变 个 样 。 我 们 会 把 脸 当 成 一 个 整体 看 每 ， 这 叫 作 
格式 塔 视 觉 ， 也 就 古 说 ， 在 一 个 整体 中 ， 每 一 个 个 体 特征 能 够 彼此 形 
成 特殊 组 合 。 


如 果 你 有 过 为 了 防止 别人 认 出 而 撕 掉 照片 的 经 历 ， 那 么 你 该 知道 
最 好 是 将 脸 横 疝 撕 掉 。 这 种 情况 在 1975 年 伊朗 人 质 危 机 的 时 候 整 上演 
T o AMER (Ben Affleck) 导演 的 电影 《逃离 德黑兰 》 中 ， 一 开 
始 融 上 演 了 一 场 德 黑 兰 街道 抗议 的 混乱 场景 ， 最 终 这 场 抗 议 不 断 升 
级 ， 把 美国 大 使 馆 也 卷 和 其中。 大 使 馆 人 员 尽 可 能 把 所 有 相关 文件 都 
烧 观 或 者 粉碎 ， 粉 碎 的 其 中 一 份 文件 中 记载 了 大 使 包 工 作 人 员 的 照片 
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人 碎片 文件 义 重新 拼 竣 出 来 ,复原 了 原本 的 照片 。 如 采 这 些 工 作 人 员 上 
过 面部 识别 课 就 会 把 照片 横着 撕 而 不 古 竖 着 撕 ， 这 样 的 话 ， 复 原 照 片 
的 难度 就 大 得 多 了 。 


面孔 合成 错觉 也 适用 于 大 家 都 很 熟悉 的 名 人 的 脸 ， 如 图 4.7 所 示 ， 
这 个 人 是 谁 ? 


图 4.7 上 半 部 分 脸 和 下 半 部 分 脸 分 别 来 自 两 位 名 人 的 合成 脸 


如 果 遮 住 下 半 张 脸 ， 你 应 该 能 认 出 这 是 贡 斯 汀 : 比 伯 (Justin 
Bieber) ， 如 果 遮 住 上 半 张 脸 ， 那 你 应 该 能 认 出 这 是 厅 昂 丝 
(Beyoncé) 。 即 便 你 知道 这 张 脸 混 合 了 两 位 名 人 脸 ， 你 认 出 他 们 是 谁 
的 时 间 也 要 比 单 看 半 张 脸 的 时 间 长 。 这 是 因为 我 们 的 大 脑 会 目 动 把 它 
组 合成 一 张 完全 不 同 的 新 奇 面孔 。 


面孔 合成 错觉 是 20 世 纪 80 年 代 由 认 知 心理 学 家 安 迪 : 杨 (Andy 
Young) 及 其 英国 同事 发 现 的 。 当 我 们 把 贡 斯 汀 : 比 伯 和 眉 昂 丝 等 名 人 
脸 的 上 下 两 部 分 拼接 起 来 时 ， 认 出 他 们 就 会 很 难 ， 参 与 者 在 面部 拼接 
的 时 候 仅 特 上 半边 脸 认 出 比 伯 的 速度 比 面部 错位 的 时 候 要 慢 。 很 长 一 
段 时 间 里 ， 面 筷 上 下 拼接 如 何 产 生 错 觉 一 直 是 面部 识别 的 研究 范畴 ， 
你 已 经 在 第 一 印象 的 划 市 里 了 解 了 面孔 拼接 如 何 构 建新 印象 并 使 人 产 
生 错 觉 ， 这 些 创意 性 实验 都 出 目 乞 术 家 托 普 佛 之 手 。 他 发 现 了 面孔 识 
别 的 本 质 ， 正 如 他 所 言 : “相貌 并 不 能 总 是 预测 出 人 的 智力 和 性 格 ， 它 
(FFA TT o FEAL BIA ` RES > SR SSA Bo TORT 
或 者 再 加 上 嘴巴 和 下 巴 ， 这 些 部 分 少 了 任何 一 个 都 无 法 产生 完整 效 


果 ， 换 句 话 说， 少 了 任何 一 个 都 无 法 预测 出 实验 对 象 的 智力 和 道德 水 
平 。” 托 普 佛 的 意思 是 ， 不 能 仅 赁 单个 五 官 预测 出 这 个 人 的 悉 力 和 性 
格 ， 除 非 我 们 知道 其 他 五 官 的 构造 。 


托 普 佛 的 巧妙 实验 正中 要 害 。 请 看 图 4.8， 只 看 上 半 张 脸 的 话 ， 哪 
张 脸 更 可 信 ? 


图 4.8 上 半 张 脸 相同 而 下 半 张 脸 不 同 的 合成 脸 
大 多 数 人 会 选 右边 的 ， 但 是 你 注意 到 了 吗 ， 两 张 图 的 上 半 张 脸 其 


实 征 一 样 的 。 你 忽略 的 下 半 张 脸 才 是 不 同 的 ， 而 且 不 管 你 是 被 要 求 看 
他 的 哪 一 个 部 分 其 实 都 不 重要 。 


当 被 要 求 只 看 图 4.9 中 的 下 半 张 脸 而 不 看 上 半 张 脸 时 ， 很 多 人 都 认 
为 右边 的 脸 更 可 信 。 而 在 这 个 图 中 ， 两 张 脸 的 下 半 部 分 完全 相同 ， 上 
半 部 分 不 同 。 为 了 创造 出 这 种 合成 脸 ， 我 们 局 用 了 电脑 中 的 可 信 印 象 
模板 ， 用 同一 张 脸 分 别 产 生 “ 可 信 ” 和 “不 可 信 ” 两 种 面孔 ， 并 把 它们 切 
割 成 上 半 部 分 和 下 半 部 分 ， 再 进行 重新 组 合 。 我 们 对 相同 部 分 的 判断 
受到 组 合 中 的 另 一 部 分 影响 ， 如 采 另 一 部 分 来 目 可 信 脸 ， 那 么 我 们 丈 
会 认为 新 面孔 可 信 ， 相 反 如 果 它 来 目 不 可 信 脸 ， 我 们 束 会 认为 新 面 筷 
不 可 和信， 所 以 我 们 根本 不 可 能 不 看 那 半 张 脸 。 


图 4.9 上 半 张 脸 不 同 而 下 半 张 脸 相 同 的 合成 脸 


要 完全 改变 印象 不 一 定 需要 组 合 两 张 不 同 的 脸 ， ae 
jo 就 能 “改变 性别。 请 看 图 4.10， 判 断 一 下 谁 是 女人 ， 


图 4.10 稍微 改变 肤色 ， 就 能 改变 脸 的 性 别 


很 容易 认 出 右边 的 是 女性 ， 左 边 的 是 男性 。 但 是 两 张 照片 其 实 除 
了 一 个 细微 地 方 不 同 ， 其 他 部 分 完全 相同 : 左边 的 肤色 比 右边 的 肤色 
BL ° PERRERA 3c E 一 样 ， 而 右 
边 的 则 明亮 一 些 。 这 一 细微 变化 使 左边 的 胎 男性 化 ， 右 边 的 脸 更 
女性 化 。 这 是 减少 性 别 错觉 的 一 种 方法 ， "d 图 4.11 还 介绍 了 男 一 
种 方法 。 


图 4.11 局 部 改变 色差 ， 也 能 改变 脸 的 性 别 


除了 眼睛 和 虹 子 颜色 较 浅 外 ， 左 边 的 这 张 脸 其 他 部 位 比 右边 的 更 
暗 。 这 种 方法 同样 使 左边 的 脸 看 起 来 男性 化 ， 右 边 的 脸 女 性 化 。 两 张 
图 的 差异 都 症 通 过 增强 眼睛 、 嘴 层 和 其 他 部 位 的 色差 形成 的 ， 这 种 错 
觉 也 解释 了 为 什么 化 妆 如 此 流行 ， 因 为 它 同 样 能 增强 肤色 对 比 ， 让 面 
孔 看 起 来 更 柔和 。 


艺术 家 南 希 - 波 森 (Nancy Burson) 首次 创造 出 了 数码 合成 脸 ， 通 
过 变换 男女 面孔 、 增 加 男性 特征 〈 图 4.12 左 边 的 “他 与 她 >”) 和 女性 特 
征 (图 4.12 右 边 的 “她 与 他 ”) 也 达到 了 上 述 歼 果 。 


图 4.12 南 希 - 波 森 合成 的 “他 与 她 "和 “她 与 他 ”照片 


将 头发 与 面部 特征 进行 不 同 组 合 也 能 改变 我 们 的 印象 ， 请 看 图 
4.13 中 的 面孔 ， 他 属于 哪 类 人 种 ? 大 多 数 人 会 以 为 他 是 拉美 裔 美国 
pu. 


图 4.13 拉美 裔 美国 人 的 照片 


MERE? 改变 发 型 后 我 们 可 以 让 同一 张 脸 变 成 不 同 的 种 族 〈 见 图 
4.14) 。 


图 4.14 改变 发 型 后 变 成 了 不 同 种 族 的 照片 
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征 发 际 线 和 发 型 而 已 。 加 上 了 拉美 裔 类 国人 的 发 型 后 殉 会 模糊 人 们 对 
这 张 脸 的 种 族 意 识 ， 以 为 他 是 拉美 衣 美 国人 。 而 加 上 黑 种 人 的 爆炸 头 
后 ， 人 们 又 以 为 他 是 非 毅 美国 人 。 


随 着 面部 研究 在 我 生活 中 的 比重 日 益 增 加 ， 这 种 效应 越 来 越 显 
车。 几 年 前 我 和 妻子 去 看 了 电影 《我 不 在 那儿 》， 演 员 克 里 斯 蒂 安 : 贝 
^K (Christian Bale) 和 希 斯 : 莱 杰 (Heath Ledger) 在 里 面 扮演 两 个 不 同 
阶段 的 鲍 勃 : 迪 伦 。 电 影 开 始 时 ， 很 多 演员 纷纷 以 饱 勃 : 迪 伦 的 形象 出 
场 。 最 后 当 我 以 为 找到 真 的 鲍 勃 `: 迪 伦 时 ， 我 激动 地 大 喊 出 来 ， 没 想到 
他 这 么 帅 。 但 我 妻子 委婉 地 告诉 我 这 其 实 是 凯特 : 布 兰 切 特 (Cate 
Blanchett) ， 用 凯特 : 布 兰 切 特 的 迷人 面孔 配 上 鲍 勃 . 迪 伦 的 发 型 让 我 无 
法 不 混淆 。 


面部 识别 其 实 是 指 改变 面部 特征 后 再 与 其 他 特征 组 合 ， 这 样 一 来 
我 们 必须 将 所 有 可 能 的 组 合 都 列举 出 来 。 但 是 一 旦 这 些 特征 变 多 了 ， 
我 们 融会 失去 研究 的 兴趣 。 


因为 一 旦 组 合 特征 超过 两 种 ， 可 能 的 组 合 殉 会 迅速 增多 ， 
为 什么 很 多 心理 学 家 更 偏好 设计 人 简单 的 实验 ， 这 样 一 来 实验 结 
容易 解释 。 你 基本 不 会 看 到 布 伦 斯 维 克 和 赖 特使 用 复 洒 的 实验 
特别 是 在 测试 189 种 相貌 组 合 对 印象 的 影响 的 时 候 。 


相貌 组 合 越 多 实验 束 越 复 淋 ， 为 了 了 解 这 种 复杂 感 ， 我 们 来 重 温 
一 下 第 二 章 讲 到 的 窟 和 森 的 实验 。 为 了 使 系 摘 图 产生 不 同 的 美感 效果 ， 
他 对 面貌 做 了 一 些 简 单 的 变换 额头 (ARR) ^ AT (12 种 ) 、 嘴 〈16 
种 ，、 下 颌 (2 种 ) > BAB (12 种 ) 和 眼睛 (16 种) 。 拉 瓦特 和 害 森 都 
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意义 的 混合 容貌 而 已 *。 但 是 到 底 一 共有 多 少 种 组 合 呢 ?通过 人 简单 变 


倘 耕 我 们 把 属于 同一 类 别 的 组 合 分 配给 不 同 的 参与 者 ， 每 一 类 实 
验 细胞 (行为 研究 实验 需要 的 最 小 样本 数量 ) 需要 10 人 ， 那 么 我 们 大 
约 共 需 要 300 万 人 。 即 便 是 线 上 实验 ， 要 让 300 万 人 参与 也 很 难 操作 。 
另 一 个 选择 是 ， 找 小 部 分 乐于 奉献 的 人 对 所 有 组 合 做 出 判断 ， 每 一 种 
组 合用 1 秒 ， 一 共 约 82 小 时 完成 实验 。 但 这 还 只 完成 了 对 一 种 美感 效果 
的 判断 ， 而 且 参 与 者 必须 全 部 处 于 亢奋 状态 ， 现 实生 活 中 根本 找 不 到 
这 么 有 奉献 精神 的 人 。 


更 糟 料 的 是 我 们 甚至 连 真 人 的 相貌 构造 痢 不 清楚 ， 我 们 所 了 解 的 
只 是 简单 的 素 揪 图 而 已 。 我 们 的 直觉 会 让 我 们 关注 眼睛 和 嘴巴 ,但 是 
它们 最 终 都 会 分 成 瞳孔 大 小 、 巩 腊 大 小 、 巩 膜 闫 色 、 嘴 层 厚 度 、 慎 毛 
形状 和 浓密 程度 等 更 细微 的 特征 ， 任 何 一 种 特征 都 可 以 产生 两 种 以 上 
的 相貌 组 合 ， 除 此 以 外 ， 尖 发 还 可 以 有 人 金黄 色 、 沥 色 、 棕 色 或 者 郑 
发 、 直 发 等 各 种 形态 ， 所 以 要 在 这 些 组 合 的 基础 上 达成 印象 共识 并 不 
征 件 容易 的 事 。 


被 誉 为 “德国 苏 格 拉 压 ” 的 摩西 . 门 德尔 松 在 一 篇 未 发 表 的 文章 中 谈 
到 了 对 拉 瓦 特 的 相 面 术 的 忧虑 : “这 些 实证 方法 需要 冷静 的 头脑 和 续 密 
的 思维 .……. 但 一 遇 到 拉 瓦 特 的 丰富 想象 力 所 有 的 冷静 丈 土 朋 瓦 解 
了 。*” 但 是 门 德尔 松 也 意识 到 研究 相 面 术 是 一 项 具有 挑战 性 的 任务 ， 他 
表示 , “这 不 单单 是 拉 瓦 特 一 个 人 的 错 ， 我 们 的 语言 和 思维 能 力 还 达 不 
到 足以 研究 相 面 学 的 水 平 ”。150 年 后 ， 西 科 德 和 他 的 同事 探讨 了 相 狐 
组 合 以 及 不 同 印象 间 的 复杂 关系 ， 开 局 了 有 具有 现代 意义 的 第 一 印象 的 
研究 工作 ， 提 出 以 下 观点 : “心理 学 家 用 来 解释 数据 的 传统 方法 
一 一 :基本 化 ' (elementalizing) 不 适用 于 相 面 学 ， 要 使 相 面 学 成 为 一 种 
易 懂 概 念 需要 探索 狐 的 途径 。” 接 下 来 的 两 章 将 介绍 不 会 将 脸 “ 基 本 


化 ”的 方法 ， 探 索 能 在 我 们 头脑 中 产生 印象 的 相貌 组 合 的 力量 到 底 有 多 
强大 ， 有 了 这 些 方法 ， 我 们 惑 能 使 隐形 的 印象 类 型 现形 。 


第 五 章 
使 隐形 的 印象 类 型 可 见 


哲学 家 托马斯 ' 内 格 尔 (Thomas Nagel) 在 其 着 名 文章 《成 为 一 只 
蜗 蝠 是 什么 滋味 》 中 提出 ， 要 了 解 人 的 意识 并 通过 意识 了 解 心神 从 科 
学 层面 上 来 讲 是 不 可 能 的 ， 因 为 意识 是 其 内 在 的 、 主 观 的 属性 。 科 学 
的 本 质 是 从 客观 角度 解释 某 种 事件 ， 不 依靠 任何 主观 意识 ， 这 也 十 真 
理 形成 的 方式 。 然 而 ， 如 果 意 识 和 独特 体验 部 是 由 具体 物种 的 主观 看 
法 决定 的 ， 意 识 就 无 法 做 到 纯粹 客观 。 我 们 可 以 想象 一 下 成 为 一 只 蝙 
晤 是 什么 滋 味 ， 但 我 们 永远 不 会 知道 当 一 只 蝙 里 是 什么 感觉 ， 因 为 我 
们 再 怎么 想象 也 只 古 我 们 的 主观 看 法 ， 我 们 怎么 可 能 知道 一 只 蝙蝠 的 
真实 想法 呢 ? 


内 格 尔 的 文章 发 表 于 1974 年 ， 同 年 ， 戴 维 达 :泰勒 (Davida 
Teller) 和 其 华盛顿 大 学 的 同事 也 发 表 了 一 篇 文章 ， 但 是 题目 就 没有 内 
格 尔 的 有 趣 了 ， 叫 作 《 婴 儿 对 横 线 和 和 斜 线 格 板 的 视觉 敏锐 度 》“。 他 们 
的 实验 步骤 很 简单 ， 向 婴儿 展示 图 5.1 中 的 同类 型 的 灰 圆 轿 和 条 纹 圆 
圈 ， 一 般 情 况 下 婴儿 会 比较 喜欢 看 条 纹 圆 圈 。 成 年 观察 人 员 则 要 求 通 
过 一 个 观察 孔 来 猜 条 纹 圆圈 的 位 置 ， 因 为 他 们 看 不 见 这 些 圆圈 ， 所 以 
只 能 从 婴儿 头 部 的 移动 方向 和 观察 到 的 动作 来 判断 圆圈 位 置 。 当 条 纹 
圆圈 和 灰 圆 圈 明 显 不 相同 的 时 候 ， 观 察 人 员 的 判断 都 非常 准确 ， 而 当 
条 纹 圆圈 越 来 越 接近 灰色 圆圈 时 ， 观 察 人 员 的 失误 率 则 越 来 越 高 ， 到 
最 后 只 能 靠 运 气 来 猜 了 。 如 今 ， 我 们 可 以 用 眼球 追踪 仪 这 类 精密 的 电 
子 设备 来 记录 婴儿 眼球 移动 的 准确 位 置 和 时 间 ， 其 工作 原理 和 第 二 章 
中 描述 的 优先 观看 法 的 例子 在 本 质 上 是 一 样 的 。 当 观察 人 员 和 赁 运气 也 
无 法 猜 出 条 纹 圆圈 的 位 置 时 ， 我 们 能 赁 此 推断 出 婴儿 并 没有 区 分 出 灰 


圆圈 和 条 纹 圆 轿 。 通 过 改变 条 纹 的 宽度 ， 我 们 可 以 将 婴儿 的 视觉 敏 锁 
度 描 述 为 : 能 辨认 出 最 细 的 条 纹 。 


图 5.1 测试 婴儿 对 灰 圆圈 和 条 纹 圆 圈 的 视觉 敏锐 度 的 实验 
注 ， 婴儿 更 喜欢 看 条 纹 圆 图。 一 名 观察 人 员 正 透 过 观察 孔 (位 于 两 个 圆圈 中 间 ) 努力 猜测 婴 
儿 所 看 的 条 纹 圆圈 的 位 置 ， 展 示 的 条 纹 圆圈 越 来 越 接近 灰色 圆 图， 这样 一 来 就 能 预测 出 婴儿 
的 视觉 敏锐 度 。 
如 宁 你 不 是 视觉 科学 家 ， 那 么 这 可 能 提 不 起 你 的 兴趣 ， 我 们 看 到 

的 世界 应 该 是 充满 人 和 物 的 各 种 丰富 场景 ， 而 不 仅仅 是 条 约 和 灰 圆 
团 。 但 是 我 们 看 到 的 任何 场景 都 能 被 切割 成 多 种 不 同 条 纹 。 移 除 一 幅 
场景 中 最 军 的 条 纹 一 一 用 视觉 科学 术语 来 说 就 是 移 除 一 幅 图 像 中 的 最 
高 空间 频率 后 ， 该 场景 会 呈现 颗粒 状 ， 这 束 与 把 一 幅 低 分 辨 率 照 请 过 
度 放大 或 者 隔 很 远 去 看 的 效果 一 样 。 而 移 除 最 宽 的 条 纹 一 一 也 就 古 最 
低空 间 频 率 ， 会 使 场景 看 起 来 像 是 一 幅 没 有 描 影 的 细 铅 笔画 。 图 5.2 展 
示 了 一 幅 分 别 用 高 低空 间 频 率 创 作 的 前 美国 总 统 贝 拉克 :奥巴马 

(Barack Obama) 的 照片 (粗糙 的 那 幅 是 低空 间 频 率 ， 细 节 清 晰 的 那 
幅 是 高 空间 频率 ) ， 中 间 这 张 照片 则 结合 了 高 低 两 种 空间 频率 。 
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图 5.2 用 低空 间 频 率 (Zr) 和 高 空间 频率 (E) 分 别 创作 的 图 像 


改变 照片 的 空间 频率 可 以 制造 错觉 。 请 看 图 5.3， 你 立刻 束 会 认 出 
古 阿 尔 伯 特 : 爱 因 斯 坦 ， 但 把 书 拿 远 一 点 再 看 或 者 睐 着眼 睛 看 呢 ? 确定 
图 像 里 只 有 他 吗 ? 如 果 你 看 的 是 电子 版 的 图 片 ， 可 以 缩小 图 片 后 再 
看 。 
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图 5.3 将 不 同 空间 频率 叠加 的 照片 


是 不 是 发 现 爱 因 斯 坦 离奇 消失 了 ? 左边 的 图 像 变 成 了 西 格 蒙 德 . 弗 
洛 伊 德 (Sigmund Freud) ， 右 边 的 变 成 了 麦当娜 (Madonna) ? 产生 
这 种 错觉 是 因为 我 们 从 近 处 看 照片 的 时 候 ， 视 力 和 注意 力主 要 集中 在 
高 空间 频率 呈现 的 信息 一 一 爱 因 斯 坦 的 照片 上 ， 而 从 远 处 看 时 ， 我 们 
则 没 办 法 解读 高 空间 频率 的 信息 ， 因 而 只 能 看 到 低空 间 频 率 的 信息 ， 
也 就 是 弗 洛 伊 德 和 麦当娜 ， 而 且 ， 如 果 将 照片 变 得 足够 小 ， 就 不 可 能 
看 到 爱 因 斯 坦 。 要 制造 这 种 错觉 ， 只 需要 将 不 同 空间 频率 的 两 张 照片 
BIMMER, DEBRA AZ) BA ° 
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儿 对 不 同 空间 频率 的 敏感 程度 ， 而 从 心理 物理 学 的 角度 出 发 我 们 可 以 
了 解 到 感官 (视觉 是 如 何 随 外 部 刺激 (空间 频率 ) 变化 的 。 从 泰勒 
和 其 他 人 的 人 研究 中 我 们 可 以 知道 ， 不 到 六 个 月 的 凤 儿 ， 尤 其 是 新 生 
儿 ， 对 高 空间 频率 信息 的 反应 尤其 迟钝 。 假 如 我 们 从 婴儿 的 视角 中 将 
所 有 他 们 无 法 识别 的 频率 移 除 ， 那 么 他 们 的 眼中 剩 下 的 只 有 人 本 映 。 
这 个 发 现 计 我 们 很 激动 ， 因 为 只 要 通过 简单 的 心理 物理 学 步 又， 我 们 
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孔 束 和 图 5.4 中 的 一 样 ， 对 于 新 生 儿 来 说 ， 即 便 从 很 近 的 距离 看 ， 人 上 脸 
也 模糊 成 一 团 ， 只 有 少数 信息 可 以 识别 。 


同样 的 实验 方法 可 以 应 用 到 其 他 物种 上 ， 只 要 能 得 到 对 至 少 一 组 
刺 油 的 反应 ， 束 能 知道 非 人 类 物种 的 视觉 敏锐 度 。 我 们 也 许 不 知道 当 
一 只 蝙蝠 或 者 先天 失明 患者 是 什么 感觉 ， 但 我 们 能 够 感受 到 他 们 的 感 
受 ， 也 能 使 我 们 能 更 了 解 他 们 的 思想 。 


图 5.4 新 生 儿 眼中 距离 约 30 厘 米 远 的 人 脸 模 样 


心理 物理 学 主要 人 研究 物理 刺激 变化 和 心理 感觉 变化 之 间 的 定律 关 
系 ， 改 变 外 部 刺激 的 物理 性 质 能 使 我 们 勾画 出 人 人们 内 心 世界 的 反应 图 
谐 。 心 理学 教科 书 上 列举 的 大 多 是 光线 强度 、 声 音 大 小 、 物 体重 量 这 
类 简单 的 外 部 刺激 ， 我 们 也 可 以 用 这 些 方法 来 寻找 一 些 看 似 不 可 能 的 
答案 ， 比 如 新 生 儿 眼中 的 面孔 、 人 的 面部 构造 以 及 因 相 貌 形成 的 可 信 
度 等 复杂 印象 。 


还 记得 之 前 研究 人 员 测 试 眼睛 和 眉毛 哪个 对 面部 识别 更 重要 的 实 
W? 研究 人 员 在 实验 中 改变 了 眼睛 和 眉毛 的 动 癌 并 比较 了 对 有 无 眉 
毛 的 名 人 的 识别 情况 ， 但 是 假如 我 们 想 知 道 除了 人 工 操作 和 调查 以 
外 ， 还 有 什么 方法 能 测试 出 眉毛 和 眼睛 哪个 更 重要 呢 ? 20 世 纪 80 年 
代 ， 英 国 研究 员 奈 杰 尔 . 海 格 (Nigel Haig) 采用 了 一 种 新 方法 ， 这 种 


方法 不 需要 假设 眼睛 和 眉毛 的 重要 性 或 者 构成 相貌 的 关键 部 位 是 什 
么 。 他 没有 改变 相 够 ， 而 是 挡住 了 脸 的 某 些 部 位 ， 只 露出 了 一 小 部 
分 。 想 象 一 下 从 小 孔 里 看 分 成 细小 雁 片 的 面孔 是 什么 感觉 ， 如 图 5.5 所 
示 。 
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图 5.5 从 面部 碎片 中 识别 脸 


实验 开始 前 参与 者 会 先 拿 到 四 张 脸 的 照片 ， 熟 悉 了 这 些 脸 后 ， 真 
正 的 实验 即将 开始 。 每 次 实验 中 ， 电 脑 会 随机 选择 其 中 一 张 脸 ， 然 后 
从 8 个 小 孔 中 随机 选 几 个 预先 分 割 好 的 面部 碎片 ( 见 图 5.5) ， 参 与 者 
的 任务 就 是 从 这 些 零 碎 信息 中 识别 出 面孔 。 仅 仅 是 设计 如 何 给 小 孔 分 
配 碎 片 就 花费 了 好 几 天 的 时 间 ， 包 括 海 格 在 内 的 四 名 参与 者 积极 参与 
了 20 次 实验 ， 每 次 持续 20 分 钟 。 


这 样 设计 是 为 了 确保 在 实验 公平 公正 的 前 提 下 ， 通 过 参与 者 识别 
的 准确 度 来 找到 对 面部 识别 最 重要 的 相貌 特征 。 如 果菜 个 相貌 碎片 能 
使 我 们 立刻 认 出 这 张 脸 ， 那 么 这 个 相向 特 征 束 是 重要 的 。 比 如 说 ， 如 
条 我 们 天 多 数 情况 下 能 够 插 借 左边 眉毛 的 眉 峰 认 出 这 张 脸 ， 那 么 眉 峰 
号 是 重要 的 信息 ， 如 果 我 们 识别 不 出 这 个 碎片 ， 那 么 它 束 是 不 重要 的 
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的 话 ， 那 么 这 个 特征 也 是 不 重要 的 信息 。 海 格 发 现 上 腿 睛 、 眉 毛 、 发 际 
线 和 上 半边 额头 的 碎片 是 识别 面部 最 需要 的 信息 。 


本 章 中 介绍 的 几乎 所 有 心理 物理 学 方法 都 是 对 海 格 这 种 实验 方法 
的 不 同 变化 ， 运 用 这 些 方 法 我 们 可 以 发 现 哪些 相貌 特征 对 辨认 性 别 、 
识别 情绪 和 构成 印象 具有 重要 意义 。 在 一 次 经 典 实验 中 ， 参 与 者 看 到 
的 是 一 张 不 完整 的 面部 照片 ， 照 片 要 么 只 露出 部 分 脸 ， 要 么 与 其 他 没 
有 意义 的 照片 混在 了 一 起 ， 后 者 叫 作 “ 视 沉 噪声?"， 把 照片 变 得 更 清晰 
或 是 更 模糊 可 以 达到 上 述 效 果 。 


可 以 让 参与 者 猜测 降 质 图 片 中 人 物 的 性 别 、 喘 份 、 表 情 甚至 是 性 
格 特点， 视觉 噪声 中 隐藏 的 相貌 特征 恰恰 是 左 右 我 们 对 容 够 判断 的 天 
键 。 上 昕 起 来 似乎 很 抽象 ， 那 么 我 们 先 来 举 儿 个 例子 说 明 一 下 与 视觉 品 
声 相 关 的 应 用 手法 。 


JB fa fe Hin. 3E HK (Frederic Gosselin) 和 菲利普 . 汗 恩 斯 

(Philippe Schyns) 使 用 了 “ 泡 泡 识别 法 ”一 将 不 同 噪声 样式 混在 一 

起 ， 其 中 每 种 噪声 含有 不 同 大 小 的 “ 泡 泡 ”。 如 果 你 是 参与 者 ， 你 会 看 
到 图 5.6 这 张 图 片 ， 并 且 需 要 判断 图 片 中 的 人 物性 别 以 及 其 他 特征 。 


图 5.6 泡 泡 识别 法 示例 
注 ， 这 种 方法 只 能 显示 出 一 小 部 分 验 ， 可 以 知道 人 们 作 代 哪 种 相 久 符 征 做 出 性 别 等 其 他 特征 
判断 。 


从 图 5.6 中 你 可 以 看 到 部 分 额头 、 眼 睛 、 额 骨 和 嘴角 ， 泡 泡 的 作用 
征 在 你 做 出 判断 时 控制 你 能 够 获取 的 信息 。 每 次 实验 中 泡 泡 的 位 置 都 


变动 ， 因 而 露出 的 部 分 也 会 不 同 。 之 后 再 不 断 变 换 泡 泡 的 位 置 和 大 
小 ， 就 可 以 区 人 出 哪 种 泡 泡 使 参与 者 的 判断 更 加 准确 ， 这 样 一 来 本 可 
以 找到 哪 种 相 铝 特征 是 影响 判断 的 关键 。 假 如 你 根据 露出 的 右 嘴角 判 
断 对 了 性 别 ， 那 么 右 嘴角 吕 是 你 判断 的 重要 依据 。 图 5.7 展 示 出 了 性 别 
判断 需要 的 所 有 信息 。 


图 5.7 对 性 别 判断 有 用 的 信息 
图 5.7 没 有 显示 出 头发 ， 说 明 头 发 不 是 重要 信息 。 在 本 次 实验 中 ， 


图 片 中 男女 的 头发 完全 一 样 ， 所 以 对 判断 性 别 而 言 并 不 重要 。 图 5.8 展 
示 了 辨认 表情 需要 的 信息 o 


图 5.8 辨认 不 同 表情 需要 的 信息 


从 图 5.8 中 你 可 以 系统 地 发 现 这 些 表情 的 不 同 之 处 ， 嘴 巴 周 围 的 地 
方 对 辨认 出 是 高 兴 、 慰 讶 还 是 大 有 恶 情绪 很 关键 ， 而 眼睛 则 是 辨认 出 鸭 
惯 情绪 的 关键， 通过 眉毛 可 以 辨认 出 导 怒 情绪 ， 通 过 蜡 梁 可 以 辨认 出 
厌恶 情绪 ， 而 通过 额头 可 以 辨认 出 悲伤 情绪 。 
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这 一 信息 ， 我 们 需要 知道 哪 种 判断 是 对 的 、 哪 种 是 错 的 。 要 做 到 这 点 
很 容易 ， 尤 其 是 在 信息 被 明确 分 成 性 别 、 表 情 等 类 别 后 整 更 容易 了 。 
如 果 一 张 履 盖 了 泡 泡 的 男人 脸 被 认 出 来 了 ， 那 么 我 们 就 能 得 知 判断 是 
对 的 ， 我 们 也 束 可 以 推断 出 图 中 没 被 庶 住 的 部 分 对 判断 这 类 信息 有 
用 。 泡 泡 识 别 法 说 明 这 些 信息 有 助 于 做 出 正确 的 判断 ， 但 是 ， 像 一 张 
脸 可 信和 与 否 这 类 没有 明确 分 类 的 信息 ， 我 们 要 怎样 利用 它们 进行 判断 
We? 如 采 覆 凋 了 移 郊 时 无 法 认 出 这 张 脸 ， 祝 觉 噪声 法 依然 有 用 吗 ? 


我 们 先 看 一 个 面部 表情 模糊 的 例子 。 达 :分 奇 的 《 蒙 娜 丽 莎 》 是 过 
术 史 上 最 著名 的 作品 之 一 ， 那 么 是 什么 让 这 帐 画 与 众 不 同 呢 ? 艺术 家 
指出 ， 达 : 芬 奇 没有 用 尖锐 线条 画 蒙 娜 丽水 的 脸 ， 他 的 画 法 非常 新 突 ， 
使 人 物 面 筷 比 同时 代 的 其 他 肖像 画 更 加 生动 。 这 幅 画 的 男 一 个 显著 特 
点 是 壹 娜 丽 莎 的 迷人 人 微笑， 我们 从 笑容 里 看 不 出 来 她 的 情绪 。 有 时 候 
她 看 起 来 很 高 兴 ， 有 时 候 又 看 起 来 很 忧伤 。 视 觉 科学 家 雷 奥 尼 . 孔 采 维 
奇 (Leonid Kontsevich) 和 克里斯托弗 .泰勒 (Christopher Tyler) 利用 
这 一 点 给 原画 县 加 了 视觉 噪声 ， 并 让 参与 者 辨认 是 高 兴 还 是 忧伤 。 
5.9 展 示 的 是 登 加 了 了 蝶 声 
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添加 这 种 视觉 噪声 从 某 种 程度 上 来 说 与 达 : 分 奇 在 文 乙 复兴 时 期 使 
用 的 尝 染 法 有 异曲同工 之 妙 ， 更 重要 的 是 ， 随 机 加 上 的 视觉 噪声 微妙 
地 改变 了 蒙 娜 丽水 的 表情 。 实 验 最 有 趣 的 部 分 莫 过 于 将 参与 者 判断 
为 “快乐 ?或 < 悲伤 ”的 图 片 进行 县 加 的 过 程 。 当 我 们 将 痢 的 视觉 噪声 随 


机 加 到 原始 图 像 中 时 ， 可 以 看 到 轻微 的 失真 构建 出 了 两 种 截然 不 同 的 
表情 ( 见 图 5.10) 。 
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图 5.10 轻微 的 失真 构建 出 不 同 的 未 
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注 : 部 分 含 噪 照片 令 参与 者 推断 出 了 悲伤 的 蒙 娜 丽 莎 ， 它 们 县 加 起 来 形成 了 左 图 ， 另 一 部 分 
含 曲 照片 令 参 与 者 推断 出 了 开心 的 蒙 娜 丽 莎 ， 它 们 车 加 起 来 形成 了 右 图 。 


我 们 可 以 从 照片 中 发 现 是 哪些 部 分 左右 了 参与 者 的 判断 ， 在 这 一 
例子 中 是 嘴角 。 这 再 次 说 明了 嘴角 的 细微 变化 能 让 人 产生 错觉 ， 认 为 
两 张 图 中 的 眼睛 不 同 ， 但 其 实 完全 一 样 。 这 种 错觉 与 第 四 章 中 介绍 的 
错觉 一 模 一 样 。 


似乎 蒙 娜 丽 钞 的 微笑 之 谜 忠 藏 在 她 的 嘴巴 上 ， 为 什么 每 次 看 到 这 
幅 画 的 时 候 ， 我 们 都 会 觉得 她 的 脸 又 变 了 呢 ? 哈佛 大 学 的 神经 生物 学 
家 玛 格 丽 特 :利文 斯 顿 (Margaret Livingston) 认为 这 与 我 们 看 她 的 哪个 
部 位 有 关 ， 我 们 看 她 眼睛 时 ， 她 的 嘴 在 视线 边缘 ， 位 于 视线 边缘 的 部 
分 出 现在 低空 间 频 率 市 。 而 通过 改变 空间 频率 来 观察 不 同 空 间 频 率 的 
ZY ( 见 图 5.11) ， 会 发 现 她 在 低频 率 的 图 中 最 开心 ， 这 也 说 明 
了 为 什么 我 们 看 她 的 眼睛 时 会 觉得 她 是 开心 的 。 但 当 我 们 看 她 嘴巴 
时 ， 笑 容 却 仿佛 消失 了 一 般 ， 看 起 来 一 点 也 不 开心 。 


图 5.11 从 低 ( 左 ) 到 高 ( 右 ) SARRE 


德国 研究 员 将 利文 斯 顿 的 假设 用 实验 展示 了 出 来 。 他 们 让 参与 者 
选择 性 地 凝视 眼睛 和 嘴巴 ， 每 当 参 与 考 的 目光 从 嘴巴 移 到 眼睛 时 ， 研 
完 人 员 束 会 把 嘴巴 变 成 微 突 的 形状 ， 由 于 变化 是 在 参与 者 移动 目光 的 
时 候 发 生 的 ， 所 以 他 们 根本 没有 意识 到 嘴巴 的 变化 。 尽 管 如 此 ， 由 于 
微笑 发 生 在 视线 边 绿 地 带 ， 所 以 脸 会 看 起 来 更 开心 并 且 更 有 吸引 力 。 


我 们 再 来 回顾 一 下 到 目前 为 止 的 研究 方法 ， 与 第 四 划 中 操纵 相貌 
的 实验 不 同 的 是 ， 筷 采 维 奇 和 泰勒 没有 系统 地 改变 照片 中 的 任何 地 
方 。 虽 然 他 们 的 确 在 臂 娜 丽水 的 图 片上 登 加 了 视觉 噪声 ， 但 都 是 随机 
添加 的 ， 人 研究 人 员 事 先 没 有 进行 任何 关于 哪 种 相貌 特征 或 者 哪个 部 分 
决定 悲伤 和 快乐 表情 的 假设 。 换 言 之 ， 他 们 的 研究 没有 提前 把 任何 特 
殊 的 相貌 或 相貌 组 合 挑 出 来 ， 反 而 古 让 参与 者 目 己 去 判断 。 与 海 格 的 
识别 步 又 和 泡 泡 识 别 法 一 样 ， 这 也 是 一 种 靠 数 据 支配 的 方法 ， 之 前 的 
假设 不 能 限制 参与 者 的 行为 。 孔 采 维 奇 和 泰勒 根据 参与 者 对 悲伤 和 高 
兴 情 绪 的 判断 将 视觉 噪声 加 以 分 类 ， 从 而 识别 出 造成 判断 差异 的 是 图 
上 的 哪些 部 分 。 这 一 发 现 能 让 我 们 将 研究 引 回 理论 方面 ， 并 找 出 在 哪 
些 情况 下 我 们 对 于 蒙 娜 丽 莎 的 判断 会 产生 变化 。 当 然 ， 这 幅 伟 大 作品 
的 奥秘 还 未 解 开 ， 但 是 我 们 已 经 对 它 的 某 些 方面 有 了 更 好 的 了 解 。 


在 孔 采 维 奇 和 泰勒 的 研究 中 ， 并 没有 正确 或 错误 的 答案 ， 视 觉 品 
声 帮 有 我们 把 参与 者 看 到 高 兴 和 悲伤 的 花 娜 丽 莎 时 头脑 中 的 画面 呈现 了 
出 来 。 除 此 之 外 ， 其 他 类 别 的 信息 也 都 像 这 样 硅 现 出 来 。 心 理学 家 迈 
IK EJE (Michael Mangini) 和 欧文 . 毕 德 曼 (Irving Biederman) 已 
经 用 视觉 噪声 将 表情 、 性 别 和 身份 分 别 可 视 化 了 。 在 性 别 辨认 方面 ， 
他 们 从 兼 具 男 女 两 种 性 别 特点 的 脸 开 始 ， 这 种 脸 是 由 变换 相同 数量 的 
男性 和 女性 脸 得 到 的 。 接 着 两 人 通过 县 加 视觉 噪声 使 照片 略微 失真 ， 
并 让 参与 者 判断 面孔 更 像 男 性 还 是 女性 。 注 意 在 这 个 实验 中 ， 并 没有 
所 谓 的 “正确 ”的 判断 ， 因 为 参与 者 看 到 的 是 被 视觉 噪声 扭曲 了 的 两 性 


脸 。 


图 5.12 被 视觉 噪声 扭曲 的 两 性 脸 
注 ， 部 分 含 噪 图 片 令 参 与 者 看 出 了 女人 的 脸 ， 这 些 照 片 到 加 后 形成 了 左 图 ， 另 一 部 分 含 品 
片 令 参 与 者 看 出 了 男人 的 脸 ， 这 些 照片 秋 加 后 形成 了 右 图 。 

从 茶 种 意义 上 来 说 ， 参 与 者 在 脑海 中 基于 视觉 噪 声 建 立 的 图 片 ， 
束 古 我 们 脑海 中 的 性 别 图 片 。 除 了 蜡 了 于 、 嘴 巴 和 眼睛 形状 的 细微 差 
别 ， 你 还 会 发 现 女 人 脸 中 眼睛 和 嘴巴 的 颜色 与 男人 人 不同， 这 和 之 前 谈 
到 的 性 别 错觉 是 完全 吻合 的 ( 见 图 4.10 和 图 4.11) ° 


Ds 


这 种 特别 的 方法 被 称 为 “迷信 辨认 法 ”， 之 所 以 用 “迷信 ”这 个 词 ， 
征 因 为 不 管 你 看 到 的 脸 是 男人 还 是 女人 人， 表情 是 高 兴 还 是 悲伤 ， 把 它 
们 区 别 开 来 的 都 是 三 加 的 视觉 噪 声 ， 而 不 是 照片 本 喘 。 所 有 的 不 同 总 
都 是 参与 者 目 己 的 脐 造 ， 正 征 这 种 脐 造 将 本 身 没 有 意义 的 视觉 噪 声 转 
变 成 了 有 意义 的 图 片 。 但 是 这 种 实验 方法 是 科学 的 ， 而 且 是 探索 人 们 
想法 的 最 好 方法 。 


如 条 我 们 的 目的 是 找 出 “可 信和 性 ”等 模糊 概念 的 视觉 表征 ， 上 述 方 
法 无 颖 是 个 好 和 途径。 与 性 别 和 表情 不 同 ， 面 孔 可 信和 与 否 并 没有 明确 界 
定 的 实例 。 我 们 的 目标 就 是 找 出 具体 的 例子 。 


乌 得 勒 支 大 学 的 罗 恩 .多 斯 克 (Ron Dotsch) 是 我 实验 室 的 博士 后 
成 员 ， 他 是 首 个 将 “迷信 辨认 法 * 用 到 社会 心理 学 上 的 社会 心理 学 家 。 
他 在 自己 的 首次 研究 中 ， 对 我 们 头脑 中 的 思维 定式 和 偏见 展开 了 调 
春 。 与 曼 吉 尼 和 毕 德 曼 一 样 ， 他 使 用 的 也 是 相同 的 模型 脸 。 这 张 脸 是 
在 一 名 白人 男性 面孔 的 基础 上 进行 了 图 像 变换 并 且 琶 加 了 视觉 噪声 。 
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DNIECUENTTUITLECETTTIEÉITONSS 
每 个 实验 中 的 参与 者 都 会 看 到 图 5.14 这 样 的 两 张 图 片 o 


r4 dod 6 Swa 
图 5.14 将 同一 张 脸 和 两 种 不 同 的 视觉 噪声 合成 后 形成 的 图 像 

为 了 证 明 这 种 猜想 ， 罗 恩 让 参与 者 来 决定 哪 张 脸 像 摩洛哥 人 ， 哪 
张 脸 像 中 国人 。 虽 然 两 张 脸 的 原型 都 是 经 过 图 像 变换 后 的 白 种 人 ， 但 
征 处 理 后 的 独 像 看 起 来 分 别 像 摩 党 如 人 和 中 国人 ， 这 两 张 脸 的 样子 ， 
是 在 参与 者 几 百 次 实验 中 经 过 判断 后 得 到 的 一 个 平均 值 。 
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下 人 们 都 会 否认 ， 所 以 ， 我 们 只 能 问 他 们 是否 可 以 从 噪声 图 片 的 人 群 
中 看 到 某 些 特殊 群体 。 


在 另 一 个 使 用 迷信 辨认 法 的 例子 中 ， 欧 洲 参 与 者 认为 拥有 “ 典 
型 > 欧洲 相貌 的 脸 来 自 他 们 自己 的 国家 。 举 一 个 我 们 熟悉 的 例子 ， 处 理 
过 的 米 特 : 罗 姆 尼 (Mit Romney，2012 年 大 选中 贝 拉克 .奥巴马 的 共和 
党 竞争 对 手 ) 的 图 片 被 民主 党 选民 认为 不 可 信 ， 而 在 共和 党 选民 看 来 
是 可 信 的 。 由 此 看 来 是 我 们 的 偏见 塑造 了 我 们 脑海 中 的 图 片 。 


加 入 我 的 实验 室 后 ， 罗 恩 的 研究 兴趣 变 成 了 识别 第 一 印象 产生 的 
样 倪 。 我 们 用 同样 的 方法 让 参与 者 判断 哪 一 组 品 声 脸 看 起 来 更 可 信 ， 
图 5.15 是 变换 后 的 照片 。 


图 5.15 含 噪 的 可 信 脸 和 不 可 信 脸 
注 ， 参 与 者 认为 部 分 含 品 照 片 的 面孔 可 信 ， 它 们 县 加 起 来 形成 了 左 图 ， 参 与 者 认为 部 分 合 品 
照片 的 面孔 不 可 信 ， 它 们 登 加 起 来 形成 了 右 图 。 

这 两 张 照 片 就 是 我 们 头脑 中 呈现 的 可 信和 与 不 可 信 两 种 人 的 样 狐 ， 
当 我 们 把 它们 展示 给 下 一 组 参与 者 时 ， 不 出 所 料 ， 他 们 也 认为 可 信和 脸 
比 不 可 信和 脸 更 可 信 。 但 要 知道 ， 这 两 张 图 片 本 号 并 没有 可 信和 不 可 信 
这 两 种 特点 ， 只 是 我 们 的 心理 表征 本 身 对 可 信 脸 和 不 可 信 脸 有 一 定 的 
投 届 ， 如 果 没 有 ， 这 项 研究 中 的 照片 也 就 没有 任何 意义 了 。 参 与 者 对 
可 信 度 的 判断 会 随 着 不 同 的 实验 随机 发 生变 化 ， 但 是 这 些 变化 基本 上 
没什么 意义 ， 因 为 我 们 不 可 能 指 着 图 5.15 左 边 的 图 说 这 就 是 已 被 证 实 


的 可 信和 脸 。 但 其 实 参与 者 的 判断 不 是 随机 变化 ， 而 是 系统 地 变化 ， 同 
时 将 噪声 塑造 成 有 意义 的 图 片 。 


任何 印象 都 能 生成 这 类 图 片 ， 图 5.16 展 示 了 根据 强势 和 弱势 印象 
生成 的 图 片 。 


图 5.16 含 噪 的 强势 脸 和 弱势 脸 
Hs 参与 者 认为 部 分 含 噪 照片 的 面孔 强势 ， 它 们 莹 加 起 来 形成 了 左 图 ;参与 者 认为 部 分 含 品 
照片 的 面孔 弱势 ， 它 们 亚 加 起 来 形成 了 右 图 。 


依然 很 容易 判断 哪 张 图 片 来 目 原先 的 强势 脸 ， 哪 张 来 目 弱 势 脸 。 
对 比 不 可 信 脸 和 强势 脸 你 会 发 现 它 们 既 有 相似 点 义 有 不 同 点 。 相 似 点 
反映 出 人 们 对 这 两 种 性 格 的 印象 存在 相同 点 ， 我 们 可 以 通过 对 人 脸 进 
行 “ 危 险 评 估 ” 来 解释 这 点 ， 如 图 5.17 所 示 。 


M 
图 5.17 含 噪 的 危险 脸 


注 : 参与 者 认为 部 分 含 噪 照片 的 面孔 很 危险 ， 它 们 县 加 起 来 形成 了 本 图 。 


图 5.7 与 不 可 信 脸 照片 〈 见 图 5.15) 和 强势 脸 照 片 (ULÉd5.16) 有 

些 相 似 ， 但 如 果 我 们 把 这 两 张 照片 融合 ， 得 到 的 却 是 一 张 和 和 危险 脸 

( 见 图 5.17) 完全 不 一 样 的 照片 。 这 是 因为 我 们 头脑 中 对 危险 脸 的 印 
象 包含 强势 和 不 可 信 的 因素 。 


无 论 是 假设 检验 的 实验 方法 ， 还 十 数据 驱动 的 方法 都 需要 利用 参 
与 者 的 行为 来 找到 他 们 形成 印象 时 凭借 的 信息 。 但 是 与 一 般 方 法 不 同 
的 是 ， 数 据 红 动 法 一 开始 并 不 需要 对 信息 做 特殊 假设 ， 不 然 吏 会 把 实 
验 局 限 在 某 些 特定 五 官 中 ， 比 如 嘴巴 和 眉毛 ， 因 为 这 些 五 官 都 是 需要 
人 工 操纵 的 。 而 数据 碟 动 法 并 不 需要 直接 操纵 五 官 特征 ,五官 特 征 通 
过 噪声 随机 变化 形 或 降 质 ， 这 种 方法 不 会 把 实验 局 限 在 特定 五 官 中 。 
在 这 里 需要 强调 的 是 ， 归 纳 法 和 数据 驱动 法 、 演 绎 法 和 理论 推导 法 两 
组 方法 之 间 的 区 别 并 不 明显 。 很 多 理论 和 观点 部 需要 采用 数据 驱动 的 
技术 ， 理 论 一 方面 建立 在 可 用 的 数据 之 上 ， 男 一 方面 用 于 解释 这 些 数 
据 。 


重要 的 一 点 是 ， 我 们 用 噪声 法 可 以 直接 从 数据 着 手 ， 以 免 受到 我 
们 目 己 头脑 中 对 相貌 以 及 相貌 重要 性 等 概念 的 干扰 。 这 些 方法 将 不 可 
见 的 心理 表征 变 得 可 见 ， 此 外 ， 通 过 用 物理 心理 学 方法 追踪 印象 如 何 
受 经 噪声 扭曲 后 的 脸 影 响 ， 我 们 可 以 找到 影响 构建 第 一 印象 的 相貌 特 
征 和 相貌 组 合 ， 而 这 些 往往 古 我 们 之 前 想 都 不 地 想 的 。 从 噪声 模式 开 
始 ， 我 们 找到 了 将 第 一 印象 进行 视觉 再 现 的 有 用 模式 。 在 可 信和 度 实 验 
的 例子 中 〈 见 图 5.15) ， 我 们 发 现 了 不 需要 改变 任何 相貌 特征 的 关键 
图 片 。 仔 细 检 查处 理 后 的 图 片 ， 我 们 可 以 得 到 所 有 将 可 信和 与 不 可 信和 相 
够 区 分 开 的 相貌 组 合 ， 比 如 ， 可 信和 与 不 可 信和 面相 的 眉毛 和 嘴巴 是 不 一 
样 的。 而 这 些 组 合 使 可 信和 脸 看 起 来 平静 而 开心 ， 不 可 信和 脸 看 起 来 非常 
愤怒 。 在 强势 度 实 验 的 例子 中 ( 见 图 5.16) ， 我 们 可 以 看 到 ， 强 势 脸 
比 弱 势 脸 的 男性 化 特征 更 明显 。 在 危险 性 实验 的 例子 中 (图 5.17) ， 
我 们 则 可 以 发 现 ， 和 危险 脸 通常 惯 怒 且 充 满 男性 化 特征 。 


如 果 建 立 印 象 的 数学 模型 ， 实 验 还 可 以 做 得 更 好 ， 使 用 模型 可 以 
目 由 增加 或 减少 特定 的 印象 数量 ， 除 了 可 信和 度 、 强 势 度 以 外 还 可 以 测 
试 其 他 印象 。 更 重要 的 征 ， 找 到 左右 第 一 印象 形成 的 相貌 结构 有 利于 
我 们 发 现 第 一 印象 巨大 影响 力 背 后 隐藏 的 神秘 力量 。 


第 六 章 
第 一 印象 的 功能 


请 看 图 6.1， 你 觉得 这 张 脸 是 否 可 信 ? 是 否 强 势 ? 


图 6.1 数据 模型 随机 产生 的 合成 脸 


再 来 看 图 6.2， 假 如 我 们 要 收集 实验 数据 ， 而 对 这 两 种 印象 的 判断 
等 级 为 1 (一 点 也 不 ) 到 9 ER) 的话， 图 6.1 中 的 脸 在 可 信 等 级 上 将 
属于 第 5 等 级 ， 在 强势 等 级 上 则 是 第 6 等 级 。 而 图 6.2 中 的 脸 可 信 等 级 和 
强势 等 级 分 别 是 3.5 和 8.5。 也 许 大 家 的 等 级 评判 不 尽 相 同 ， 但 是 总 体 而 
言 相 差 不 大 ， 一 般 来 说 图 6.2 比 图 6.1 更 为 强势 ， 但 没 图 6.1 可 信 。 


图 6.2 另 一 张 数 据 模型 随机 产生 的 合成 脸 


截 到 目前， 上述 情况 都 在 意料 之 中 ， 除 了 比较 和 记录 印象 ， 我 们 
还 笑 试 了 一 些 新 方法 。 比 如 给 这 些 印 象 建立 数据 模型 ， 找 出 到 改 是 哪 
些 特殊 相貌 唤起 了 人 们 的 可 信和 强势 印象 。 图 6.1 和 图 6.2 中 的 脸 都 是 由 
数据 模型 随机 生成 的 ， 数 据 模 型 则 是 对 真人 脸 进 行 三 维 激光 扫描 建立 
起 来 的 。 有 了 模型 ， 我 们 想 要 什么 样 的 脸 就 能 生成 什么 样 的 脸 。 每 张 
令 都 是 一 组 数值 ， 这 些 数值 决定 脸型 和 光泽 度 〈 比 如 皮肤 表面 和 质 
感 ) ， 不 同 数值 对 应 不 同 面相 。 有 了 数学 再 现 面 孔 的 方法 ， 我 们 就 能 
更 直接 地 建立 第 一 印象 模型 。 模 型 结构 遵循 第 五 章 中 的 数据 驱动 和 噪 
声 法 的 原理 ， 并 且 和 这 两 种 方法 一 样 ， 我 们 不 用 人 为 变动 或 扭曲 任何 
面部 特征 ， 只 需要 随机 生成 不 同 的 脸 就 可 以 了 。 接 下 来 我 们 就 可 以 收 
集 关 于 这 些 脸 的 印象 。 倘 若 实验 参与 者 的 印象 一 致 ， 那 么 就 可 以 在 此 
次 基础 上 建立 这 些 印象 的 模型 ， 也 就 是 将 人 们 对 脸 的 评级 与 脸型 和 光 
泽 度 等 数值 进行 关联 。 通 过 建 好 的 模型 可 以 找到 导致 不 同 印象 的 是 哪 
种 脸型 和 哪 种 光泽 ， 比 如 是 什么 让 一 张 脸 比 另 一 张 脸 更 可 信 。 我 们 就 
是 用 这 种 方式 建立 一 种 人 们 其 实 早已 熟悉 的 模型 : 外 向 型 〈 见 图 
2.6) 、 可 信 型 ( 见 图 2.7 和 图 3.3) 、 强 势 型 ( 见 图 3.2) 以 及 犯罪 型 
( 见 图 3.4) 等 。 


有 了 印象 模型 我 们 就 能 找到 控制 这 些 印 象 的 相貌 特征 ， 要 做 到 这 
一 上 态 可 以 从 可 视 化 和 奔 大 相貌 组 合 开 始 。 硅 大 相貌 组 合 束 好 比 创造 印 


象 讽刺 漫画 ， 需 要 找到 印象 的 与 众 不 同 之 处 。 模 型 是 用 来 找到 相貌 共 
识 的 感知 来 源 ， 而 找到 具体 进入 印象 中 的 事物 ， 能 帮助 我 们 对 相 钢 的 
功能 做 出 有 理 有 据 的 判断 。 


我 们 花 这 么 多 时 间 谈 论 可 信和 强势 印象 是 有 原因 的 ， 因 为 不 同性 
格 特征 的 印象 往往 高 度 相 似 。 被 认 作 可 信 的 有 难 同 样 被 认为 有 魅力 、 情 
Se Rone > AR > A > 面相 柔和 等 。 这 些 相似 点 不 胜 枚 举 。 印 象 高 度 
相似 其 实 不 古 什么 坏事 ， 这 说 明 我 们 的 印象 有 很 多 重复 之 处 ， 一 个 信 
单 的 面部 构造 束 可 能 让 我 们 构成 多 个 印象 ， 而 系统 分 析 印 象 的 相似 点 
下 能 找到 这 个 结构 。 结 采 表 明 ， 可 信和 强势 印象 只 是 印象 结构 中 最 基 
础 的 两 尖 。 


好 与 坏 是 我 们 用 来 评估 相 钢 最 重要 的 标准 ， 其 实 儿 乎 所 有 印象 都 
离 不 开 这 个 标准 ， 对 可 信和 与 否 的 判断 标准 与 它 最 接近 。 强 势 程度 是 评 
佑 相貌 的 第 二 个 标准 ， 判 断 一 个 人 是 否 有 攻击 性 或 者 是 否 目 信和 都 需要 
Hes 


为 了 构建 一 个 几何 空间 展现 印象 结构 ， 我 们 分 析 了 迷人 、 强 势 、 
危险 和 可 信 这 些 印 象 之 间 的 关联 ， 它 们 之 间 的 联系 说 明 印 象 之 间 存 在 
相同 点 。 图 6.3 展 示 的 是 第 一 印象 结构 图 。 


强势 


印象 不 好 印象 好 


图 6.3 第 一 印象 结构 图 


图 6.3 中 ， 印 象 好 坏 程 度 由 横 轴 表示 ， 从 左 往 右 脸 的 印象 值 逐 渐 增 
加 。 最 右边 的 女性 给 人 的 印象 比 其 他 人 人 要好。 强势 程度 由 坚 轴 表示 ， 
图 中 最 上 面 的 男性 和 女性 给 人 的 印象 比 其 他 人 强势 。 由 此 可 以 发 现 ， 
图 中 女人 给 人 的 印象 比 男人 的 要 积极 一 些 。 所 以 了 解 印象 极为 重要 ， 
而 我 们 需要 从 可 信和 强势 印象 痢 手 进行 研究 。 


有 了 可 信和 强势 这 两 种 印象 ， 我 们 束 能 找 出 产生 印象 的 信息 。 首 
先 我 们 要 从 可 信和 印象 开始 ， 为 了 建立 这 种 模型 ， 我 们 让 参与 者 对 几 百 


张 类 似 几 6.1 和 多 6.2 的 有 验 进 行 可 信和 度 排 序 ， 如 果 参 与 者 形成 可 信和 印象 所 
依据 的 面部 表情 一 致 ， 那 么 该 表情 束 能 被 收入 我 们 的 模型 中 。 倘 吞 大 
多 数 参与 者 认为 拥有 "“V" 形 眉毛 的 脸 不 可 信 ， 那 么 这 种 眉 形 也 会 被 收入 
模型 中 ， 而 我 们 应 当 了 解 的 是 ， 面 部 可 信 度 变化 时 眉 形 如 何 变 化 。 倘 
和 参与 者 依据 的 面部 表情 不 一 致 ， 那 么 我 们 的 模型 吏 完 全 没 用 了 “。 当 
然 我 们 可 以 让 下 一 组 人 员 重 新 对 模型 所 收集 的 脸 进 行 排序 ， 以 此 来 检 
测 模型 收集 的 可 信和 印象 是 否 有 用 。 如 采 模 型 中 是 可 信 脸 ， 那 么 参与 者 
判断 的 也 应 该 是 可 信 脸 ， 如 果 模 型 中 的 脸 是 不 可 信 的 ， 那 么 参与 者 的 
判断 也 应 该 十 不 可 信 脸 。 


也 让 我 们 来 做 一 个 小 实验 ， 请 看 图 6.4， 如 有 果 你 认为 从 左 往 右 脸 的 
可 信和 度 依次 递增 ， 那 么 你 融和 大 多 数 人 一 样 ， 与 模型 一 致 。 在 这 里 我 
们 用 了 一 个 逐渐 改变 脸型 的 模型 ， 让 其 看 起 来 慢 慢 变 得 可 信 o 


图 6.4 逐渐 改变 脸型 后 面孔 变 得 可 信 


可 以 将 模型 作为 印象 信号 放大 器 ， 我 们 将 人 们 一 致 判断 为 可 信 的 
脸型 信息 进行 可 视 化 或 者 夸张 化 。 面 部 有 好 几 处 变化 ， 但 最 令 人 震惊 
的 是 最 终 出 现 了 乐观 的 表情 。 面 部 变 得 越 来 越 可 信 的 同时 也 变 得 越 来 
越 开心 ， 我 们 可 以 重复 这 一 步骤 ， 并 将 让 看 上 去 可 信 的 脸型 变化 用 图 
示 来 表示 。 请 看 图 6.5 © 


图 6.5 增加 变化 后 面孔 变 得 不 可 信 


这 次 脸 逐 渐变 得 不 可 信 ， 并 且 表 情 越 来 越 层 怒 。 表 情 变 化 在 最 右 
边 那 张 脸 上 体现 得 最 明显 。 我 们 大 幅度 增加 印象 信号 使 脸 变 得 更 加 奇 
怪 了 。 即 便 这 样 ， 这 些 脸 仍然 是 带 有 感情 色彩 的 ， 并 且 我 们 还 从 变化 
过 程 中 发 现 ， 情 绪 表 现 旦 决定 印象 可 信和 与 否 的 重要 因素 之 一 ， 我 们 会 
根据 别人 的 情绪 状态 来 推断 他 们 的 性 格 特征 。 


虽然 如 此 ， 但 要 知道 表情 不 一 定 只 出 现在 我 们 的 可 信 模 型 中 。 在 
建立 模型 之 前 ， 我 们 并 不 知道 最 终 会 建立 出 什么 样 的 东西 ， 这 是 数据 
驱动 法 使 然 。 正 如 第 五 间 中 描述 的 噪声 法 ， 我 们 并 没有 对 面部 等 级 排 
序 有 任何 干预 。 即便 有 ， 我 们 也 是 极度 小 心 谨 愤 ， 确 保 所 有 的 脸 不 带 
有 任何 “感情 色彩 ”， 没 有 任何 可 以 察觉 出 的 表情 。 但 是 模型 表明 参与 
者 为 了 构建 可 信和 印象 ， 和 凭借 的 是 印象 之 间 的 相似 点 ， 但 是 要 知道 ， 面 
部 表情 是 非常 微妙 的 。 面 部 表情 乐观 即 代 表 可 信 ， 面 部 表情 消极 则 代 
表 不 可 信 ， 这 个 结论 似乎 有 点 草率 ， 但 我 们 后 来 的 研究 证 实 了 这 一 
A o Ew RER (Nick Oosterhof) 执行 这 个 模型 时 ， 告 诉 我 他 很 
不 高 兴 ， 因 为 模仿 图 6.4 和 图 6.5 将 模型 中 的 面孔 从 张 化 处 理 后 ， 得 到 的 
是 情绪 激动 的 表情 。 这 样 一 来 ， 我 们 如 果 不 改变 这 些 表情 ， 束 无 法 人 研 
究 可 信和 度 。 过 了 很 长 一 段 时 间 后 ， 我 才 意 识 到 这 是 本 实验 室 迄 今 为 止 
发 生 过 的 最 棒 的 事 ， 关 于 可 信和 印象 的 测试 里 届 然 可 以 产生 面部 表情 ! 
这 里 的 发 现 与 上 一 章 中 罗 恩 的 发 现 〈 见 图 5.15) MAMA, BAMA 
用 的 是 不 同方 法 ， 但 是 在 可 信和 不 可 信 两 种 印象 中 都 产生 了 相似 的 表 


情 。 


从 上 述 发 现 中 我 们 可 以 推测 ， 构 建 可 信和 印象 时 我 们 凭借 的 是 无 表 
情 脸 、 乐 观 脸 或 消极 脸 之 间 的 相似 之 处 。 这 些 表情 与 其 他 因素 一 起 ， 
暗示 一 种 行为 意图 。 一 个 惯 怒 的 人 可 能 会 做 很 多 让 人 烦恼 的 事 ， 所 以 
最 好 不 要 车 他 们 。 当 我 们 和 陌生 人 打交道 时 ， 脑 子 里 想到 的 第 一 件 事 
忠 是 打探 清楚 他 们 的 意图 十 好 还 十 坏 。 大 多 数 情况 下 我 们 对 卫生 人 会 
笑脸 相 了 迎 ， 而 不 是 摊 一 张 员 脸 ， 给 人 可 信 的 印象 古 我 们 用 来 猜测 他 人 
意图 的 方式 。 


除了 印象 以 外 ， 可 信和 与 不 可 信和 脸 在 其 他 方面 也 有 很 多 不 同 。 你 也 
许 已 经 发 现 ， 面 部 变 得 越 来 越 可 信 的 同时 ， 也 变 得 越 来 越 女性 化 ( 见 
图 6.4) ; 面部 变 得 越 来 越 不 可 信 的 同时 ， 也 变 得 越 来 越 男性 化 ( 见 图 
6.5) 。 这 些 变化 还 体现 在 肤色 明暗 程度 上 。 在 图 6.4 和 图 6.5 中 ， 我 们 
保持 皮肤 光泽 不 变 ， 只 改变 了 面部 形状 。 现 在 我 们 来 试 试 改变 皮肤 区 
泽 ， 保 持 面 部 形状 不 变 会 是 什么 情况 。 如 图 6.6 所 示 ， 皮 肤 越 光泽 ， 人 
看 起 来 更 加 可 信 。 


图 6.6 改变 光泽 后 面孔 变 得 更 加 可 信 

你 有 没有 发 现 人 物性 别 也 在 逐渐 变化 ? 图 中 的 人 脸 在 变 得 越 来 越 
可 信 的 同时 逐渐 变 成 了 一 个 女人 。 图 6.7 展 示 的 是 改变 皮肤 光泽 后 人 脸 
逐渐 变 成 不 可 信 有 的 样子 ， 同 时 也 变 得 越 来 越 男性 化 。 


图 6.7 改变 光泽 后 面孔 变 得 更 加 不 可 信 


现在 我 们 将 改变 后 的 两 张 脸 放 在 一 块 儿 并 放大 ， 看 看 会 出 现 什么 
情况 ( 见 图 6.8) 。 


图 6.8 将 光泽 度 变化 放大 后 面孔 分 别 看 起 来 不 可 信和 可 信 


PRATT ITI PN PFE RRA SK Ae RR ET a pad PO] AN Rs RAR 
男人 脸 和 一 张 喜 笑颜 开 、 可 信 的 女人 脸 。 两 张 脸 的 不 同 之 处 来 目 我 们 
对 随机 生成 的 面部 可 信 程 度 的 判断 ， 而 不 是 先入 为 主 的 理论 概念 。 还 
记得 第 二 半 中 讲 到 过 7 个 月 大 的 婴儿 对 可 信 脸 观看 的 时 间 比 不 可 信 脸 更 
KIS? 既然 如 今 知 道 了 是 什么 在 左右 着 这 些 印 象 ， 那 么 我 们 从 轻 儿 号 
上 上 发现 的 就 不 足 为 奇 了 。 只 有 7 个 月 大 的 罗 儿 束 可 以 辨别 积极 和 消极 的 
情绪 ， 并 且 更 喜欢 女性 脸 ， 这 是 因为 多 数 时 间 照 料 他 们 的 人 都 是 女 
TE e 


现在 我 们 来 看 强势 模型 ， 建 立 这 种 模型 的 方法 与 可 信和 模型 相同 ， 
唯一 不 同 的 是 实验 参与 者 需要 对 几 百 张强 势 型 面孔 进行 等 级 排序 OL 


图 6.1 和 图 6.2) 。 图 6.9 显 示 的 是 让 面孔 看 起 来 强势 的 脸型 变化 。 


图 6.9 增加 脸型 变化 后 面孔 变 得 越 来 越 强势 


面孔 变 得 越 来 越 强 势 的 同时 也 变 得 越 来 越 男性 化 ， 下 巴 逐 渐变 
宽 ， 眼 睛 逐渐 变 小 ， 眉 形 逐 渐变 化 ， 眉 间距 和 有 眼 距 也 逐渐 变 罕 。 


图 6.10 则 展示 的 是 脸型 变化 后 ， 面 孔 变 得 越 来 越 弱 势 。 面 孔 变 得 
越 来 越 弱 势 的 同时 也 变 得 越 来 越 像 归 儿 ， 下 巴 逐 渐变 罕 ， 服 睛 逐渐 变 
大 ， 额 头 逐 渐变 高 ， 眉 形 逐 潮 变 化 ， 眉 间距 和 了 眼 距 也 逐 产 变 宽 。 


图 6.10 增加 脸型 变化 后 面孔 变 得 越 来 越 弱 势 


现在 我 们 再 来 试 试 改变 皮肤 光泽 度 、 保 留 脸 型 会 有 什么 变化 。 如 
图 6.11 所 示 ， 改 变 光 泽 度 后 面孔 变 得 强势 了 。 


图 6.11 改变 光泽 度 后 面孔 变 强势 了 


我 们 再 次 发 现 面孔 变 得 越 来 越 强势 、 越 来 越 男 性 化 ， 肤 色 越 来 越 
暗 (还 记得 第 四 章 中 谈 到 的 性 别 错觉 吗 ) ， 丑 色 越 来 越 深 ， 脸 上 的 毛 
发 越 来 越 明 显 。 


图 6.12 展 示 的 是 让 面孔 变 得 越 来 越 弱势 的 光泽 度 变化 过 程 。 


图 6.12 改变 了 光泽 度 后 面孔 变 弱势 了 


面孔 越 来 越 弱 势 的 同时 也 逐渐 从 男人 转换 成 了 女人 ， 最 后 我 们 把 
脸型 和 光泽 度 变换 后 得 到 的 强势 脸 和 弱势 脸 放 在 一 起 看 看 是 什么 情况 
( 见 图 6.13) ° 


这 次 性 别 和 面部 成 熟 度 的 变化 没有 出 错 ， 男 性 化 相貌 很 大 程度 上 
影响 了 我 们 对 强势 的 印象 。 这 些 印象 有 可 能 真实 存在 ， 因 为 我 们 对 面 
孔 的 成 熟 程 度 判 断 还 与 喘 体力 量 有 关 ， 但 有 关 的 也 只 是 一 小 部 分 ， 毕 
苋 现 代 生 活 中 判断 一 个 人 强势 与 否 不 是 完全 凭借 力量 强 弱 。 


图 6.13 将 脸型 和 皮肤 光泽 度 的 变化 放大 后 ， 面 孔 分 别 看 起 来 强势 和 弱势 


但 是 里 体力 量 是 构建 强势 印象 最 重要 的 因素 ， 来 目 葡 列 牙 的 交换 
研究 生 雨 果 - 托 斯 卡 庄 (Hugo Toscano) 最 先 发 现 了 这 一 点 ， 我 们 随后 


才 发 现 ， 于 是 我 们 决定 将 强势 印象 与 身体 力量 进行 比较 。 关 于 力量 的 
印象 模型 其 实 很 难 与 强势 给 人 的 印象 区 分 开 来 。 力 量 是 促使 我 们 形成 
强势 印象 的 主要 原因 ， 正 是 强势 印象 让 我 们 从 体格 上 判断 他 人 是 否 能 
够 伤害 到 我 们 。 


如 图 6.3 所 示 ， 印 象 结构 可 以 用 一 个 简单 的 平面 空间 图 来 表示 ， 在 
这 个 空间 里 我 们 可 以 对 任何 特殊 印象 进行 划分 。 图 6.14 加 上 了 一 条 表 
示 危 险 程 度 的 轴 ， 如 果 我 们 要 标 出 可 信和 印象 的 话 ， 那 么 表示 可 信和 印象 
的 轴 则 很 难 与 好 坏 程度 的 轴 区 分 开 来 。 同 样 的 ， 表 示 强 势 印 象 的 轴 也 
会 和 表示 力量 的 轴 非 常 接近 ， 有 了 以 上 方法 ， 我 们 才 得 以 找到 可 信和 与 
强势 印象 吓 两 种 最 重要 的 面部 印象 。 这 一 位 单 的 印象 结构 表明 我 们 可 
以 从 这 两 种 基本 印象 中 衍生 出 多 种 其 他 印象 ， 即 面部 危险 程度 增加 的 
同时 ， 不 可 信 程度 和 强势 程度 也 在 增加 。 我 们 可 以 建立 一 个 危险 印象 
模型 ， 或 者 用 现 有 的 可 信和 强势 模型 来 控制 危险 程度 ， 结 采 居 然 与 可 
信和 强势 印象 的 情况 一 模 一 样 。 


危险 印象 


弱势 
图 6.14 在 印象 结构 中 加 入 危险 印象 
ik. 箭头 方向 表明 危险 印象 值 逐渐 上 升 。 


还 记得 前 面 的 罪犯 印象 模型 吗 ( 见 图 3.4) ? 构成 罪犯 感 的 两 大 因 
素 束 是 不 可 信 印 象 和 强势 印象 。 这 有 些 类 似 行为 研究 ， 人 们 通过 对 面 
孔 的 不 可 信 程度 与 强势 程度 的 等 级 排序 极 有 可 能 预测 出 此 人 是 否 像 罪 
犯 。 如 图 6.15 所 示 ， 人 危险 印象 基本 上 无 法 与 腓 犯 相貌 区 分 开 来 。 


图 6.15 犯罪 印象 (Zr) 和 危险 印象 (A) 
所 有 这 些 模 型 都 建立 在 人 们 对 面孔 有 徘 和 和 危险 与 否 的 判断 之 上 ， 


并 且 可 以 经 由 可 信和 强势 模型 再 现 。 如 果 不 具体 指明 是 哪 种 罪行 ， 我 
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脸 。 


但 是 可 信和 强势 这 两 种 印象 并 不 是 完全 独立 存在 的 ， 我 们 往往 认 
为 不 可 信 脸 强势 ， 强 势 脸 不 可 和信， 这 很 大 程度 上 是 因为 面孔 的 男性 特 
质 既 给 人 以 不 可 信和 印象 又 给 人 以 强势 印象 ， 但 是 其 实 它 们 是 可 以 区 分 
开 来 的 。 实 验 表 明 可 信和 印象 依赖 情感 特征 存在 ， 强 势 印象 依赖 男性 特 
征 和 面部 的 成 熟 符 质 存 在 。 可 信和 强势 印象 是 两 种 最 重要 的 印象 ， 
为 当 我 们 只 知道 外 够 的 时 候 ， 这 是 判断 他 人 是 好 是 坏 、 是 否 会 对 目 己 
造成 威胁 的 唯一 依据 。 

攒 借 印 象 相 似 度 能 够 很 方便 地 描绘 印象 结构 ， 用 来 描述 形成 特定 
印象 的 特殊 相貌 组 合 时 束 更 方便 了 。 


相似 印象 来 自 相 似 的 相貌 组 合 ， 通 过 印象 模型 我们 可 以 找到 区 
分 高 度 相 似 印 象 的 东西 。 我 们 先 来 看 一 看 移 除 给 面孔 增加 上 魅力 的 相貌 
组 合 后 ， 可 信和 能 力 印象 会 有 什么 变化 。 


通过 控制 实验 我 们 发 现 人 们 愿意 把 钱 投 给 面相 可 信 的 人 ， 但 是 你 
可 能 也 注意 到 了 可 信 脸 比 不 可 信 脸 更 有 魅力 ， 主 要 是 因为 前 者 比 后 者 
更 有 女性 化 特征 ， 这 从 另 一 个 角度 证 明了 为 什么 我 们 更 愿意 把 钱 投资 
给 面相 可 信 的 人 。 我 们 想到 外 狐 的 时 候 ， 通 常会 想到 魅力 值 。 在 心理 
学 上 我 们 把 魅力 对 和信 们 决策 的 影响 叫 作 “魅力 光环 ”效应 ， 从 该 效应 出 
发 ， 我 们 有 理由 认为 在 信任 实验 中 ， 参 与 者 并 不 是 对 面孔 的 可 信 程度 
有 上 反应， 而 是 对 他 们 的 魅力 有 反应 ， 用 实验 术语 来 说 ， 束 是 可 信和 印象 
与 魅力 值 袖 在 了 一 起 。 但 是 倘 春 你 必须 从 图 6.16 中 选择 一 个 人 对 其 投 


资 ， 你 会 选 谁 ? 


图 6.16 可 信和 印象 和 迷人 印象 的 差别 图 示 


你 最 有 可 能 选 左边 的 脸 ， 但 他 看 起 来 并 没有 右边 的 脸 迷 人 。 我 移 
除了 可 信和 印象 中 的 魅力 特征 后 生成 了 这 两 张 脸 ， 有 了 印象 模型 后 这 种 
操作 很 容易 实现 。“ 魅 力 光 环 "效应 可 以 解释 心理 学 中 和 生活 中 出 现 的 
任何 相貌 效应 ， 但 能 解释 的 范围 有 限 。 正 如 相 术 师 质疑 的 那样 ， 相 貌 
比 变 力 的 内 涵 广 泛 得 多 ， 我 们 往往 会 根据 不 同 场合 的 相 够 构建 对 应 的 
印象 


把 印象 模型 中 的 魅力 特征 移 除 后 ， 我 们 还 可 以 雄 露 出 隐藏 在 印象 
中 的 偏见 。 请 看 图 6.17， 这 些 脸 来 目 能 力 印 象 的 模型 ， 并 且 正 如 我 们 
所 知 的 ， 对 一 些 决 策 或 判断 非常 重要 。 


图 6.17 无 能 力 印象 和 有 能 力 印象 的 差别 图 示 
有 能 力 的 男性 脸 CR) 比 无 能 力 的 男性 脸 ( 左 ) 更 有 魅力 ， 我 们 


现在 来 看 看 ， 能 力 模型 中 的 魅力 特征 去 除 后 在 图 6.18 中 的 样子 。" 能 
4" 变 成 了 自信 脸 ， 但 是 “无 能 脸 " 却 变 成 了 一 张 不 自信 的 女性 化 的 脸 。 


图 6.18 能 力 印 象 和 魅力 印象 的 差别 图 示 


通过 解构 能 力 模型 我 们 可 以 看 到 能 力 印 象 的 构建 与 面部 魅力 值 、 
男性 化 特征 和 目 信心 有 关 ， 并 且 通 常 这 些 印象 被 认为 只 有 男性 才 有 ， 
但 是 这 种 偏见 短 时 间 内 不 会 显现 出 来 。 我 们 有 很 多 种 方法 可 以 完善 印 
象 模 型 ， 将 塑造 第 一 印象 的 特殊 相貌 组 合 一 个 一 个 地 挑选 出 来 。 


通过 其 他 数据 驱动 法 也 可 以 找到 进入 我 们 第 一 印象 的 是 什么 ,一 
组 由 当代 面部 识别 研究 大 师 安德鲁 - 杨 (Andrew Young) 领导 的 英国 团 
队 曾 使 用 过 一 种 方法 ， 它 是 高 尔 顿 在 19 世 纪 发 明 的 技术 的 高 科技 版 。 


研究 人 员 从 网 上 收集 了 1000 张 不 知名 人 物 的 照片 ， 并 且 尽 可 能 地 挑选 
年 龄 、 表 情 、 姿 势 等 各 方面 都 不 相同 的 照片 。 他 们 把 这 些 照片 根据 不 
同 特征 分 类 ， 随 后 进行 数据 分 析 ， 分 析 再 次 证 明 可 信和 强势 印象 非常 
重要 。 


为 了 找到 进入 不 同 印象 的 线索 ， 研 究 人 员 将 面孔 进行 独 像 变 换 ， 
得 到 了 非常 极端 的 印象 。 变 换 后 的 面孔 合成 出 了 所 请 的 “照片 均值 ”， 
这 样 一 来 排除 了 某 些 特殊 的 相貌 线索 ， 而 人 留 了 常见 的 。 最 终 得 出 的 
图 片 展示 了 具体 印象 的 典型 特征 。 


从 模型 中 识别 出 来 的 相 够 线索 和 图 像 变 换 模型 中 的 线索 高 度 吻 
合 ， 但 是 仍然 有 少数 线索 没有 被 找 出 来 。 图 像 变 化 表明 年 龄 是 第 一 印 
象 的 一 个 重要 组 成 部 分 ， 面 孔 可 信和 度 越 来 越 高 的 同时 ， 其 年 龄 也 越 来 
越 大 。 我 们 没有 从 模型 中 辨别 出 年 龄 这 个 线索 是 因为 电脑 生成 的 图 像 
无 法 显示 出 明显 的 年 龄 变化 ， 这 也 是 数据 驱动 法 的 一 个 主要 缺陷 。 如 
果 形 成 印象 的 天 键 面部 线索 不 发 生变 化 ， 却 能 构成 模型 ， 那 么 我 们 下 
无 法 找到 它们 了 。 因 为 年 龄 变化 对 电脑 生成 的 面孔 来 说 还 不 足以 使 参 
与 者 用 来 构建 印象 。 最终， 我 们 的 电脑 生成 脸 只 不 过 是 真人 脸 的 人 简化 
版 本 。 


杨 和 同事 采用 了 更 多 的 面部 刺激 后 发 现 不 仅 年 龄 线索 对 印象 非 第 
重要 ， 而 且 印 象 结构 比 原先 假设 的 更 为 复杂 。 在 图 6.3 和 图 6.14 拉 给 的 
印象 结构 中 ， 魅 力 、 可 信和 强势 印象 并 不 是 最 重要 的 ， 它 们 不 过 是 可 
以 重建 的 一 个 印象 类 别 而 已 ， 束 和 从 可 信和 强势 脸 中 生成 的 危险 印象 
一 样 。 但 上 述说 法 最 终 被 证 明 是 错误 的 。 年 轻 迷 人 也 能 作为 一 种 印 
象 ， 不 受 可 信和 强势 印象 的 影响 独立 存在 。 为 了 更 直观 地 感受 这 一 
上 护 ， 请 想象 图 6.3 或 图 6.14 中 的 魅力 轴 从 书 上 立 起 来 是 什么 感觉 。 


我 们 一 般 从 三 个 方面 来 评估 相貌 ， 吸引 力 、 可 信 度 和 强势 感 。 而 
年 龄 、 男 性 化 或 文 性 化 特征 以 及 表情 则 是 上 述 印象 的 重要 组 成 部 分 。 


门 德 尔 松 和 西 科 德 对 当时 用 于 研究 相 面 术 的 方法 并 不 满意 ， 西 科 
德 也 不 欣赏 心理 学 家 使 用 的 “基础 化 ”方法 。 因 为 这 种 方法 像 托 普 佛 所 
说 的 那样 , “应 付 的 印象 不 够 全 面 ”。 但 是 心理 学 家 想 出 了 新 的 方法 研 
完 第 一 印象 ， 这 种 方法 不 需要 做 出 哪 种 相貌 重要 或 不 重要 的 假设 ， 而 
且 能 够 找到 塑造 我 们 印象 的 相 有 狗 组合。 第 五 革 和 第 六 章 的 研究 指出 ， 
我 们 的 印象 无 法 人 简化 成 单个 相貌 特征 ， 比 较 可 信 脸 和 不 可 信 脸 或 强势 
信和 弱势 脸 的 时 候 ， 脸 型 、 眉 毛 、 眼 睛 、 嘴 巴 、 早 子 和 额 骨 等 都 发 生 
了 变化 。 这 些 变 化 基本 上 包括 了 全 部 面部 特性 ， 比 如 男子 气概 、 年 龄 
和 情绪 状态 等 。 第 一 印象 由 多 种 视觉 提示 构成 ， 涵 芋 了 从 一 内 即 挝 的 
印象 到 稳定 不 变 的 相貌 特征 ， 比 如 面部 成 熟 状况 ， 这 些 提 示 组 合 起 来 
束 形 成 了 我 们 的 一 致 印象 。 


我 们 可 以 建立 任何 印象 的 数学 模型 ， 并 将 这 些 模型 应 用 到 包括 真 
人 脸 在 内 的 不 同 面孔 上 。 我 们 可 以 把 一 张 照 片 变 得 更 加 迷人 、 更 加 可 
信 、 更 加 强势 或 者 变 成 其 他 任何 我 们 需要 的 面部 模型 。 但 最 重要 的 
征 ， 这 些 模型 有 助 于 我 们 理解 第 一 印象 ， 而 且 一 旦 我 们 拥有 了 模型 ， 
束 能 找到 将 我 们 引 癌 第 一 印象 的 相貌 组 合 ， 并 明日 为 什么 可 信和 强势 
印象 如 此 重要 。 因 为 这 些 印象 能 帮助 我 们 了 解 他 人 的 意图 和 能 


第 七 章 
情人 眼 里 出 西施 


请 看 图 7.1 中 的 脸 ， 你 绝对 没有 见 过 他 ， 因 为 我 把 他 变 得 与 普通 的 
仿 不 一 样 。 但 是 如 果 你 遇见 一 个 长 着 这 样 一 张 脸 的 人 ， 你 愿意 相信 他 
13? 


图 7.1 一 张 与 典型 脸 不 同 的 合成 脸 


你 很 有 可 能 不 会 相信 和 他， 不 是 因为 这 张 脸 故意 被 变 成 了 我 们 模型 
中 的 不 可 信和 脸 ， 而 是 因为 他 本 吴 殉 与 你 见 过 的 一 般 的 人 脸 不 同 。 再 看 
图 7.2 中 的 脸 呢 ? 


这 张 脸 看 起 来 正 第 些 ， 但 仅仅 是 因为 你 刚刚 看 过 了 图 7.1 的 不 正 营 
脸 。 假 如 你 看 着 一 张 奇 怪 的 脸 ， 你 所 以 为 的 正常 脸 也 会 变 得 不 正 汕 。 
心理 学 家 把 这 种 现象 叫 作 “适应 ”: 你 的 大 脑 会 习惯 这 种 奇 等 、 阳 生 的 
刺激 ， 因 此 再 出 现 类 似 的 奇怪 刺激 时 看 起 来 也 束 不 足 为 厨 了 。 如 果 你 
没有 先 看 不 正常 脸 就 直接 看 图 7.2 中 的 脸 ， 那 么 你 一 定 不 会 觉得 图 7.2 中 
的 脸 正 常 。 或 者 假如 你 和 完 看 图 7.3 中 的 脸 ， 那 么 你 也 不 会 觉得 图 7.2 中 的 
脸 正 常 ， 你 可 以 目 己 做 做 上 面 的 实验 ， 先 盯 着 图 7.1 看 一 分 钟 ， 再 看 图 


7.2， 休 妃 一 下 再 重复 这 一 步骤 ， 但 这 回 要 允 看 图 7.3， 接 着 再 看 一 电 图 
7.2， 体 会 一 下 适应 的 效果 。 


图 7.2 与 非典 型 脸 相 似 的 合成 脸 


图 7.3 与 典型 脸 不 同 的 合成 脸 
面部 典型 性 非常 重要 ， 因 为 它 能 塑造 我 们 的 印象 。 我 们 在 生活 中 


见 过 很 多 面孔 ， 典 型 面相 处 于 中 心 位 置 ， 非 典型 面相 处 于 边缘 位 置 。 
图 7.1 和 图 7.3 中 的 脸 都 处 于 边缘 位 置 ， 但 是 分 别 在 中 心 的 两 边 。 我 们 一 
般 不 信任 非典 型 脸 ， 但 是 适应 实验 告诉 我 们 ， 在 我 们 看 来 典型 的 事物 
也 很 容易 转变 ， 即 便 这 种 转变 很 短暂 。 更 重要 的 是 ， 我 们 每 个 人 的 面 
孔 范 围 都 不 一 样 一 一 记 住 的 脸 不 一 样 是 因为 我 们 周围 的 环境 里 都 是 不 
同 的 面孔 。 一 个 生长 于 亚洲 的 人 和 生长 在 欧洲 或 者 中 东 的 人 相 比 ， 视 


觉 口 味 不 同 ， 不 同 的 视觉 口味 都 能 使 我 们 将 事物 分 为 典型 和 非典 型 两 
类 ， 进 而 使 我 们 构建 印象 。 


我 们 对 什么 是 典型 有 不 同 的 理解 ， 对 周围 人 的 看 法 也 不 尽 相同 。 
如 条 你 认识 长 着 图 7.2 中 的 脸 的 人 ， 并 且 信 任 他 们 的 话 ， 那 么 你 可 能 会 
信任 类 似 面 相 的 人 ; 反之 亦 然 。 利 希 滕 伯 格 认为 这 种 现象 取决 于 我 们 
的 思维 方式 : 我 们 看 到 某 个 人 的 时 候 ， 马 上 融会 联想 到 与 之 相像 的 
人 ， 并 根据 这 个 相像 的 人 进行 判断 。 不 仅 如 此 ， 如 采 你 的 面相 和 图 7.2 
里 的 脸 很 像 ， 那 么 你 也 会 信任 类 似 图 7.2 里 面相 的 人 。 我 们 会 将 对 他 人 
的 了 解 和 目 己 的 看 法 应 用 到 类 似 相 貌 特征 的 人 身上 。 


前 面 章 广 探讨 的 印象 模型 识别 出 了 我 们 习惯 用 来 构建 印象 的 面部 
线索 ,但 十 并 不 能 识别 出 从 我 们 文化 背景 和 独特 经 历 中 产生 的 面部 线 
索 。 为 了 建立 印象 模型 ， 我 们 开始 收集 个 体 印象 ， 也 就 是 说 我 们 将 很 
多 人 对 印象 的 判断 收集 起 来 后 ， 取 一 个 平均 值 。 收 集 了 这 些 印象 我 们 
束 可 以 找到 面部 线索 的 共同 含义 。 但 是 收集 个 体 印象 会 掩盖 个 体 差 
异 ， 而 个 体 差 异 为 我 们 构建 印象 做 出 了 独特 贡献 。 根 据 一 般 统 计 规 
律 ， 集 体 判 断 比 个 体 判断 达成 的 共识 更 高 ， 这 里 来 看 一 个 具体 例子 ， 
假如 我 们 从 30 个 人 那里 收集 他 们 对 可 信和 度 的 判断 ， 我 们 能 从 中 得 到 一 
个 可 信 度 的 平均 判断 标准 。 那 么 如 果 我 们 让 另外 30 个 人 来 判断 一 张 脸 
征 否 可 信 的 话 ， 两 组 的 平均 判断 非常 相似 ， 关 联 度 高 达 90%， 这 已 经 
算是 非常 高 了 〈 如 果 两 种 判断 标准 完美 契合 ， 那 么 关联 度 就 是 10096; 
如 果 完 全 没有 关系 ， 那 么 关联 度 就 是 0) 。 但 是 两 组 的 平均 判断 关联 度 
高 并 不 代表 个 体 判 断 之 间 的 关联 度 也 高 ; 相反， 个 体 判断 之 间 的 关联 
度 比较 低 ， 大 约 为 25%。 这 好 比 你 随机 选择 两 种 判断 结果 ， 两 者 之 间 
的 关联 度 在 25% 左 右 。 虽 然 我 们 基本 上 同意 印象 来 目 面孔 ， 但 是 我 们 
达成 的 印象 共识 并 不 完全 是 一 样 的 ， 洪 在 的 分 歧 依 然 存 在 ， 主 要 来 目 
有 助 于 形成 印象 的 目 吴 特性 。 


为 了 全 面 了 解 第 一 印象 ， 我 们 需要 考虑 形成 印象 的 所 有 面部 线 
索 ， 不 仅仅 是 那些 有 广泛 舍 义 的 线索 ， 还 有 对 个 体 而 言 独特 的 线索 。 
本 章节 主要 探讨 特性 如 何 影 响 印 象 ， 正 是 这 些 特性 驱使 我 们 判断 一 张 
脸 是 否 具 有 典型 性 ， 并 在 生活 中 区 分 朋友 、 敌 人 和 目 己 。 它 们 来 目 特 
定 的 文化 环境 ， 属 于 茶 些 特殊 群体 ， 并 且 有 独特 的 经 历 。 


高 尔 顿 认 为 每 个 种 族 都 有 目 己 的 “理想 类 型 盖 后 来 这 种 类 型 由 
合成 照 斤 产生 了 一 一 而 且 人 们 振兴 目 己 种 族 的 方法 是 或 励 接近 “理想 类 
型 "的 人 繁殖 后 代 ， 限 制 不 符合 理想 类 型 的 人 繁殖 后 代 。 也 许 我 们 不 认 
同 高 尔 顿 的 优生 主义 理论 ， 但 是 他 的 优生 偏见 已 经 在 我 们 脑海 中 根深 
蒂 固 了 。 很 长 一 段 时 间 内 ， 我 们 信任 和 上 自己 属于 同一 种 族 的 人 ， 不 信 
任 不 同 种 族 的 人 。 在 描述 约 7500 年 前 出 现 的 由 几 千 人 组 成 的 疾 孝 时 ， 
杰 瑞 德 . 戴 蒙 德 (Jared Diamond) 写 道 : “有 史 以 来 人 们 第 一 次 开始 学 
习 如 何 去 习 惯 与 陌生 人 相处 ， 而 不 是 杀 抒 他 们 。? 我 们 也 许 学 会 了 不 伤 
害 卫生 人 ， 但 我 们 保留 了 不 相信 卫生 人 的 本 能 © 


高 尔 顿 心中 的 理想 人 种 是 英国 人 ， 但 是 假如 他 目 己 是 日 本 人 ， 那 
么 他 的 理想 人 种 区 会 不 一 样 。 为 了 展示 我 们 认为 典型 的 事物 如 何 影 响 
可 信和 印象 ， 以 色 列 心理 学 家 卡 梅 尔 ' 索 弗 尔 (Carmel Sofer) ` F A-Z 
斯 克 (Ron Dotsch) 、 丹 尼 尔 : 威 格 博 尔 多 斯 (Daniel Wigboldus) 和 我 
对 一 位 以 色 列 女性 及 一 位 日 本 女性 进行 了 图 像 变 换 ， 为 了 产生 上 典型 
脸 ， 我 们 采取 了 高 尔 顿 的 方法 对 来 自 不 同 国家 的 年 轻 女 性 的 脸 进 行 
了 图 像 变换 。 卡 梅 尔 在 两 种 典型 脸 中 加 入 了 一 些 别 的 脸 ， 如 图 7.4 所 
示 ， 图 中 的 脸 由 一 张 典 型 的 日 本 脸 (Ze) 逐渐 转变 成 了 一 张 典 型 的 以 
色 列 脸 (AG) 。 


图 7.4 一 张 日 本 女性 脸 〈 左 ) 向 一 张 以 色 列 女性 脸 CE) 转变 


当 以 色 列 女性 和 日 本 女性 对 这 些 脸 的 可 信和 上 度 进 行 排 序 时 ， 几 乎 可 
以 肯定 她 们 对 这 些 脸 的 印象 会 受 她 们 目 己 对 典型 脸 的 判断 标准 所 影 
响 。 当 这 些 脸 越 来 越 接 近 以 色 列 人 时 ， 以 色 列 人 对 其 的 信任 度 会 越 来 
越 高 ， 而 对 日 本 脸 的 信任 度 会 越 来 越 低 。 相 反 ， 当 脸 越 来 越 接 近日 本 
人 时 ,日 本 人 对 其 的 信任 度 会 越 来 越 高 ， 而 对 以 色 列 脸 的 信任 度 则 会 
越 来 越 低 。 我 们 信任 那些 长 得 像 同类 的 人 。 


实验 心理 学 家 最 乐意 看 到 现实 中 的 情景 经 过 严格 的 实验 控制 后 在 
实验 室 里 再 现 ， 因 为 这 能 确保 观察 到 的 效应 一 一 面部 印象 的 变化 
经 人 为 控制 实验 因 聂 后 产生 ， 而 不 是 通过 其 他 在 现实 生活 中 不 可 控制 
的 因素 产生 。 我 们 不 可 能 控制 你 在 生活 中 具体 接触 到 哪些 面孔 ， 但 是 
我 们 可 以 在 实验 中 控制 它们 并 了 解 你 对 典型 脸 的 看 法 。 心 理学 家 很 早 
束 知 道 ， 当 看 到 新 面孔 时 ， 我 们 的 大 脑 似乎 会 目 动 提取 它们 的 “基本 颜 
值 ? 或 典型 脸 (这些 脸 的 原型 ) ， 你 可 以 将 基本 颜 值 当 作 已 经 看 过 的 脸 
的 变 体 。 有 很 多 方法 可 以 重 现 上 述 现象 ， 一 种 是 给 参与 考 看 人 脸 ， 但 
不 给 他 们 看 基本 脸 ， 结 果 参 与 者 对 基本 脸 反 而 比 真 正 看 到 的 脸 更 为 熟 
悉 。 值 得 注意 的 是 ， 连 3 个 月 大 的 婴儿 都 会 表现 出 类 似 的 反应 。 盯 了 一 
会 儿 ASIE. ESJLNOS ARE DS, Fea DEG TEL TUUS BL TL 
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长 。 从 后期 的 发 展 来 看 ， 我 们 可 以 轻松 描绘 出 周围 环境 中 的 典型 脸 。 


根据 卡 梅 尔 的 研究 ， 我 们 可 以 猜测 看 见 不 同 面孔 不 仅 能 改变 参与 
者 对 典型 脸 的 看 法 ， 还 能 改变 他 们 对 面孔 好 与 坏 的 看 法 。 为 了 证 明 这 
个 假设 ， 我 和 罗 恩 :多 斯 克 以 及 以 色 列 的 心理 学 家 冉 : 侯 赛 因 (Ran 
Hassin) 让 参与 者 观看 几 百 张 面孔 ， 最 重要 的 是 ， 通 过 使 用 统计 模型 
来 显示 和 生成 面孔 ， 我 们 得 到 了 很 多 以 基本 脸型 为 原型 的 脸 。 大 体 上 
来 说 ， 我 们 为 不 同 组 的 参与 考生 成 了 不 同类 型 的 脸 。 有 些 参与 者 认为 
基本 脸 “如 果 所 有 脸型 是 一 个 象限 ， 基 本 脸 就 是 这 个 象限 的 原点 ) 像 
图 7.5 中 左边 的 脸 ， 有 的 则 认为 像 右边 的 脸 。 其 实 两 类 脸 的 差异 很 细 
微 ， 但 是 它们 足以 影响 人 们 对 于 这 些 新 奇 面孔 的 印象 。 


图 7.5 具有 细微 差异 的 两 张 典型 脸 


第 一 阶段 的 每 次 实验 中 ， 参 与 者 都会 看 到 一 张 属于 目 己 类 型 的 面 
孔 。 他 们 总 共 看 了 500 张 不 同 的 脸 ， 为 了 吸引 他 们 对 这 些 面孔 的 注意 
力 ， 每 隔 儿 张 图 片 ， 束 会 给 面孔 展示 一 个 侧 影 ， 参 与 者 需要 判断 侧 影 
ETA TXIK ° 


参与 者 不 需要 知道 任何 与 该 面孔 有 关 的 信息 ， 也 不 需要 对 它们 进 
行 归 类 排序 。 但 是 我 们 希望 参与 者 了 解 这 些 脸 各 目的 基本 脸 是 什么 ， 
他 们 也 的 确 做 到 了 。 到 了 实验 的 第 二 阶段 ， 参 与 者 看 了 一 系列 新 面 
和 孔 ， 并 对 每 张 脸 的 典型 度 进行 了 排序 ， 结 来 他 们 把 基本 脸 列 为 最 典型 
面孔 ， 并 且 认 为 与 基本 脸 相 似 的 脸 比 不 相似 的 脸 更 为 典型 。 不 到 半 个 
小 时 ， 我 们 就 改变 了 参与 者 对 典型 脸 的 看 法 。 


但 是 我 们 更 感 兴趣 的 是 这 种 改变 如 何 影响 印象 ， 在 典型 性 的 案例 
中 ， 参 与 者 认为 基本 脸 更 可 人 和信。 那些 看 过 由 图 7.5 左 边 脸 演变 过 来 的 脸 
的 参与 者 认为 这 张 脸 比 由 右边 脸 演 变 过 来 的 脸 更 可 信 ， 除 此 之 外 ， 其 
他 脸 也 会 产生 这 种 效应 。 请 看 图 7.6 中 的 脸 ， 参 与 者 会 认为 哪 张 脸 可 信 
We? 


图 7.6 向 参与 者 展示 的 两 张 脸 


要 回答 这 个 问题 ， 你 需要 注意 到 这 两 张 脸 和 基本 脸 的 相似 度 或 者 
以 这 两 张 脸 为 代表 的 典型 脸 。 图 7.7 将 这 一 点 清楚 地 展示 了 出 来 : 认为 
左 二 那 张 脸 是 典型 脸 的 参与 者 觉得 蜡 绝 党 的 脸 的 可 信和 度 更 高 ， 而 认为 
左 三 那 张 脸 是 典型 脸 的 参与 者 认为 蜡 踢 罕 的 脸 更 可 信 。 


图 7.7 由 典型 脸 转 变 而 来 的 脸 


注意 ， 这 里 的 信任 并 不 来 目 鼻子 本 喘 或 其 他 面部 特征 ， 而 是 基于 
这 样 一 个 事实 : 这 些 面 筷 与 参与 者 认为 的 典型 脸 很 相似 。 虽 然 图 7.5 的 
两 张 脸 关 异 很 小 ， 但 是 一 旦 它们 变 成 典型 脸 ， 它 们 吏 能 决定 我 们 能 否 


信任 新 面孔 。 这 里 的 可 信 来 目 我 们 关于 面孔 的 经 历 ， 而 不 是 来 目 面孔 
的 内 在 信任 特质 ， 我 们 的 经 历 决 定 了 我 们 对 典型 脸 的 定义 。 以 上 十 对 
卡 梅 尔 的 跨 文化 效应 的 实验 展示 。 不 同 的 人 、 不 同 的 社会 群体 ， 甚 至 
征 处 于 不 同 生活 阶段 的 同一 批 人 ， 都 可 能 对 典型 脸 有 不 同 理解 ， 相 应 
地 ， 也 会 决定 他 们 对 新 面孔 的 印象 。 


我 们 每 个 人 都 有 目 己 独特 的 俩 见 ， 因 为 这 些 俩 见 ， 我 们 对 典型 性 
产生 了 不 同 看 法 ， 而 后 构建 属于 目 己 的 印象 。 如 采 我 们 只 攒 第 一 眼 残 
喜欢 和 信任 一 个 人 ， 那 么 这 个 人 一 定 是 某 方面 像 我 们 已 经 喜欢 和 可 信 
的 人 。 利 希 滕 伯 格 曾 说 : “如 采 我 们 眼中 只 有 敌人 人， 那么 其 他 人 在 我 们 
看 来 都 是 丑恶 的 ; 但 是 如 采 我 们 眼中 只 有 情人 ， 那 么 其 他 人 在 我 们 看 
来 都 和 情人 一 样 有 魅力 。” 


心理 学 家 苏 珊 :安德森 (Susan Andersen) 用 很 多 实验 表明 ， 我 们 
构建 的 印象 在 很 多 方面 像 极 了 对 我 们 重要 的 人 ， 这 并 不 是 什么 新 鲜 
事 ， 面 部 相似 度 是 引发 印象 的 强大 机 关 。 如 果 你 的 父 双 非常 篇 ， 你 
很 有 可 能 认为 长 得 像 你 父亲 的 人 也 很 和 谐 ; 但 是 印象 的 构建 不 仅仅 来 
自 亲 人 ， 和 我 们 任何 一 个 熟人 长 得 相像 也 足以 构建 印象 


我 以 前 的 一 个 学 生 、 奥 柏林 学 院 现 任教 授 萨 拉 : 维 若 斯 基 (Sara 
Verosky) 和 我 做 了 一 个 实验 ， 测 试 了 那些 和 我 们 信任 或 不 信任 的 熟人 
长 得 略微 相似 的 陌生 面孔 是 否 能 让 我 们 建立 起 信任 感 。 陕 拉 让 实验 参 
与 者 和 完了 解 一 些 评 佑 内容 ， 以 便 看 到 图 7.8 中 的 面 也 时， 他 们 会 有 一 些 
积极 的 印象 ， 比 如 他 为 洪灾 受害 者 提供 食物 和 衣服 ， 或 者 产生 一 些 消 
极 的 印 乏 ， 比 如 他 对 一 位 老 妇 人 做 猥琐 动作 。 即 便 看 过 了 500 多 张 面 孔 
以 及 独特 的 行为 描述 ， 参 与 者 依然 能 在 只 看 单 张 照片 的 前 所 下 区 分 
出 “好 ?面孔 与 * 坏 面孔。 他们 不 记得 这 些 面孔 的 具体 特征 ， 但 能 记得 
大 概 的 评估 内 容 。 


院 拉 和 我 非常 想 知 道 通过 这 样 的 学 习 征 否 能 够 影响 人 们 对 新 面孔 
构建 印象 ， 在 我 们 的 实验 中 ， 参 与 者 学 习 了 建立 面孔 与 积极 或 消极 评 


价 之 间 的 联系 后 ， 被 要 求 判 断 新 面孔 是 否 可 信 。 但 他 们 不 知道 的 是 ， 
我 们 对 茶 些 新 面孔 进行 了 图 像 变 换 ， 把 它们 变 得 与 参与 者 看 过 的 面孔 
相似 。 图 7.9 中 的 脸 全 古 图 7.8 中 的 脸 变 换 后 的 结 采 ， 但 变换 很 难 察觉 
来 ， 这 是 为 了 防止 参与 者 将 看 过 的 面孔 认 出 来 。 但 是 参与 者 并 没有 认 
出 曾经 看 过 的 面孔 ， 而 征 信任 符合 积极 评价 内 容 的 面孔 ， 不 信任 符合 
消极 评价 内 容 的 面孔 。 面 孔 相 似 的 影响 其 实 是 目 然而 然 产 生 的 ， 融 算 
明确 告诉 参与 者 两 种 面孔 相似 或 者 让 他 们 忽略 两 者 的 相似 度 ， 他 们 的 
判断 也 不 会 有 太 大 改变 ， 我 们 仍然 会 不 由 目 主 地 将 对 熟人 的 印象 套 在 
BEATE e 


图 7.8 亚 历 克 斯 凯 泽 的 著作 《 头 部 》 中 的 摄影 作品 
图 片 来 源 : 阿 比 维尔 出 版 社 1985 年 出 版 的 《 头 部 》。 


图 7.9 由 图 7.8 变 换 而 来 的 四 张 新 面 孔 


面孔 相似 甚至 能 影响 雇佣 决定 和 请 费 选 择 ， 参 与 者 认为 如 果 求 职 
者 长 得 像 优 秀 的 前 员工 ， 那 么 他 们 比 长 得 像 失败 的 前 员工 的 求职 者 更 
有 优势 ， 束 算 后 者 的 履历 再 好 也 没 用 。 


与 自己 的 样子 相似 和 与 我 们 喜欢 或 不 喜欢 的 人 的 样子 相似 同样 具 
有 重大 意义 ， 每 个 人 都 或 多 或 少 有 些 目 恋 。 达 : 耸 奇 认为 画家 最 大 的 错 
误 之 一 跌 古 画 出 和 “自己 相似 的 相貌 ”。 在 反思 和 人 类 的 这 种 错误 时 ， 他 
写 道 : “每 个 人 在 做 出 判断 之 前 ， 先 接受 了 目 己 灵魂 的 指导 。 因 此 ， 不 
管 这 个 人 是 长 鼻子 、 短 具 了 还 是 塌 里 于， 他 在 你 眼中 的 印象 早 束 被 事 
先 判断 出 来 了 。 ?他 建议 画家 在 画 一 张 漂 亮 人 脸 的 时 候 先 让 名 人 看 一 下 
征 否 符合 他 们 的 审美 ， 而 不 是 只 符合 目 己 一 个 人 的 审美 。 你 也 许 会 统 
目 己 选 一 些 目 己 喜 欢 的 面孔 ， 但 是 似乎 这 也 能 让 人 们 满意 。 


现代 研究 证 明达 :分 奇 钙 有 远见 的 ， 我 们 的 确 更 愿意 把 资金 交 给 和 
自己 长 得 像 的 人 ， 也 更 愿意 把 票 投 给 和 自己 相像 的 政治 家 。 证 据 表 明 


我 们 更 有 可 能 嫁 给 和 目 己 面相 类 似 的 人 ， 选 择 和 我 们 "长 得 像 ” 的 狗 当 
宠物 (A710) ， 人 们 都 在 试图 掌控 周围 的 环境 。 


图 7.10 ye TS 
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明 ， 和 人们 认为 目 己 的 脸 更 加 可 信 ， 而 变换 后 的 脸 则 不 可 信 。 男 一 项 人 研 
完 发 现 了 有 了 经 济 上 的 接触 后 ， 人 们 认为 愿意 回报 信任 的 人 与 他 们 长 


得 更 像 。 人 品 好 的 人 似乎 和 我 们 更 像 ， 我 们 的 面相 以 及 我 们 喜欢 和 信 
任 的 人 对 于 我 们 形成 对 新 面孔 的 印象 有 很 大 帮助 。 


构建 面部 印象 时 ， 我 们 用 到 了 多 种 线索 。 有 一 些 线索 是 运用 前 儿 
章 中 谈 到 的 模型 能 识别 出 来 的 ， 而 且 大 多 数 人 都 在 使 用 。 有 一 些 则 对 
每 个 人 都 很 特别 ， 我 们 达成 的 共识 与 分 履 的 区 别 也 是 使 我 们 形成 客观 
印象 的 相貌 和 他 人 眼中 的 相貌 的 区 别 。 但 这 个 “两 面 性 ”是 错误 的 ， 对 
事物 的 看 法 因 人 而 异 ， 有 些 看 法 为 大 多 数 人 所 赞同 ， 而 有 的 看 法 只 
少数 人 认可 。 


印象 模型 识别 出 了 面部 线索 强 仿 的 吾 电 含义 ， 我 们 一 直 以 来 用 这 
种 面部 线索 构建 印象 : 乐观 表情 说 明 此 人 可 信 ， 靖 极 表情 说 明 此 人 不 
可 信 ， 阳 刚 气 质 代 表 好 斗 和 强势 ， 此 类 例子 还 有 很 多 ， 但 并 不 是 所 有 
人 都 认同 上 述说 法 。 在 一 些 西方 文化 中 ， 人 们 认为 微笑 表示 企图 建立 
社会 关系 ， 但 在 有 些 文化 中 ， 人 们 认为 微 突 是 盛 气 姿 人 的 表现 。 在 有 
些 文化 里 ， 人 们 认为 阳刚 面孔 代表 激进 ， 而 在 有 些 文化 里 则 没有 这 个 
意思 。 直 到 现在 ， 人 人 们 依然 普 衣 认为 阳刚 面孔 代表 强势 。 但 是 最 近 的 
研究 成 果 表 明 ， 我 们 用 来 推测 他 人 意图 和 能 力 的 线索 在 不 同文 化 中 会 
相应 地 发 生变 化 。 


面部 线索 的 含义 不 仅 在 不 同文 化 中 不 同 ， 在 同一 种 文化 的 不 同 群 
体 中 和 同一 群体 的 不 同 个 体 中 也 不 尽 相 同 。 在 同一 种 文化 中 ， 同 一 种 
族 的 人 更 认可 目 己 种 族 的 形象 ， 而 不 是 其 他 种 族 的 。 此 外 ， 在 同一 种 
文化 和 种 族 中 ， 人 们 更 喜欢 兄弟 姐妹 、 亲 密 朋 友和 配偶 的 相貌 ， 而 不 
喜欢 阳 生 人 的 ， 束 连 遗 传 特 征 和 社交 方面 最 相似 的 人 一 一 双胞胎 也 有 
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大 ， 一 个 国际 研究 小 组 调查 了 500 多 对 同 卵 双胞胎 和 200 多 对 性 别 相同 
的 异 卵 双胞胎 。 两 种 双胞胎 的 家 庭 环境 相似 ， 但 前 者 比 后 者 遗传 变异 
的 概率 大 了 一 倍 ， 这 有 利于 判断 遗传 和 环境 对 能 力 及 侦 好 的 影响 。 前 
面 的 研究 表明 遗传 变异 最 适合 解释 面部 识别 能 力 ， 在 这 次 研究 中 ， 研 
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fiif" ^ 所谓 “特殊 相貌 偏好 ”"， 是 指 单 个 参与 者 的 相貌 偏好 和 全 体 参 与 
者 平均 相 用 偏 好 的 差 值 。 人 研究 结果 本 来 应 该 表明 特殊 偏好 受 遗 传 影 
员 ， 但 结果 并 非 如 此 。 异 卵 双胞胎 对 和 人们 产生 的 相貌 偏好 几乎 与 同 卵 
双胞胎 的 差不多 ， 但 没有 那么 深刻 。 这 是 因为 “特殊 相貌 偏好 ”与 单个 
参与 者 的 特殊 环境 有 关 ， 而 与 双胞胎 本 身 无 和 大。 正如 作家 所 言 : “每 个 
人 的 生活 经 历 决定 了 他 们 的 相貌 偏好 。” 


我 们 通过 构建 印象 来 分 辩 好 人 坏人 ， 判 断 他 们 古 否 会 伤害 我 们 。 
但 在 只 了 解 面 相 的 前 提 下 ， 我 们 只 能 依靠 面部 线索 来 做 出 模棱两可 、 
可 能 出 错 的 判断 。 面 部 线索 的 人 台 义 并 不 广泛 ， 但 印象 能 使 我 们 辨认 出 
他 人 的 行为 意图 并 判断 他 人 的 能 力 。 


相 术 师 天 于 我 们 构建 印象 的 目 然 倾 辐 的 观点 古 正确 的 ， 现 代 的 第 
一 印象 科学 制定 了 印象 的 规则 ， 即 面相 与 印象 之 间 的 系统 联系 。 从 时 
种 意义 上 来 说 ， 我 们 用 本 书 中 介绍 的 方法 将 相 术 师 的 预测 实现 了 一 
半 。 我 们 可 以 辨认 出 人 的 面孔 类 型 和 性 格 特征 ， 但 仍 有 一 半 任 务 尚未 
完成 。 这 一 半 更 重要 的 任务 是 证 明 相 钢 与 性 格 之 间 存 在 有 规律 的 联 
系 。 倘 看 老 一 奉 的 相 术 师 找 到 正确 的 方法 ， 他 们 也 许 能 发 现 这 些 联 
系 。 过 去 的 20 年 里 ， 一 些 相 术 师 继承 了 前 奉 的 事业 ， 继 续 寻 找 与 性 格 
特征 有 天 的 正确 的 面部 线索 。 但 大 多 数 相 关 研 究 已 经 被 更 为 先进 的 第 
一 印象 的 研究 所 兰 代 ， 也 就 是 说 ， 如 末 我 们 能 找到 人 们 的 印象 共识 ， 
也 束 找 到 了 形成 性 格 的 面部 线索 。 由 于 大 多 数 对 第 一 印象 的 准确 性 的 
研究 仍然 需要 依赖 面部 照片 完成 ， 所 以 下 一 章 市 将 介绍 为 什么 这 些 照 

会 误导 我 们 和 让 我 们 信任 这 些 照片 的 心理 学 。 


第 三 部 分 


假 作 真 时 真 亦 假 


第 八 章 
第 一 印象 产生 的 误导 


龙 勃 罗 梭 在 自己 的 书 《 犯 罪 的 人 》 (Crimind Man) 中 指出 ， 犯 罪 
分 子 与 其 他 人 有 本 质 上 的 区 别 。 与 其 他 人 相 比 ， 他 们 是 退化 、 戎 落 、 
接近 低 等 灵 长 类 动物 的 反常 生物 。 这 种 区 别 主要 体现 为 一 些 异 于 常人 
的 吴 体 现象 ， 比 如 相 够 。 典 型 的 徘 犯 一 般 有 招 风 耳 、 厚 头发 、 稀 焉 的 
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征 ， 比 如 眼神 冷漠 、 目 光 呆 湛 ， 有 时 眼睛 里 带 有 血丝 ， 眼 神 蒙 胱 ， 长 
着 大 晓 于 ， 第 见 的 是 座 钩 具 。 而 强奸 犯 一 般 长 着 招 风 耳 ， 目 光 灼 热 ， 
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议 上 被 法 官 、 律 师 、 政 府 官 员 和 科学 家 讨论 。 他 的 名 字 也 出 现在 不 同 
的 文学 作品 中 ， 比 如 列 夫 : 托 尔 斯 泰 (Lev Tolstoy) 的 《复活 》 和 布 莱 
姆 -斯 托 克 (Bram Stoker) 的 《吸血 购 德 古 拉 》， 据 说 《吸血 购 德 古 
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龙 勃 罗 检 在 第 一 版 的 Crimind Man 中 只 放 了 4 张 图 片 ， 随 后 的 版 本 
中 图 片 逐渐 增加 ， 最 后 的 第 五 版 中 有 121 张 图 片 。 这 些 图 片 都 钙 罪 犯 的 
面孔 和 号 体 ， 对 增加 他 的 论点 的 “客观 性 ?非常 重要 。 但 经 过 历史 分 析 
得 出 ， 多 次 再 版 后 的 图 片 并 非 像 龙 劲 罗 梭 认 为 的 那样 客观 ， 有 些 徘 犯 
的 面孔 经 过 变换 后 变 得 怪异 和 了 丑陋。 可 以 观察 图 8.1 中 的 图 画 变 换 ， 左 
边 的 图 片 古 一 个 被 判 有 强奸 罪 的 人 ， 这 幅 肖 像 拥 有 强奸 犯 的 突出 特 
点 o 


第 
右 ) 增加 了 其 他 特点 ， 耳 条 更 像 招 风 耳 ， 脸 上 的 皱纹 更 多 。 
AE 


lii 
不 管 这 些 是 不 是 罪犯 的 普遍 特点 ， 现 代 研 究 表明 我 们 会 把 面相 怪异 的 
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可 能 他 是 根据 个 人 看 法 来 定义 罪犯 的 相貌 的 。 


同 版 本 的 Crimind Man 中 的 同一 个 人 


WS EIS oe, CAT (Havelock Ellis) 对 比 了 龙 勃 罗 权 和 达尔 文 的 影 
MA, WACrimind Man 在 意大利 、 法 国 和 德国 比 《 物 种 起 源 》 传 播 得 
更 快 、 更 有 决定 性 意义 。 他 在 1895 年 出 版 的 The Crimind ( KEJL) ) 
一 书 中 详细 介绍 了 罪犯 面相 特点 的 研究 ， 重 新 把 龙 过 罗 梭 的 观点 阐述 
了 一 按 。 他 还 提 到 了 罪犯 的 素描 画 ， 称 其 画 法 奇特 ， 展 现 了 大 量 的 特 
点 。 其 中 很 多 图 出 自 英 国 沃 金 监狱 的 监狱 长 万 斯 -克拉克 (Vance 
Clark) 之 手 ， 画 风 极其 诡异 。 但 是 艾 利 斯 向 读者 承诺 这 些 样 图 绝对 很 
和 常见。 大约 20 年 后 ， 查 尔 斯 : 戈 林 (Charles Goring) 用 高 尔 顿 的 图 像 合 
成 法 证 明了 艾 利 斯 所 谓 的 样 图 非常 罕见 。 克 拉克 和 艾 利 斯 以 为 的 典型 
罪犯 样 狐 其 实 一 点 都 不 具有 代表 性 ， 在 龙 有 劲 罗 梭 的 例子 中 ， 这 些 图 画 
更 多 地 反映 出 人 们 的 相 狐 偏见 ， 而 非 罪犯 的 真实 样 狐 。 


首 个 针对 罪犯 的 统计 人 研究 并 不 是 第 三 章 中 提 到 的 胡 顿 的 The 
American Criminal (《 美 国 罪 犯 >》) ， 而 是 臣 林 的 著作 The English 
Convict 〈(《 英 国内 犯 》) 。 此 著作 源 自 龙 劲 罗 梭 于 1889 年 在 巴黎 的 犯 
罪人 类 学 大 会 上 发 起 的 一 项 伪 议 ， 当 时 龙 动 罗 梭 呼吁 人 们 实行 对 抗 性 
合作 : 从 理论 反对 者 中 派出 代表 来 设计 、 展 开 并 前 释 一 项 研究 ， 试 图 
找 出 哪 种 理论 才 是 正确 的 。 于 是 三 名 参与 者 分 别 代表 “天 生 罪 犯 ”、 有 
犯罪 倾 同 鸣 人 和 无 犯罪 记录 的 人 ， 参 与 了 对 比 调查 ， 以 证 实 龙 勃 罗 检 
的 观点 。 虽 然 为 此 成 立 了 一 个 包括 龙 勃 罗 梭 在 内 的 委员 会 ， 但 是 调查 
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的 倡议 精神 开展 了 一 项 研究 。1903 年 ， 查 尔 斯 : 戈 林 在 帕 特 赫 斯 特 监 狼 
接替 副 医 官 继续 完成 他 的 研究 。 由 于 他 从 4000 多 名 犯人 那里 收集 了 大 
量 数 据 ， 所 以 需要 新 的 分 析 方 法 。 戈 林 在 伦敦 大 学 生物 统计 学 实验 室 
(由 高 尔 顿 在 该 校 创立 ) 主任 卡尔 :皮尔 森 (Karl Pearson) ” (高 尔 顿 最 
喜欢 的 20 世 纪 最 伟大 的 统计 学 家 之 一 ) 的 指导 下 运用 了 新 的 分 析 方 
法 ， 结 有 果 发 现 : “目前 没有 证 据 证 明 存 在 龙 勃 罗 梭 和 其 追随 者 表述 的 罪 
犯 相貌 类 型 。” 


戈 林 的 著作 开篇 就 是 两 张 面部 合成 图 像 ， 第 一 张 是 用 艾 利 斯 书 中 
的 人 物 画像 做 的 合成 图 。 制 作 这 张 图 前 ， 他 先 调整 了 画像 的 大 小 ， 使 
每 张 画像 的 鼻尖 到 耳 寅 的 距离 相等 。 戈 林 还 从 帕 特 赫 斯 特 监狱 的 罪犯 
官方 照片 中 得 到 了 一 些 随机 侧 脸 照 片 。 通 过 这 些 照 片 我 们 描绘 出 侧 脸 
轮廓 ， 侧 脸 轮廓 和 用 来 做 合成 图 的 画像 一 样 做 了 调整 。 图 8.2 显 示 的 是 
这 两 张 合成 图 像 。 你 能 猜 到 哪 一 张 是 来 自我 们 挑选 的 罪犯 画像 ， 哪 一 
张 来 自 随机 侧 脸 照片 么 ? 
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图 8.2 随机 抽取 30 张 犯人 的 照片 进行 描摹 后 制 成 的 合成 图 (E) 和 定向 抽取 犯人 肖像 画 制 
成 的 合成 图 ( 右 ) 


看 起 来 更 正 币 的 合成 照 来 目 随机 抽取 的 侧 脸 照片 ， 并 且 正 如 戈 林 
Pre: “仔细 看 两 张 差 异 明显 的 侧 脸 图 ， 我 们 得 出 ， 在 相机 的 机 械 精度 
范围 内 ， 以 及 判断 力 不 足 的 热心 观察 者 的 想象 空间 里 ，' 罪 犯 类 型 ' 存 
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正 征 这 种 影响 让 高 尔 顿 转 而 研究 合成 摄影 技术 ， 但 是 他 发 现 相机 
的 机 械 糊 度 不 足以 产生 典型 首 像 。 如 有 果 被 挑选 出 的 面孔 是 因为 其 特殊 
和 怪异 的 特点 ， 那 么 根据 此 面孔 拍 出 的 图 像 很 有 可 能 像 一 幅 讽刺 漫 
男 ， 而 不 具备 典型 特征 。 高 尔 顿 据 此 发 现 ， 根 据 图 像 做 出 和 现实 有 关 
的 推断 存在 选择 侦 见 。 如 采 在 选择 怪异 、 独 特 面 相 的 时 候 心 存 侦 见 ， 
那么 据 此 做 出 的 推断 也 是 错误 的 。 这 束 好 比 仅 仅 根据 民主 选区 选民 的 
民意 调查 束 推 断 出 全 国人 民 的 政治 观点 。 所 以 我 们 如 果 选 择 了 正确 的 
面孔 ， 也 就 是 我 们 正在 努力 找 出 的 具有 代表 性 的 面孔 ， 束 能 解决 选择 
问题 。 但 是 除 此 之 外 ， 还 有 一 个 更 大 的 问题 ， 那 就 古 同 一 个 人 的 不 同 
照片 也 会 给 人 不 同 的 印象 。 


然而 ， 包 括 研 究 面孔 的 心理 学 家 在 内 的 大 多 数 人 认为 ， 每 个 人 的 
每 张 照片 都 是 此 人 面孔 的 真实 写照 。 如 采 我 们 相信 这 种 观点， 那么 我 
们 同样 可 以 认为 每 张 照片 都 能 反映 出 此 人 的 性 格 特点 。 其 实 ， 痢 一 代 
的 相 面 术 理 论 的 基础 主要 是 对 前 态 的 人 脸 图 像 做 出 推 炳 。 最 近 大 量 人 研 
完 声 称 能 疝 我 们 展示 如 何 仅 香 面 部 照片 束 正 确 地 判断 出 性 取 同 、 政 治 
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一 样 ， 也 想 证 明 我 们 能 够 从 人 群 中 识别 出 “异类 ”， 将 徘 犯 从 合法 公民 
中 识别 出 来 ， 将 同性 恋 者 从 异性 恋 者 中 识别 出 来 等 ， 将 宗教 徒 从 异 教 
徒 中 识别 出 来 等 。 但 是 即便 上 述 研 究 能 辨别 出 这 些 奇 异 特点 ， 也 只 能 
说 明 它 们 古 带 有 偏 见 的 照片 样本 ， 因 为 静态 图 像 只 是 抓拍 了 某 人 生活 
中 的 某 一 时 刻 ， 并 不 能 体现 这 个 人 的 性 格 特点 。 即 便 可 以 ， 在 推断 性 
格 特点 的 时 候 这 些 照片 的 含义 也 会 被 大 幅度 曲解 。 


我 们 相信 和 照片 中 缉 仿 真相， 正如 纪录 片 制作 人 埃 罗 和 尔 : 莫 里 斯 
(Errol Morris) 所 说 , “我 们 想象 着 照片 为 我 们 指明 通 往 真相 的 魔法 之 
路 ”。 然 而 ， 亏 术 家 并 不 这 么 想 。 在 他 们 看 来 ， 照 厂 很 多 时 候 为 我 们 指 
的 路 只 会 让 我 们 失望 ， 而 不 是 计 我 们 找到 真相 。 一 些 巧 妙 处 理 过 的 照 
片 能 够 轻易 改变 我 们 的 印象 ， 让 同一 个 人 看 起 来 具有 完全 不 同 的 人 格 
特征 。 


成 就 突出 的 当代 艺术 家 闻 迪 , 谢 尔 曼 (Cindy Sherman) 从 1975 年 以 
来 只 有 一 个 模特 ， 束 是 她 自己 。 工 作 中 她 叶 兼 模特 、 化 妆 师 、 有 上 服装 
师 、 舞 台 设 计 师 和 摄影 师 多 职 。1975 年 ， 她 制作 了 23 张 手工 上 色 的 照 
片 ， 在 照片 上 将 自己 从 一 个 普通 女孩 变 成 了 一 个 妖娆 女郎 WA 
8.3) 。 之 后 ， 谢 尔 曼 创作 了 几 百 张 不 同 个 性 的 人 物 照片 ， 其 中 既 有 面 
露 迷 茫 的 年 轻 女 性 ， 也 有 富有 的 中 年 上 流 阶 技 ， 每 个 人 都 有 自己 的 相 
MRE ° 


图 8.3 摄影 师 辛 迪 . 谢 尔 曼 用 自己 的 脸 创作 的 《无 题 》 
图 片 来 源 ， 由 艺术 家 本 人 和 纽约 地 铁 影 业 提供 。 


和 托 普 佛 一 样 ， 谢 尔 曼 也 是 一 名 操纵 印象 的 大 师 。 她 的 成 名 作 是 
8x10 系 列 黑 日 电影 剧照 ( 见 图 8.4) ， 很 多 人 看 到 剧照 后 会 将 它们 错 认 
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(Antonioni) 和 和 希 区 柯 克 (Hitchcock) 。 但 其 实 这 些 剧照 不 是 出 自 电 


图 8.4 摄影 师 辛 迪 . 谢 尔 曼 用 自己 的 脸 创作 的 《无 题 电影 剧照 》 
图 片 来 源 ， 由 艺术 家 本 人 和 纽约 地 铁 影 业 提供 。 

这 些 剧 照 中 的 人 物 让 我 们 感觉 似曾相识 ， 而 且 他 们 或 使 我 们 开 
心 ， 或 使 我 们 不 寒 而 栗 。 


图 8.5 摄影 师 辛 迪 . 谢 尔 曼 用 自己 的 脸 创作 的 不 同形 象 
图 片 来 源 ， 由 艺术 家 本 人 和 纽约 地 铁 影 业 提供 。 
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象 ， 这 正 是 人 们 在 数字 修 图 产业 做 的 事 。 在 艺术 者 里 也 有 修 图 达 人 ， 
帕斯卡 - 丹 然 (Pascal Dangin) 有 大 量 名 人 客户 ， 并 且 供职 于 最 权威 的 
时 尚 杂 志 “。 据 很 多 家 博物 饰 饰 长 表示 ， 尽 管 丹 然 从 来 没有 在 杂志 上 得 
到 稚 誉 ， 但 人 们 都 认得 他 的 作品 。 关 名 摄影 师 安妮 : 莱 波 维 次 称赞 
他 :“ 他 刚 和 你 一 起 共事 时 ， 你 会 觉得 目 己 还 不 错 ， 一旦 他 与 你 共事 久 
了 ， 你 会 觉得 和 他 一 起 工作 真是 值 了 。” 丹 然 擅 长 用 一 些 艺 术 手 法 对 时 
尚 杂志 模特 和 名 人 的 图 像 加 以 修饰 ， 他 不 仅 让 他 们 变 得 更 漂 襄 ， 还 能 
像 他 目 己 说 的 , “稍微 改变 一 下 眼睛 就 能 改变 他 们 的 个 性 ”。 


你 不 一 定 要 像 谢 尔 受 和 和 丹 然 一 样 天 资 聪 血 ， 用 其 他 方法 也 能 改变 
图 像 和 操纵 印象 。 我 们 可 以 用 第 五 章 和 人 第 六 章 中 介绍 的 方法 制造 不 同 
印象 ， 也 可 以 把 第 一 印象 的 数学 模型 应 用 到 真人 照 族 中， 这 种 方法 是 
瑞士 巴塞 尔 大 学 的 米 雷 拉 : 沃 克 (Mirella Walker) 和 托马斯 :维特 尔 

(Thomas Vetter) 研究 出 来 的 。 


我 们 还 可 以 只 调整 面部 明暗 度 而 不 修改 任何 五 官 来 改变 第 一 印 
象 。 丹 尼 尔 . 菲 塞 (Daniel Fiset) 和 他 的 加 拿 大 同事 用 “ 泡 泡 识别 法 ”让 
参与 者 判断 面孔 的 可 信 度 和 强势 感 ， 这 一 方法 使 参与 者 找到 了 增加 和 
减少 面孔 可 信 度 与 强势 感 的 重要 照片 成 分 ， 完 成 这 一 步 后 ， 想 要 参与 
者 增加 可 信 度 就 只 需要 将 使 面孔 显得 可 信 的 面部 信息 给 凸显 出 来 ， 增 
加 强势 感 也 同样 适用 此 方法 。 可 以 在 图 8.6 中 看 到 使 用 上 述 方法 后 的 效 
果 图 。 
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图 8.6 将 使 面孔 可 信和 强势 的 部 分 凸显 或 隐形 


这 种 方法 不 一 定 要 使 用 不 熟悉 的 面孔 ， 这 里 我 们 看 一 个 对 美国 前 
总 统 贝 拉克 :奥巴马 套用 此 方法 的 例子 。 图 8.7 中 改变 了 面孔 的 光泽 度 ， 
给 人 不 同 的 印象 。 我 们 没有 对 脸型 做 处 理 ， 只 是 稍微 改动 了 皮肤 光 
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图 8.7 用 图 8.6 的 方法 得 到 的 美国 前 总 统 贝 拉克 :奥巴马 的 图 像 
数码 技术 被 人 们 广泛 使 用 之 前 ， 报 社 编辑 也 会 用 人 简单 的 图 像 工 具 
来 操作 印象 。 第 二 章 中 曾 讲 过 20 世 纪 早 期 的 一 项 将 人 的 照片 与 “社会 类 
型 ”进行 匹配 的 研究 ， 其 中 人 们 匹配 的 准确 度 大 体 上 反映 了 图 像 选择 时 
FEiz © 《时 代 》 杂 志 上 刊登 的 “走私 者 和 持 枪 歹徒 ?的 照片 很 显 
然 与 “ 旦 室 成 员 ?或 者 “银行 家 ”的 照片 不 同 ， 但 是 如 采 我 们 不 喜欢 旦 室 


成 员 和 银行 家 ， 我 们 可 以 把 他 们 的 照片 换 成 一 些 没 有 “奉承 嫌疑 ”的 昭 
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罗布 .詹金斯 (Rob Jenkins) `H wA (Mike Burton) 和 他 们 的 
同事 让 英国 参与 者 对 20 位 素 不 相识 的 荷兰 名 人 的 魅力 值 进行 排名 。 其 
中 每 一 位 名 人 都 有 20 张 不 同类 型 的 照片 。 如 果 你 从 每 个 名 人 的 20 张 昭 
片 的 魅力 值 中 取 平 均值 ， 就 会 出 现 魅力 等 级 ， 其 中 有 的 名 人 比 其 他 名 
人 的 魅力 等 级 高 。 但 是 随便 找 两 张 包含 最 低 魅 力 等 级 和 最 高 魅力 等 级 
的 照片 时 ， 你 一 定 会 发 现 ， 在 某 一 组 照片 里 魅力 值 高 的 人 在 另 一 组 照 
片 中 变 成 了 魅力 值 低 的 人 。 换 名 话说， 这 些 照片 没有 公允 地 展示 出 这 
些 名 人 的 魅力 等 级 ， 正 如 研究 者 说 的 , “一 张 脸 不 会 照 出 两 张 同 样 的 照 
片 "。 


同一 张 面孔 的 不 同 照片 可 以 改变 我 们 的 印象 ， 无 论 这 些 照片 的 差 
异 是 否 是 随机 产生 的 。 请 看 图 8.8 的 照片 。 这 些 照片 的 差异 非常 小 , 但 
足以 让 人 产生 不 同 印象 。 


< 


图 8.8 差异 非常 小 的 同一 个 人 的 照片 可 以 产生 不 同 印象 


可 以 用 图 8.8 中 的 图 测试 计算 机 算法 的 面部 识别 功能 。 如 来 算法 能 
从 一 个 人 的 任何 照片 中 将 此 人 识别 出 来 ， 束 证 明 该 算法 是 成 功 的 。 数 
据 库 中 的 照片 都 是 在 各 种 场合 下 招 的 ， 而 且 他 们 没有 被 刻意 要 求 做 特 
殊 表情 。 在 实际 应 用 中 ， 同 一 个 人 的 不 同 照片 之 间 的 差异 是 随机 产生 
Hy ° 


这 些 随机 产生 的 差异 可 以 理解 为 印象 的 具体 差异 。 图 8.8 中 左 起 第 
一 张 照 片 中 看 到 的 人 是 可 信和 的 ， 但 到 了 左 起 第 二 张 照片 里 这 个 人 就 变 
成 不 可 信 的 了 ， 所 以 对 参与 者 的 印象 到 底 是 否 准 确 ? 除非 你 了 解 这 个 
人 ， 人 否则 你 也 不 知道 答案 。 倘 知 同一 个 人 在 不 同 的 照片 里 给 人 的 印象 
迎 然 不 同 ， 那 么 我 们 很 难 对 这 个 人 的 性 格 特 点 做 出 准确 的 评价 ， 但 是 
这 些 图 片 产 生 的 印象 具有 重大 意义 。 当 让 参与 者 为 每 一 张 图 片 选 一 个 
最 合适 的 情景 时 ， 就 出 现 了 很 明显 的 选择 偏好 :如 采 图 8.8 里 的 人 要 去 
竞选 当地 市 长 ， 被 选 最 多 的 是 第 一 张 照片 〈 左 起 ) ; 如 采 这 个 人 要 去 
申请 一 份 高 薪 咨 询 职位 ， 被 选 最 多 的 是 第 二 张 照片 〈 左 起 ) ;如果 他 
要 在 脸 书 上 发 一 张 角 ， 被 选 最 多 的 是 第 三 张 照片 。 疼 像 选 择 存在 侦 关 
目 然而 然 导 致 印象 判断 也 出 现 偏 莽 : 不 需要 太 长 时 间 ， 参 与 者 殉 会 相 
言 这 些 存 在 偏差 的 照片 ，0.04 秒 就 可 以 为 参与 者 提供 构建 印象 需要 的 
足够 信息 。 
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站 上 复制 过 来 的 。 我 们 可 以 假设 这 些 照 片 是 网 站 用 户 精 挑 细 选 后 才 发 
布 的 ， 而 且 用 户 心 里 清楚 目 己 有 哪些 粉丝 ， 同 时 我 们 还 可 以 假设 同性 
交友 网 站 上 的 照片 和 异性 交友 网 站 上 的 不 一 样 。 那 么 从 以 上 几 点 来 
看 ， 所 谓 的 参与 者 猜 对 性 取 回 的 研究 发 现 只 是 说 明了 这 些 用 户 很 会 挑 
选 发 布 的 照片 ， 擅 长 与 目 己 感 兴趣 的 粉丝 交流 而 已 。 也 束 是 说 ， 所 谓 
的 狂 对 性 取 同 最 多 只 是 参与 者 在 对 照 请 进 行 利 选 ， 而 与 表示 性 取 辐 的 
面孔 本 身 无 天 。 威 斯 康 星 大 学 麦迪 壕 分 校 的 研究 人 员 最 近 表 明 ， 那 些 
判断 性 取 疝 的 研究 “看 似 准确 ?"， 但 其 实 源 目 一 种 简单 的 误解 .同性恋 
的 照片 一 般 比 异性 恋 的 照片 拍 得 更 好 。 将 这 两 类 人 同样 的 照片 放 在 一 
起 比较 时 ， 束 很 难 猜 出 他 们 的 性 取 同 。 


判断 犯 菲 倾 癌 的 研究 也 存在 准确 性 问题 ， 这 些 研究 分 别 将 嫌疑 犯 
照片 与 校园 学 生 照 片 进行 对 比 、 美 国 头 号 通缉 犯 照片 与 诡 贝 尔 和 平 奖 
得 主 照片 进行 对 比 ， 但 是 这 些 照片 虱 不 是 在 这 些 人 被 私 方 隶 捕 或 者 被 
羞 夺 的 时 候 拍 的 。 雷 纳 尔 : 佩 利 塞 尔 (Raynal Pellicer) 在 自己 出 版 的 关 
于 嫌疑 犯 照片 的 书 里 解释 道 , “这 里 (这 本 书 ) 没有 关于 照片 中 人 的 笑 
容 、 面 相 或 者 表情 的 描述 ， 这 说 明 它 们 没有 意义 。 根 据 我 在 调查 时 过 
到 的 警官 描述 ， 给 每 位 嫌疑 犯 扫 照 的 时 候 他 们 非常 紧张 ， 而 且 这 些 照 
片 是 他 们 被 捕 瞬 间 拍 的 ， 只 用 了 一 百 二 十 五 分 之 一 秒 ”。 所 以 ,“ 看 似 
准确 ”的 犯罪 倾向 判断 主要 依赖 的 是 照片 的 往 选 ， 而 非 有 犯罪 倾 同 的 面 
de 


这 里 值得 一 提 的 是 1928 年 的 一 项 研究 。 卡 尼 . 兰 迪 斯 (Camey 
Landis) 和 L.W. 菲 尔 普 斯 (L. W. Phelps) 在 讨论 早期 一 些 根据 儿童 照 
片 判 断 智力 的 研究 时 ， 曾 指出 这 些 研究 名 上 略 了 一 个 明显 的 事实 ， 那 就 
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毕业 25 周 年 的 校友 录 做 实验 。 校 友好 上 有 毕业 典礼 和 周年 纪念 会 的 照 
请 ， 而 且 还 附 市 个 人 简介。 根据 简介 ， 兰 迪 斯 徘 尔 普 斯 将 校友 分 为 
成 功 和 不 成 功 两 类 (例如 大 企业 的 首席 律师 和 律师 事务 所 的 书记 
D) ， 并 从 法 律 、 医 学 、 教 育 和 工程 行业 分 别 挑 出 了 5 名 最 成 功 和 最 不 
成 功 的 人 。 二 人 又 从 这 40 张 照片 中 选 一 些 给 学 生 猜 他 们 在 本 行业 的 成 
功 情况 。 平 均 20 位 成 功 人 士 里 学 生 能 猜 对 14 个 人 ， 这 个 概率 看 似 不 
错 ， 但 是 20 位 不 成 功 人 士 里 他 们 错 认 为 13 位 是 成 功 人 士 ， 这 些 学 生 对 
年 轻 大 学 毕业 生 和 年 长 人 士 进 行 的 成 功 情况 判断 也 和 上 述 例 子 一 样 。 
他 们 几乎 对 所 有 判断 为 成 功 的 人 都 会 存在 俩 见 。 而 另 一 组 学 生 在 看 照 
片 前 事先 被 告知 这 些 人 有 的 事业 成 功 有 的 事业 不 成 功 ， 这 次 学 生 对 两 
类 人 的 判断 有 50% 的 准确 率 ， 这 还 不 算 兰 迪 期 和 菲 尔 普 斯 为 了 方便 学 
生 觉 察 到 这 两 类 人 士 的 区 别 而 故意 选择 最 有 代表 性 的 照片 。 最 后 二 人 
确定 了 两 件 事 : 所 有 用 相似 方法 展开 的 实验 都 会 得 到 相同 的 结 有 末 ， 而 
且 选 对 成 功 人 士 的 照片 和 选 错 其 他 照片 这 两 种 情况 都 是 有 可 能 的 。 


印 便 我 们 接受 图 像 能 够 改变 印象 这 一 事实 ， 那 么 是 否 存在 能 够 “市 
我 们 找到 真相 ”的 图 像 呢 ?请 看 图 8.9 中 杰 瑞 德 : 李 : 洛 克 纳 (Jared Lee 
Loughner) 的 入 案 照 片 。 很 显然 这 个 人 罪 营 深重 ， 对 吗 ? 


图 8.9 杰 瑞 德 - 李 - 洛 克 纳 的 照片 

你 觉得 他 是 罪犯 是 因为 你 知道 他 做 过 什么 。 洛 元 纳 曾经 计划 杀 死 
亚利桑那 州 第 八 选 区 代表 、 国 会 议员 加 布 里 埃 尔 : 吉 福 效 (Gabrielle 
Giffords) 。 他 于 2011 年 1 月 8 日 在 亚利桑那 州 图 森 市 的 一 场 选 举 会 议 上 


开 枪 射击 加 布 里 埃 尔 的 头 部 ， 还 连续 朝 其 他 群众 射击 。 在 这 场 射 杀 
中 ，6 人 形 生 ， 其 中 包括 一 名 9 岁 的 女孩 ， 另 外 还 有 13 人 严重 受伤 。 加 
布 里 埃 尔 奇迹 生还 ， 但 没有 完全 康复 。 枪 击 案 发 生 后 的 几 天 内 ， 图 8.9 
所 示 的 这 名 嫌疑 犯 的 照片 占据 了 各 大 报纸 的 头 版 头条 ， 其 中 包括 《 纽 
约 邮 报 》 头 条 “杀手 魔 瞳 > 和 《纽约 日 报 》 头 条 “恶魔 之 脸 ” 的 整个 版 
面 。 这 张 照片 还 出 现在 《纽约 时 报 》 和 《华盛顿 邮 报 》 的 头 版 新 闻 
中 ， 堪 称 “ 恶 魔 之 脸 ” 的 最 佳 诠释 。 正 如 《纽约 时 报 》 编 辑 比尔 : 凯 勒 
(Bill Keller) 所 言 : “他 令 人 压抑 而 且 非 常 吸引 眼球 ， 让 你 情不自禁 
地 观看 、 研 究 、 好 奇 ， 特 别 是 他 的 毫 不 其 惯 的 目光 、 扭 曲 的 笑容 和 左 
眼 的 闹 痕 。 就 像 文章 里 所 解释 的 ， 这 张 照片 让 你 无 法 移 开 目光 。” 


但 是 只 有 你 知道 洛 殉 纳 所 犯 的 八 怖 徘 行 时 ， 你 才 会 觉得 这 张 照片 
招 得 好 。 这 个 案子 已 经 过 去 了 好 几 年 ， 普 林 斯 顿 的 学 生 几 乎 没 和 人 知道 
他 。31 名 学 生 中 没 人 记得 他 的 名 字 ， 只 有 4 个 人 知道 他 的 恶劣 罪行 (其 
中 有 两 个 把 他 和 另外 一 个 科罗拉多 的 连环 杀手 弄 混 了 ) 。 这 里 我 们 想 
知道 的 不 古 学 生 的 记忆 力 ， 而 是 他 们 对 洛克 纳 的 印象 。 意料 之 中 的 
征 ， 知 道 他 站 杀人 犯 的 人 认为 他 极 不 可 信 、 高度 危 险 、 徘 大 恶 极 而 且 
精神 失常 。 那 些 不 认识 他 的 人 认为 他 只 是 一 个 友 效 的 路 人 ， 可 能 不 可 
信 比 可 信 多 一 点 ， 但 不 是 什么 穷 邮 极 恶 之 徙 。 如 果 我 们 换 另 一 张 他 的 
照片 ， 如 图 8.10 所 示 。 这 张 照 片 来 日 《英国 卫 报 》， 那 么 这 时 他 的 样 
FEDEN E? 他 看 起 来 和 一 个 正常 人 没什么 区 别 。 


图 8.10 杰 瑞 德 李 .洛克 纳 的 另 一 张 照片 


这 两 张 照 片 中 哪 一 张 更 能 代表 “真实 ”的 洛克 纳 ? 当然 是 他 的 前 一 
张 照片 ， 但 古 我 们 之 所 以 这 么 想 古 因为 我 们 这 时 已 经 知道 了 他 的 所 作 
所 为 。 所 以 ， 在 了 解 一 个 人 以 前 ， 我 们 无 法 知道 哪 一 张 照片 才 是 “ 真 
实 ? 的 。 我 们 对 一 张 照片 的 看 法 来 目 我 们 对 这 张 照片 的 了 解 和 感受 ， 正 
征 我 们 的 了 解 和 感受 使 照片 看 起 来 更 真实 ， 但 是 ， 这 仅仅 是 一 种 真实 


的 错觉 。 


拉 瓦 特 在 分 析 名 人 的 时 候 也 依赖 这 种 错觉 ， 在 分 析 恺 撤 大 贡 、 歌 
德 和 门 德 尔 松 这 些 名 人 的 形象 时 ， 他 加 入 了 目 己 对 他 们 的 看 法 。 据 他 
所 说 ， 每 个 观察 力 敏 锐 的 人 都 应 该 看 到 亿 撒 身上 的 伟大 之 处 。 但 前 提 
古 每 个 人 都 知道 已 撒 是 谁 。 还 记得 那 张 美国 国家 科学 院 成 员 的 合成 肖 
像 吗 ( 见 图 1.5) ? 肖像 的 作者 指出 了 合成 脸 如 何 体现 出 “完美 均 
衡 *… 超 群 智力 "和 “丰富 的 想象 力 ”， 同 样 的 道理 ， 你 只 有 事先 知道 肖像 
里 加 入 了 什么 ， 你 才能 看 出 这 些 特点 。 高 尔 顿 不 仅 创 造 出 了 罪犯 类 型 
的 合成 图 ， 还 创造 出 了 病症 患者 的 合成 图 ， 但 是 他 也 无 法 摆脱 目 己 对 
这 些 图 片 的 已 知 信息 ， 正 如 他 目 己 所 言 : 肺结核 患者 的 案例 可 以 分 为 
几 百 种 , “案例 样本 * 中 有 的 患 淋巴 结核 、 吴 体 畸 形 ， 有 的 患 令 人 作呕 
的 遗传 痪 ， 而 且 这 些 人 基本 上 都 营养 不 民 。 即 便 如 此 ， 在 人 研究 他 们 的 
肖像 时 我 还 是 会 产生 同情 。 我 依然 怀 着 对 这 些 人 研究 “材料 ”的 热爱 ， 日 
复 一 日 重复 着 单调 乏味 的 分 类 工作 。 但 对 罪犯 我 可 没有 这 种 感觉 ， 我 
不 喜欢 他 们 有 时 出 现 的 芥 落 神情 ， 他 们 的 踢 落 感 很 长 时 间 一 直 纠 缠 着 
我 不 放 ， 我 必须 克服 对 他 们 的 厌恶 才能 够 继续 肖像 的 研究 工作 。 


所 以 我 们 学 到 的 知识 与 目 己 的 经 历 有 很 大 的 关系 ， 这 束 使 我 们 形 
成 了 一 种 错觉 ， 认 为 照片 的 内 镜 远 远 比 我 们 亲眼 见 到 的 要 多 。 


当 我 们 对 一 张 脸 一 无 所 知 的 时 候 ， 我 们 的 思想 已 经 对 其 做 出 了 预 
先 设 想 ， 这 种 设想 决定 了 我 们 如 何 看 待 这 张 脸 。 第 七 革 中 讲 到 的 和 了 酥 
拉 ' 维 罗斯 基 做 的 研究 中 ， 我 们 使 用 的 是 秃顶 男人 的 脸 ， 这 征 因为 秃顶 
脸 实 用 。 首 先 ， 我 们 需要 真实 目 然 的 脸 ， 其 次 ， 对 秃顶 脸 进行 图 像 变 


换 容易 操作 ， 因 为 发 型 会 妨碍 操作 。 此 外 我 们 不 知道 照片 来 源 ， 只 知 
道 它 们 被 用 来 斌 究 。 几 年 来 我 们 一 直 相 信 存 在 属于 徘 犯 的 典型 相 狐 。 


图 8.11 《 头 部 》 中 的 摄影 作品 
图 片 来 源 ， 阿 比 维尔 出 版 社 1985 年 出 版 的 《 头 部 》。 


我 们 的 观念 似乎 是 对 的 :一 张 不 苟 言 笑 的 黑 日 面部 特写 正在 看 着 我 
们 。《 头 部 》 是 一 本 非常 精彩 的 书 ， 回 我 们 展示 了 摄影 师 亚 历 克 斯 斋 
泽 的 摄影 作品 ， 其 中 包括 184 张 秃顶 男性 的 照片 和 各 个 行业 的 女性 照 
上 户 ， 但 不 包括 监狱 犯人 A。 图 8.11 这 张 照 片 的 本 人 是 来 目 纽约 州 书 斯 切 
斯 特 县 的 警察 艾 德 里 安 凯 勒 (Adrian Kellar) ° 


无 论 是 正确 的 还 是 错误 的 认 知 ， 不 仅 能 决定 我 们 如 何 认 识 照片 ， 
还 能 决定 我 们 怎样 创作 照片 ， 这 名 话说 的 就 是 万 斯 .克拉克 的 监狱 犯 画 
像 体 现 的 一 种 偏见 。 佳 能 澳洲 实验 组 最 近 展 示 了 这 种 偏见 如 何 影响 肖 
像 摄 影 。6 位 专业 摄影 师 受 邀 为 名 叫 迈 元 的 人 担 肖 像 照 ， 他 们 有 10 分 钟 
时 间 去 了 解 这 个 人 并 拍 出 这 个 人 的 真实 形象 。 但 摄影 师 不 知道 的 是 ， 
每 个 人 所 了 解 的 信息 都 古 不 一 样 的 。 迈 克 在 他 们 有 眼中 分 别 是 ， 日 手 起 
家 的 百 万 富 俩 、 有 犯罪 前 科 的 人 、 有 了 柄 酒 史 的 人 、 渔 民 、 精 神 病人 和 
拯救 他 人 性 命 的 美 雄 。 结 果 扫 出 来 的 照片 非常 闫 ,而 且 抓 住 了 迈克 的 
^ fal “AS Wü? » 迈克 时 而 用 “白手 起 家 的 百 万 是 兮 ”的 奋 利 眼光 看 向 未 
来 ， 时 而 叉 像 一 位 沉默 寡言 、 生 性 多 疑 且 充满 悔恨 的 有 犯罪 前 科 的 人 


(很 遗憾 我 没有 获得 展示 迈克 照片 的 授权 ， 但 是 你 们 可 以 在 YouTube 
上 观看 这 个 实验 ) 。 根 据 对 迈克 的 不 同 认识 ， 摄 影 师 捕捉 的 表情 和 姿 
势 来 目 他 们 想象 中 的 迈 殉 ， 扫 出 来 的 图 只 是 迈克 的 部 分 表情 ， 而 且 全 
是 凭借 摄影 师 的 主观 理解 拍 出 来 的 。 


人 的 面孔 不 十 被 时 间 凝 固 的 静态 图 像 ， 而 古 不 断 变化 的 “表情 
包 ”， 可 以 预测 ， 不 同 表 情 的 快照 能 形成 不 同 的 印象 。 利 升腾 伯 格 说 
过 : “每 个 人 的 思想 活动 与 面部 肌肉 运动 的 显著 程度 一 一 对 应 ， 这 十 一 
种 规则 。 因 此 我 们 习惯 把 和 运动 的 面孔 相似 的 静止 面孔 与 这 种 显著 程 
度 关 联 起 来 ， 但 是 这 显然 是 把 规则 使 用 过 头 了 。 ”这 种 做 法 在 现在 叫 作 
情绪 过 度 归纳 假说 ， 大 约 200 年 后 ， 西 科 德 从 心理 学 角度 阐释 了 这 一 思 
想 。 西 科 德 指出 ， 我 们 仅 香 人 们 一 时 的 情绪 状态 束 草 率 地 认为 这 束 是 
他 们 的 性 格 印 象 : 微笑 只 不 过 可 以 暂时 理解 为 此 人 现在 心情 不 错 。 我 
们 也 犯 了 过 度 归 纳 的 错误 ， 用 利 希 腾 伯 格 的 话说 吏 是 “把 规则 用 过 头 
T” 人 研究 证 明 ， 我 们 会 认为 笑 着 的 人 比 生气 的 人 更 可 信 。 但 钙 利 希 腔 
伯 格 认为 表情 不 一 定 要 非常 明确 ， 只 要 一 些 静 态 的 、 无 表情 的 脸 稍微 
市 一 点 表情 即 可 ， 他 的 设想 是 略微 带 一 点 表情 的 脸 就 可 以 预测 出 这 张 
仿 的 印象 。 这 么 说 你 可 能 不 明日 ， 请 看 图 8.12， 这 两 张 脸 看 起 来 面 无 
表情 ， 但 比 起 左边 的 脸 ， 右 边 的 脸 看 起 来 像 在 生气 。 


图 8.12 面瘫 脸 也 会 带 有 不 同 程度 的 表情 
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特 数据 分 析 师 克 里 斯 . 塞 德 (Chris Said) 决定 不 依靠 参与 者 的 判断 ， 因 
为 他 们 的 判断 受 我 们 的 观念 影响 一 一 我 们 认为 表情 与 性 格 有 关 。 如 采 
我 们 认为 消极 表情 和 不 可 信 有 关联 那么 我 们 也 可 能 把 一 张 不 可 信 的 脸 
与 生气 的 表情 关联 起 来 ， 尽 管 生 气 的 表情 不 明显 。 克 里 斯 决定 依靠 一 
种 视觉 算法 来 进行 “判断 ”， 这 种 算法 经 过 换算 能 够 将 人 的 面部 表情 分 
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我 们 的 先入 之 见 ， 因 此 它 可 以 用 客观 的 方法 评估 面 次 脸 和 表情 之 间 的 
相似 度 。 通 过 这 种 方法 我 们 认为 图 8.12 中 右边 的 脸 比 左 边 的 脸 更 接近 
生气 的 表情 。 虽 然 算 法 认为 这 两 张 脸 都 是 属于 没有 表情 的 那 一 类 ， 但 
征 它 同样 判断 出 右边 的 脸 比 左边 的 脸 更 有 可 能 表现 出 愤怒 。 对 表情 相 
似 度 的 预 佑 能 够 非常 准确 地 预测 出 参与 考 的 印象 ， 那 些 看 起 来 像 是 高 
兴 的 面孔 被 认为 是 情绪 稳定 、 普 于 交际 、 有 责任 心 以 及 可 信 ; 那些 看 
起 来 像 生气 的 面孔 则 被 认为 是 好 斗 、 强 势 、 音 闸 和 危险 ;而 那些 看 起 
来 仆 惧 和 厌烦 的 面孔 则 被 认为 是 昕 右 的 。 这 些 面 孔 来 目 不 同 的 人 ， 但 
征 同 样 的 逻辑 可 以 应 用 到 同一 张 脸 的 不 同 照片 上 。 


完全 的 面瘫 脸 其 实 并 不 存在 ， 用 托 普 佛 的 面部 绘图 观点 解释 不 
古 ， 任 何 面 部 图 像 一 定 有 一 些 非常 清楚 明确 的 表情 。 面 筷 中 强 含 着 时 
刻 变 化 的 情感 因素 ， 我 们 没有 表情 的 时 候 ， 也 可 能 处 于 疲惫 或 休 居 、 
满意 或 不 满意 、 高 兴 或 不 高 兴 的 状态 ， 在 这 些 时 候 给 我 们 拍 的 照片 一 
定 古 不 一 样 的 。 睡 了 一 个 好 尔后 ， 人 们 在 照片 里 会 看 起 来 更 健康 、 更 
迷人 并 且 更 聪明 ;女人 罕 着 目 己 喜欢 的 衣服 拍照 时 会 比 罕 大 不 喜欢 的 
衣服 拍照 更 有 韵味 ， 我 们 的 精神 状态 会 改变 我 们 的 样 狗 ， 朋 友 可 以 看 
得 出 我 们 一 天 过 得 好 还 是 不 好 或 者 是 不 是 发 生 了 什么 事情 ， 状 态 好 的 
时 候 ， 即 使 不 笑 ， 我 们 也 看 起 来 更 精神 。 照 片 表 现 出 的 第 一 印象 不 仅 
受 我 们 的 瞬时 状态 影响 ， 而 且 还 受 一 些 表面 上 看 似 无 关 的 因素 影响 ， 
比如 头 的 姿势 和 视角 。 同 样 一 张 脸 ， 低 着 头 会 被 认为 弱势 ， 而 拾 着 尖 
则 被 认为 强势 ， 头 部 向 左 倾斜 让 人 看 起 来 更 容易 接近 和 迷人 。 除 此 之 
外 ， 蝶 体 、 姿 势 、 服 流 、 妆 容 和 不 同情 景 刺 激 等 因素 我 们 还 没有 一 一 


介绍 。 所 有 这 些 因 素 痢 能 影响 第 一 印象 的 产生 ， 因 而 导致 某 个 时 刻 抓 
担 的 人 物 静态 照 斤 根本 无 法 全 部 展现 这 个 人 的 性 格 印象 


拉 瓦 特 和 龙 盈 罗 梭 把 面部 照 厂 当 作 开局 真相 的 魔法 钥 坏 ,但 钙 这 
一 魔法 钥匙 只 存在 于 我 们 的 “ 认 知 ”中 ， 你 对 一 张 脸 熟 悉 或 者 对 这 个 人 
已 经 有 了 襄 欢 或 不 喜欢 的 感觉 ， 那 么 这 种 认 知 和 相关 的 感觉 在 你 见 到 
此 人 的 瞬间 就 会 立刻 出 现 。 面 孔 为 我 们 提供 通 往 认 知 的 捷径 ， 但 第 一 
印象 针对 的 应 只 是 不 熟悉 的 面孔 或 者 完全 阳 生 的 面孔 。 


最 近 大 部 分 依靠 静止 照片 判断 印象 准确 度 的 研究 ， 看 似 是 在 寻找 
证 明 第 一 印象 准确 的 证 据 ， 但 是 所 谓 的 证 据 其 实 就 是 全 靠 “ 圈 蒙 ”。 所 
以 下 一 章 将 解释 为 什么 这 些 证 据 不 能 证 明 第 一 印象 准确 。“ 睹 蒙 "可 不 
是 检测 准确 度 的 最 佳 标准 ， 其 实 如 果 抛 开 面孔 给 的 信息 ， 我 们 完全 可 
以 做 得 比 < 睹 蒙 "更 好 。 


第 九 章 
颜 值 有 助 于 做 出 次 优 决策 


2012 年 美国 共和 党 总 统 预选 期 间 ，《 纽 约 时 报 》 的 大 卫 - 布 鲁 克 斯 
(David Brooks) 接受 了 《 科 尔 伯 特 报告 》 节 目 主 持 人 斯 蒂 分 : 科 尔 伯 
特 (Stephen Colbert) 的 采访 ， 谈 及 我 的 实验 室 所 做 的 通过 外 用 可 以 判 
盯 人 的 能 力 的 相关 研究 如 何 预测 选举 结 末 时 ， 布 鲁 死期 表示 我 的 研究 
说 明 每 个 人 都 擅长 做 能 力 判 断 。 但 是 这 句 话 将 我 们 快速 构建 能 力 印象 
与 印象 的 准确 程度 这 两 个 概念 混淆 T° BOR BLAME AN RACH, 
对 候选 人 一 无 所 知 的 选民 容易 受 候选 人 外 够 影响 ， 但 是 还 有 些 人 认为 
能 力 印 象 可 以 反映 一 个 人 的 真实 能 力 ， 我 们 不 妨 思考 一 下 这 些 人 的 观 
点 。 了 解 候选 人 能 力 的 选民 是 “有 所 知 ” 的 ， 他 们 恰恰 不 受 候选 人 人 外貌 


影响 。 


为 了 探究 能 力 印象 是 否 正确 ， 我 们 需要 知道 候 记 人 的 真实 能 

但 是 调查 候选 人 的 能 力 很 困难 ， 而 且 可 以 有 很 多 种 解释 ， 因 为 能 力 取 
决 于 候选 人 的 政治 倾向 《和 其 他 因素 相 比 ) 。 相 比 性 取向 、 政 治 倾向 
和 一 些 特殊 行为 (在 实验 游戏 中 的 合作 或 获 骄 ， 或 是 在 冰球 场 中 表现 
过 激 ) 等 模糊 的 判断 标准 ， 检 测 印象 的 准确 度 则 容易 得 多 。 过 去 10 年 
中 很 多 人 研究 者 也 这 么 笑 斌 过， 但 他 们 只 是 根据 面孔 来 猜测 性 取向 ， 却 
声称 得 到 的 第 一 印象 是 准确 的 。 这 一 划 将 会 检查 新 一 代 相 面 派 观 点 的 
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拉 瓦 特 在 目 己 的 相 面 术 评论 文章 中 谈 到 ， 利 布 滕 伯 格 不 重视 看 相 
的 准确 性 ， 在 他 看 来 ， 相 术 师 希望 即便 是 不 认识 的 人 也 可 以 从 他 们 的 
外 貌 轮 慷 判断 出 他 们 古 什 么 样 的 人 ， 这 种 做 法 错 得 非常 离谱 ， 只 要 比 
较 一 下 他 们 判断 正确 和 判断 错误 的 概率 ， 束 能 知道 他 们 的 做 法 完全 是 


在 碰 运 气 。 过 去 10 年 中 ， 很 多 相 术 师 一 直 在 正确 和 钳 误 的 比率 之 间 徘 
徊 ， 有 一 些 得 到 了 与 利 希 滕 伯 格 不 同 的 结论 。 他 们 也 许 是 对 的 ， 正 确 
率 的 确 稍微 大 于 错误 率 ， 但 是 除了 正确 率 和 错误 率 以 外 还 有 其 他 要 考 
虚 的 东西 。 其 实 我 们 只 需要 简单 运用 社会 第 识 束 能 知道 谁 更 幸运 ， 正 
确 的 标准 取决 于 依靠 面部 得 到 的 印象 是 否 比 依靠 常识 、 不 靠 面 部 得 到 
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片 的 挑选 工作 。 一 个 控制 较 好 的 研究 中 ， 研 究 人 员 没有 使 用 在 线 约会 
网 站 用 户 发 布 的 图 片 ， 而 是 使 用 脸 书 上 那些 自己 标记 为 同性 恋 或 异性 
恋 的 用 户 的 照片 ， 这 些 照片 都 是 由 用 户 的 男性 友人 人 发布 的 ， 这 样 就 解 
决 了 选择 偏差 的 问题 。 可 是 即便 这 样 仍然 不 够 完美 ， 我 们 可 以 从 颜 值 
方面 来 看 看 研究 结 有 末 。 被 要 求 猜测 脸 书 照片 本 人 的 性 取 同 的 参与 者 猜 
的 结果 好 多 了 。 有 多 好 呢 ? 其 实 没 有 多 好 ， 猜 对 了 52%， 瞎 猜 的 准确 
率 征 50%， 这 比 有 根据 的 猜测 过 多 了 “。 一 般 来 说 ， 在 分 析 猜 测 的 准确 
率 时 ， 心 理学 家 会 考虑 两 种 不 同 的 方法 。 第 一 种 方法 是 正确 率 ， 这 种 
情况 下 ， 男 同性 恋 的 性 取 回 都 猜 对 了 。 第 二 种 方法 是 错误 率 ， 这 种 情 
况 下 异性 恋 被 猜 成 了 同性 恋 。 当 我 们 要 辨别 的 群体 比 其 他 群体 少 的 时 
候 ， 错 误 率 就 显得 更 为 重要 ， 因 为 再 小 的 错误 率 也 会 导致 大 量 误 报 的 
例子 。 如 何 使 用 错误 率 将 在 接 下 来 的 例子 中 介绍 。 


盖 洛 普 公 司 的 民意 调查 显示 ， 只 有 3.8% 的 美国 公民 愿意 公开 承认 
自己 为 女 同 性 恋 、 男 同性 恋 、 双 性 恋 或 者 是 变性 人 。 如 果 你 觉得 这 个 
比例 低 了 ， 没 关系 ， 别 人 也 这 么 认为 。 大 多 数 美 国人 认为 这 一 类 群体 
的 比例 高 于 3.8%， 我 们 先 来 看 看 数据 。 为 了 方便 计算 我 们 就 算 男 同性 
恋 群 体 的 比例 为 4%， 那 么 那些 不 靠 “ 瞎 蒙 * 的 参与 者 是 怎样 猜 对 1000 位 
随机 选中 的 男性 的 性 取向 呢 ? 请 看 图 9.1，1000 名 男性 中 有 40 名 男 同性 
恋 和 960 名 直 男 。 


1000 名 随机 抽取 的 男性 


960 名 直 男 40 名 同性 恋 
634 名 性 取 326 名 性 取 15 名 性 取 25 名 性 取 
问 被 猜 对 回 被 猜 错 向 被 猜 对 问 被 猜 错 
图 9.1 参与 者 猜测 随机 候选 人 的 性 取向 


现在 我 们 分 别 将 参与 者 的 正确 率 和 错误 率 乘 以 这 些 数字 。 正 确 率 
是 38%， 那 么 40 个 人 中 15 个 男 同性 恋 的 身份 能 被 猿 对 ， 但 更 令 人 担忧 
的 是 占 34% 的 错误 率 ， 这 说 明 我 们 的 参与 者 把 326 名 直 男 认 成 同性 恋 。 
但 也 有 可 能 是 盖 洛 普 公 司 低估 了 男 同性 恋 群 体 的 数量 ， 因 为 在 很 多 人 
看 来 ， 同 性 恋 是 件 不 光彩 的 事 。 所 以 ， 我 们 需要 把 这 一 群体 的 比例 增 
加 至 10%， 这 样 一 来 ，1000 名 男性 中 束 有 100 位 男 同性 恋 ， 参 与 者 可 能 
猜 对 38 个 人 的 性 取向 ， 但 仍 有 可 能 错 把 306 名 直 男 认 成 同性 恋 ， 现 实生 
活 中 准确 率 也 差不多 是 这 样 。 这 种 分 析 法 可 以 用 来 “辨认 ”任何 类 型 的 
群体 ， 比 如 未 来 的 体育 明星 、 音 乐 明 星 或 者 有 犯罪 倾 癌 的 人 。 辨 认 这 
些 群体 时 ， 一 点 点 的 错误 率 也 会 导致 大 量 认错 的 例子 。 


我 们 也 许 对 同性 恋 群 体 比 例 的 判断 没有 那么 准确 ， 但 很 少 有 人 认 
为 同性 恋 群 体 比 异 性 恋 群 体 大 。 通 过 大 量 实验 我 们 得 知 ， 我 们 对 某 类 
群体 的 熟知 程度 会 影响 猜测 策略 。 当 我 们 知道 目 己 猜 测 的 是 少数 群体 
时 ， 我 们 倾 品 于 保守 选择 ， 所 以 很 有 可 能 猜 成 与 少数 群体 相对 的 男 一 
类 群体 ， 这 也 许可 以 解释 上 述 研 究 中 正确 率 为 什么 那么 低 ， 因 为 参与 
者 知道 目 己 猜 的 同性 恋 是 少数 群体 ， 所 以 更 有 可 能 把 他 们 猜 成 直 男 。 
而 在 现实 生活 中 这 不 失 为 一 种 好 策略 。 要 想 决 策 准 确 ， 我 们 需要 结合 


两 种 信息 : 一 种 征 群 体 成 员 的 出 现 频 率 ， 另 一 种 是 属于 这 个 群体 的 成 
员 的 信息 。 


印象 要 猜 得 准 难 点 不 在 于 你 的 猜测 策略 ， 而 在 于 根据 对 猜测 对 象 
的 熟知 程度 进行 猜测 后 ， 得 到 的 印象 是 否 能 比 原先 的 更 准确 一 些 。 了 
解 了 1000 个 样本 群体 中 大 约 有 4% 的 人 是 同性 恋 后 ， 我 们 就 可 以 据 此 判 
断 异 性 恋 者 的 比例 ， 准 确 率 可 达 96%。 还 有 一 个 备 选 方案 是 ， 从 1000 
张 男性 的 图 片 中 随机 选 40 张 ， 这 个 方法 虽然 是 下 案 ， 但 我 们 依然 可 以 
得 到 929% 的 准确 率 。 那 么 图 9.1 中 假想 的 参与 者 的 准确 率 如 何 呢 ? KAY 
为 65% 〈1000 个 人 中 猜 对 634 名 异性 恋 和 15 名 男 同 性 恋 的 性 取向 ) ， 这 
里 的 65% 比 实际 操作 实验 要 准 ， 因 为 实际 操作 中 男 同性 恋 与 异性 恋 的 
比例 是 一 样 的 。 问 题 是 65% 足 够 了 吗 ? 如 果 照 片 中 确实 包含 很 多 有 用 
的 信息 ， 而 且 比 我 们 对 男 同 性 恋 和 异性 恋 所 了 解 的 还 要 多 ， 那 么 我 们 
的 准确 率 其 实 可 以 比 96% 还 要 高 。 


可 能 这 么 说 空 口 无 特 ， 假 设 成 分 太 多 。 但 古 根 据 经 验 ， 我 们 可 以 
测试 是 否 存 在 一 个 人 的 照片 能 让 我 们 对 真人 的 判断 更 准确 。 我 之 前 的 
人 研究生、 如 今 卡 内 基 梅 隆 大 学 的 教授 元 里 斯 : 奥 利 维 拉 (Chris 
Olivola) 做 了 这 个 测试 。 那 是 他 还 在 普林斯顿 的 时 候 ， 四 名 本 科 生 为 
了 完成 某 个 计算 机 课程 的 任务 ， 创 建 了 一 个 叫 “ 哪 一 面 是 我 ”的 网 站 。 
创建 这 个 网 站 的 目的 钙 帮 助人 们 找到 卫生 人 说 出 对 他 们 的 第 一 印象 是 
后 么 样 的 ， 好 奇 别 人 对 目 己 的 第 一 印象 的 人 可 以 在 网 站 上 上 传 目 己 的 
RAS EE CWE, PER eGR > eae aw} 
Mx > eGR > ATERS BEA ADAM a, UESU—SKBRET 
以 及 一 个 问题 ， 比 如 照片 里 的 这 个 人 有 是 不 是 同性 恋 等 。1 年 内 大 约 900 
多 人 上 传 过 目 己 的 照片 ， 并 且 大 约 有 超过 100 万 次 猜测 。 克 里 斯 寻访 网 
站 创立 者 并 获得 他 们 的 允许 后 ， 对 这 些 猜 测 的 准确 性 进行 了 分 析 。 


网 站 上 猜测 的 准确 性 比 贞 蒙 要 准 ， 但 到 了 现在 你 应 该 知道 < 比 上 里 穴 
准 ” 也 并 不 准 。 男 外 ， 网 站 上 用 户 根据 这 么 多 特征 猜 的 基本 都 没有 人 们 


根据 常识 猜 的 准确 “比如 在 猜 性 取向 的 时 候 ， 人 们 习惯 根据 常识 选 “ 腊 
性 恋 ” 这 个 词 ) 。 但 有 一 项 是 准确 的 ， 那 就 是 学 历 。 可 能 的 解释 是 照片 
上 的 很 多 人 太 年 轻 了 ， 一 看 号 像 大 学 毕业 的 ， 所 以 很 好 辨别 。 


在 男 一 项 我 和 殉 里 斯 的 实验 中 ， 我 们 让 参与 者 猜 众 议院 议员 的 政 
治 立 场 。 我 们 没有 选择 杰 西 :杰克 还 (Jesse Jackson) 和 罗 恩 :保罗 
(Ron Paul) 这 些 大 家 熟知 的 政治 家 的 照片 ， 而 是 用 60 张 随机 抽取 的 
男人 和 女人 的 照片 。 采 样 过 程 有 一 个 制约 条 件 ， 它 是 实验 中 最 重要 的 
一 环 : 参与 者 会 看 到 不 同比 例 的 民主 党 人 和 共和 党 人 人。 比如， 民主 党 
人 占 90%， 那 么 参与 者 会 被 告知 60 个 人 中 有 90% 的 人 是 民主 党 人 。 但 
是 其 实 民主 党 人 一 共 只 有 34 位 ， 所 以 参与 者 的 猜测 绝对 会 依 癌 民主 党 
人 。 如 果 民 主 党 人 和 共和 和 党 人 各 占 50%， 但 是 他 们 的 党 派 信息 没有 上告 
诉 参与 者 。 这 种 情况 下 ， 参 与 者 猜 对 的 准确 率 是 55% ， 还 不 算 太 差 ， 
至 少 说 明 照 片 中 有 提示 政治 立场 的 信息 ， 比 如 候选 人 的 衣服 、 发 型 或 
者 种 族 。 


如 果 想 让 参与 者 能 做 出 最 佳 决 策 ， 那 么 就 将 照片 上 的 信息 与 民主 
党 人 的 比例 信息 结合 起 来 〈 非 50% 的 情况 下 ) ， 做 出 更 准确 的 猜测 。 
可 惜 的 是 ， 他 们 往往 猜 的 还 不 如 知道 上 述 信息 的 情况 下 准 ， 长 至 更 
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机 挑选 的 输 ， 把 剩 下 的 脸 全 当 作 民主 党 的 话 ， 你 猜 对 的 概率 是 82% 。 
那么 一 般 人 十 多 少 呢 ? 低 于 709%。 所 以 实验 告诉 我 们 ， 如 果 有 了 更 有 
价值 的 信息 ， 我 们 完全 可 以 忽略 掉 第 一 印象 。 


其 实 我 们 可 以 从 相貌 上 得 到 对 猜测 政治 立场 有 价值 的 信息 ， 这 些 
言 尽 让 我 们 猜 的 比 完全 靠 蒙 准 得 多 ， 但 是 它们 都 是 关于 政治 立场 的 人 
口 统计 信息 ， 比 如 种 族 、 性 别 和 年 龄 等 。 用 这 些 广为人知 的 信息 ， 我 
们 在 猜测 政治 立场 时 可 以 比 实验 中 的 参与 者 更 准 。 我 与 元 里 斯 曾 在 一 
项 实验 中 让 参与 者 看 了 250 多 张 参与 过 美国 大 碗 的 共和 党 人 和 民主 党 人 
的 对 比照 ， 他 们 需要 在 每 组 照片 中 猜 出 谁 是 共和 党 人 (或 者 谁 是 民主 


党 人 ) 。 和 其 他 实验 一 样 ， 参 与 者 猜 的 比 靠 蒙 准 (56% 的 准确 率 ) ， 
但 是 如 果 使 用 人 口 统计 信息 其 实 可 以 猜 得 更 准 。 为 了 证 实 这 一 想法 ， 
殉 里 斯 使 用 简单 的 傻瓜 算法 来 猜测 政治 立场 。 接 下 来 是 这 种 算法 的 使 
用 原理 :如 采 两 位 候选 人 里 有 一 位 是 日 种 人 ， 那 么 算法 猜 这 个 白 种 人 
ERMA; 如 果 候 选 人 属于 同一 种 族 ， 那 么 算法 会 检查 二 人 的 性 
Al, HEEB, PARRA ERMA; 如 果 候 选 人 性 别 
一 样 ， 那 么 算法 会 检查 二 人 人 年龄， 倘 大 一 位 年 纪 大 一 位 很 年 轻 ， 那 么 
算法 猜 年 纪 大 的 为 共和 党 人 ; 如 采种 族 、 性 别 和 年 龄 这 三 条 线索 都 不 
管用 ， 那 么 算法 会 随机 猜测 。 很 明显 算法 没 那 么 完美 ， 而 且 靠 算法 猜 
的 准确 率 只 有 62%， 但 是 这 种 傻瓜 算法 依然 比 知道 所 有 这 些 信息 的 人 
猜 得 准 ， 更 不 用 说 这 些 候 计 人 的 相貌 还 有 能 提示 政治 立场 的 信息 。 我 
们 对 目 己 基于 相貌 产生 的 第 一 印象 如 此 目 信 ， 以 至 于 它们 虽 提 供 有 用 
的 信息 却 把 我 们 带 同 了 次 优 决策 。 


我 们 一 起 来 看 看 为 什么 在 预测 经 济 活动 中 的 欺骗 行为 这 类 特殊 行 
为 的 时 候 ， 我 们 的 印象 会 发 挥 更 有 效 的 作用 。 伯 尼 : 麦 道夫 (Bernie 
Madoff) 是 美国 历史 上 最 大 的 金融 诈 驻 和 案 幕 后 主谋 之 一 ， 他 从 人 民 和 
企业 手中 诈 骆 了 几 十 亿美 元 ， 这 样 的 数字 让 人 质疑 ， 但 是 我 们 来 看 看 
实验 研究 。 第 三 章 介绍 的 投资 实验 中 ， 参 与 者 更 愿意 投资 给 面相 可 信 
的 伙伴 。 这 个 实验 是 标准 的 信任 游戏 ， 经 济 学 家 和 心理 学 家 一 样 钟情 
于 这 类 游戏 ， 因 为 他 们 检测 的 是 直接 的 货币 结 末 ， 而 不 是 不 “真实 ?的 
印象 判 灯 。 接 下 来 要 介绍 这 种 游戏 的 玩法 : 你 有 10 美 元 来 决定 是否 全 
abt ba FHKE, WRK, MARES AM, AMM 
玩家 则 可 以 获得 30 灶 元， 但 是 同时 你 要 承担 风险 。 他 要 么 和 你 均 分 这 
30 美 元 ， 给 你 15 美 元 ， 那 么 你 就 赚 回 了 5 美元 ;他 也 可 以 把 钱 全 留 给 目 
己 ， 那 么 你 投资 的 10 美 元 束 没 了 。 如 采 你 了 解 这 位 玩家 过 去 的 表现 ， 
DB AHMAR MIR: 投资 给 有 过 合作 经 历 的 玩家 ， 不 投资 给 有 
行 骗 史 的 玩家 。 但 是 现在 你 不 知道 他 过 去 的 表现 ， 所 以 你 面临 一 个 选 
PR. 假设 电脑 屏幕 上 有 “X” 刍 的话， 是 要 在 对 他 一 无 所 知 的 情况 下 投 
贫 ， 还 十 你 想 先 看 这 个 人 的 相貌 再 决定 ?这 里 的 诱惑 束 是 见 玩 家 的 相 


狐 ， 正 如 第 三 章 中 所 述 ， 很 多 玩家 都 愿意 化 钱 看 相 狐 ， 毕 竞 看 脸 比 光 
看 一 个 “X” 键 能 够 得 到 更 多 信息 ， 至 少 我 们 是 这 么 想 的。 


如 果 相 貌 能 解释 行为 的 话 ， 那 么 投资 面相 可 信 的 人 不 失 为 一 个 好 
主意 。 但 是 到 底 “ 可 信 ” 相 貌 有 多 可 信 ? 一 组 欧洲 经 济 学 家 和 心理 学 家 
让 参与 者 参加 一 个 标准 信任 游戏 ， 就 和 前 面 讲 的 一 样 。 每 一 轮 中 ， 参 
与 者 要 看 投资 对 象 的 面孔 再 决定 投资 与 否 。 实 验 开 始 前 ， 研 究 人 员 会 
通过 描述 游戏 和 询问 问题 来 决定 投资 对 象 是 潜在 的 骗子 还 是 合作 者 。 
如 果 他 们 表示 要 留 下 所 有 的 钱 ， 那 么 就 彼 认 为 是 骄子 。 如 采 他 们 表示 
愿意 归还 翻 了 三 倍 后 的 资金 的 一 半 ， 那 么 就 被 认为 是 合作 者 。 真 实 实 
验 中 ， 参 与 者 更 有 可 能 投资 给 合作 者 而 不 是 驴子。 结果 表明 “可 信 ?” 的 
面相 信号 比 光 赁 感觉 蒙 要 准 得 多 。 但 是 实验 中 还 有 另外 一 个 信号 更 有 
用 : 合作 行为 出 现 的 次 数 大 大 超过 了 其 镶 。 你 最 初 可 能 心里 隐藏 某 些 
想法 ， 但 很 快 就 会 在 经 过 几 轮 游戏 后 发 生变 化 。 我 们 来 让 100 名 玩家 玩 
100 轮 信任 游戏 看 看 。 如 采 对 方 合 作 ， 你 丈 投 资 ， 不 合作 残 不 投资 。 我 
们 很 快 了 解 了 对 方 并 且 不 断 调 整 行为 ， 以 期 获得 最 大 利益 。 但 是 和 每 
个 玩家 只 玩 一 次 风险 较 大 ， 过 去 的 数据 表明 ， 最 好 分 别 与 85 名 合作 
者 、15 名 骗子 各 玩 一 遍 这 个 游戏 ， 如 图 9.2 所 示 。 在 实际 操作 中 ， 参 与 
者 会 投资 给 合作 者 的 概率 是 47%， 所 以 他 们 和 45 名 合作 者 都 无 法 增加 
收益 ， 而 且 一 共 将 损失 225 美 元 。 


参与 者 投资 给 骗子 的 概率 是 41%。 投 资 给 合作 者 与 投资 给 骗子 的 
概率 之 间 的 差距 虽 小 但 仍 可 以 证 明和 信 们 能 够 区 分 两 者 的 相貌 。 远 择 9 名 
骄子 不 投资 能 省 下 90 美 元 。 


100 名 玩家 


85 名 合作 者 15 名 骗子 


"ll" "de" 


选择 40 人 投资 选择 45 人 不 投资 选择 9 人 不 投资 ”选择 6 人 投资 
收益 600 美 元 。 亏损 225 美 元 收益 90 美 元 亏损 90 美 元 
图 9.2 100 名 玩家 玩 100 轮 信任 游戏 


那么 整体 的 投资 情况 如 何 呢 ? BCU ER SERRA], IEH EKRA Sin 
子 ， 那 么 你 束 能 省 下 150 美 元 ， 但 这 也 不 足以 抵消 你 因 不 够 信任 合作 者 
而 亏损 的 225 半 元。 因此 我 们 得 到 这 样 一 个 道理 ， 如 栗 游 戏 的 风气 是 提 
倡 合作 ， 那 么 你 最 好 不 要 纠结 于 相貌 ， 大 胆 投资 ， 因 为 从 长 远 来 看 ， 
你 会 获得 更 高 的 收益 。 


即便 如 此 ， 与 合作 者 相 比 ， 人 们 还 是 不 大 可 能 投资 给 狮子。 但 是 
只 有 在 少数 特定 和 人 为 条 件 下 ， 两 者 的 投资 率 才 会 出 现 差 别 ， 比 如 对 
玩家 的 照片 进行 修 图 ， 去 挥 头发 和 衣服 ， 并 且 换 成 黑 日 照片 。 当 为 一 
组 参与 者 看 到 原本 的 彩色 照片 时 ， 他 们 判断 可 信 的 合作 者 和 欺 驴 者 的 
数量 相同 ， 结 果 投 资 的 比例 也 相同 。 这 里 要 提示 各 位 ， 在 现实 生活 
中 ， 判 断 可 信 度 时 相貌 不 会 给 你 提供 任何 有 用 的 依据 。 


人 们 要 根据 相貌 区 分 夕子 和 合作 者 还 需要 其 他 条 件 。 实 验 中 存在 
第 三 组 “中 立 ” 玩 家 ， 他 们 只 会 返还 10 美 元 投资 的 钱 ， 这 种 情况 下 束 古 
不 赚 也 不 赔 。 参 与 者 宁愿 把 钱 投资 给 骗子 也 不 给 “中 立 * 玩 家 ， 就 算 在 
照片 被 修改 和 换 成 黑 日 照片 的 情况 下 也 是 如 此 。 这 说 明 人 们 缺乏 辨别 
统 子 的 能 力 。 节 终 ， 我 们 分 不 请 所 谓 的 骆 子 是 否 会 一 直 在 同一 场 游戏 
里 对 不 同 的 人 行 纹 ， 还 是 在 不 同 的 游戏 里 对 同一 个 人 行 纹 。 我 们 同样 


不 清楚 他 们 是 不 是 会 在 所 有 的 游戏 里 行 骗 ， 他 们 是 否 行 骗取 决 于 他 们 
实验 之 前 表达 出 来 的 意图 。 


但 是 最 初 意图 也 有 可 能 与 最 后 表现 出 来 的 行为 不 一 样 ， 我 们 来 看 
一 个 20 世 纪 30 年 代 由 理 查 德 . 拉 皮 尔 (Richard LaPiere) 带领 研究 的 经 
典 案 例 。 他 和 一 对 中 国 夫 妇 在 美国 境内 旅行 了 16000 多 公里 ， 当 时 很 多 
美国 人 非常 歧视 中 国人 ， 他 想 知 道 这 对 中 国 夫妇 是 否 会 因为 是 中 国人 
被 拒绝 提供 服务 ， 他 们 一 共 提 出 了 251 次 服务 要 求 ， 但 只 被 拒绝 了 一 
次 ， 这 似乎 与 他 们 在 订房 和 订餐 的 时 候 拉 皮尔 是 否 在 旁边 没有 关系 。 
旅行 6 个 月 后 ， 拉 皮尔 给 他 们 去 过 的 地 方 写 了 一 封 信 ， 询 问 当 地 旅馆 是 
否 愿意 在 自己 的 旅馆 接 竺 中国 客人 。 其 中 ，90% 的 人 回答 是 不 会 ， 其 
他 的 人 则 表示 不 确定 ， 要 视 情况 而 定 。 其 中 只 有 一 个 人 回答 比较 积 
极 ,“ 回 了 很 长 的 一 封 信 ， 讲 述 去 年 夏天 ， 他 们 接 街 过 一 对 中 国 夫妇 ， 
丈夫 非常 绅士 ， 妻 子 非 常 甜 美 ?”。 所 以 一 边 倒 的 拒绝 可 能 并 不 是 因为 他 
们 曾经 与 之 前 的 那 对 中 国 夫 妇 相 处 得 不 愉快 ， 这 对 中 国 夫妇 没有 去 过 
的 那些 旅馆 估计 也 是 出 于 同样 的 理由 ， 因 为 他 们 也 不 大 可 能 接待 过 其 
他 中 国 夫妇 。 所 以 ， 我 们 以 为 自己 会 做 的 事情 在 特定 的 情况 下 、 面 对 
特定 的 人 群 时 ， 可 能 与 我 们 最 终 表现 出 来 的 真实 行为 完全 不 同 。 


两 位 来 目 瑞 士 苏 黎 世 大 学 的 经 济 学 家 没有 靠 最 初 意图 测试 信任 游 
戏 中 的 真实 行为 。 他 们 的 第 一 个 实验 在 德国 莫 尼 黑 进 行 。 不 出 意料 ， 
两 人 发 现 如 采 第 一 个 玩家 投资 给 第 二 个 玩家 ， 那 么 第 二 个 玩家 极 有 可 
能 回馈 第 一 个 玩家 。 我 们 做 出 何 种 行为 取决 于 他 人 的 行为 如 何 ， 但 是 
两 位 经 济 学 家 很 想 知 道 的 是 下 一 组 参与 者 能 否 根 据 相 貌 提供 的 信息 预 
测 出 对 方 在 信任 游戏 中 的 行为 。 在 莫 尼 黑 完 成 实验 后 ， 参 与 者 留 下 了 
自己 的 照片 ， 这 些 照 厂 将 用 于 第 二 场 实验 。 在 第 二 场 实验 中 ， 德 国 康 
斯 坦 孩 的 参与 者 观看 了 上 一 场 实 验 中 的 参与 者 的 照片 ， 其 中 既 有 合作 
者 也 有 骆 于 ， 他 们 需要 猜测 这 些 玩 家 谁 征 合作 者 谁 是 独子 。 康 斯 坦 次 
的 参与 者 猜 的 结 采 比 “ 瞎 绽 ”好 ， 但 仅仅 是 因为 他 们 知道 第 一 个 玩家 投 
质 过 第 二 个 玩家 ， 他 们 用 这 些 雁 片 化 的 信息 做 出 了 正确 判断 一 一 大 多 
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如 果 他 们 当时 猜 的 时 候 不 考虑 相貌 信息 ， 他 们 完全 可 以 赚 更 多 的 钱 。 


预测 信任 游戏 中 合作 行为 这 类 特殊 行为 比 预测 政治 立场 这 类 稳 害 
的 特征 更 难 ， 因 为 这 与 性 格 特征 不 同 ， 影 响 行为 的 因素 太 多 ， 因 此 它 
比 我 们 想象 得 还 要 难 预 测 ， 我 们 在 一 种 情况 下 的 行为 表现 很 可 能 与 田 
一 种 情况 下 的 行为 表现 完全 没有 关系 。20 世 纪 20 年 代 ， 休 : 喻 次 霍 恩 
(Hugh Hartshorne) 和 马克 . 梅 (M.A.May) 怀 着 雄心 壮志 ， 开 展 了 一 
项 天 于 欺 驴 行为 的 研究 。 他 们 的 研究 对 象 是 那些 有 很 多 机 会 行 驴 但 文 
坚信 不 会 被 抓 住 的 小 学 生 ， 行 骗 的 情况 分 十 几 种 ， 包 括 自 改 考试 成 
绩 、 偷 钱 和 为 了 得 到 他 人 认可 而 撒 说 。 结 果 发 现 ， 一 种 行 统 情况 不 代 
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出 其 他 行 驴 行为 。 如 有 果 想 让 其 很 容易 推断 出 来 ， 可 以 通过 询问 别人 在 
不 同情 况 下 会 采取 哪些 行动 来 实现 。 我 们 希望 他 人 始终 如 一 ， 但 是 生 
活 本 喘 总 要 比 我 们 期 盼 得 复杂 得 多 。 


即便 我 们 知道 了 大 量 与 这 个 人 有 关 的 信息 ， 预 测 性 格 特征 也 是 项 
复 洒 的 工作 。 利 硕 滕 伯 格 很 早 以 前 束 强 调 过 ， 性 格 判 定 极 其 困难 ,无 
论 在 什么 情况 下 都 不 能 断然 说 一 个 人 是 屎 人 ; MR TAM N 
这 个 人 的 性 格 特征 实际 上 古 相 当 充 唐 和 鲁莽 的 行为 。 我 们 经 常 能 预测 特 
殊 行 为 ， 但 是 我 们 最 好 不 要 依靠 相貌 ， 而 要 依靠 我 们 的 理性 认 知 去 推 
断 一 个 人 在 某 种 特殊 情况 下 最 可 能 做 什么 。 如 有 果 大 多 数 人 在 游戏 中 合 
作 ， 那 么 下 一 个 参与 的 玩家 目 然 也 会 合作 。 


职业 运动 为 检测 第 一 印象 的 准确 性 提供 了 很 好 的 实例 。 体 育 运 动 
中 ， 在 曲棍球 场 上 攻击 对 手 这 种 特殊 行为 非常 间 见 而 且 很 容易 辨认 。 
这 种 行为 束 是 可 以 预测 的 ， 而 且 古 由 相 貌 评估 印象 的 绝 佳 案例 。 


过 去 几 年 里 ， 一 些 心理 学 家 因为 一 种 极其 简单 的 相貌 评估 法 激动 
万 分 ， 此 评估 法 叫 作 “面部 宽度 和 高 度 比率 ”(\fWHR) 。 人 简单 来 说 ， 就 
是 左右 额 骨 间 的 距离 除 以 上 嘴 展 到 眉毛 的 距离 。 一 旦 有 些 人 的 比率 出 
现 不 同 我 们 就 会 很 快 察觉 到 ， 并 且 认 为 比率 高 的 人 有 攻击 性 ， 比 率 低 
的 人 可 信 。 但 是 真正 令 心 理学 家 激动 的 是 这 种 简单 的 评估 方法 让 预测 
性 格 特征 成 为 可 能 。 几 十 篇 论文 已 经 用 这 个 方法 证 明 fWHR 高 的 人 更 
有 攻击 性 且 不 愿意 配合 ， 这 些 论文 甚至 还 用 了 标题 《 坏 到 骨子里 : 面 
部 结构 预测 不 道德 行为 ?》。 但 是 这 一 方法 没 过 多 人 久 束 出 现 了 问题 。 
为 评估 相貌 属于 进化 假说 ， 所 以 我 们 将 把 这 个 问题 留 到 第 十 章 讨论 ， 
现在 我 们 来 看 一 下 最 开始 提出 用 这 个 方法 做 面部 识别 的 研究 。 加 拿 大 
心理 学 家 贾斯汀 : 卡 雷 (Justin Carré) 和 谢 丽 : 麦 考 密 克 (Cheryl 
McCormick) 发 现 fWHR 高 的 职业 曲棍球 选手 更 有 可 能 进入 受罚 席 ， 像 
曲棍球 这 种 动作 激烈 的 比赛 ， 这 种 方法 可 以 很 方便 地 测 出 运动 员 是 否 
存在 过 激 行 为 倾向 。 


进化 心理 学 家 鲍 勃 : 迪 纳 尔 (Bob Deaner) 却 对 使 用 这 种 方法 得 出 
的 评 佑 结果 持 怀 疑 态 度 ， 理 由 是 职业 曲棍球 运动 员 是 个 特殊 群体 ， 所 
有 球员 都 是 因为 具有 某 项 特质 ， 比 如 具有 攻击 性 和 韧性 才 被 挑选 出 
来 。 在 一 个 大 家 都 有 较 强 攻击 性 的 环境 里 ， 彼 此 的 进攻 性 都 差不多 ， 
很 难 预 测 出 来 ， 尤 其 是 只 看 相 舰 束 更 分 辨 不 出 来 了 。 迪 纳 尔 和 同事 参 
照 曲 棍 球 运动 员 的 研究 进行 了 类 似 的 研究 ， 他 俩 的 研究 规模 宏大 ， 涵 
盖 了 美国 曲棍球 联合 会 (NHL) 除了 门将 之 外 的 所 有 球员 。 二 人 没有 
找到 证 据说 明 fWHR 预 测 与 球员 受 玉 和 球员 在 场 上 的 攻击 行为 有 直接 
联系 ;真正 能 够 预测 球员 受罚 的 是 体格 : 球员 体格 越 大 ( 越 重 和 越 
高 ) ， 在 球场 上 就 越 有 攻击 性 。 


即便 印象 或 者 位 单 化 了 的 相貌 评估 法 能 预测 出 曲棍球 场 上 的 攻击 
性 行为 ,我们 也 不 要 指望 它们 能 在 曲棍球 场 外 识别 出 同样 的 行为 。 喘 
为 作家 和 插画 家 的 布鲁斯 : 老 考 尔 (Bruce McCall) 在 讲述 对 最 讨厌 的 
曲棍球 选手 泰 德 : 林 德 塞 的 感想 时 说 : “ 〈 他 曾经 给 我 的 感觉 ) 就 好 像 
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方圆 4800 多 公里 内 每 个 人 ， 甚 至 连 我 母亲 脾气 那么 温和 的 一 个 人 都 对 
ERFA ° RAEE KYR ° RERE, Bi Rm ENR 
E, EARE ° wE TRA THER, METRAR, tal AS 
古人 。” 后 来 有 一 次 麦 考 尔 最 言 欢 的 球 队 纽 约 游 骑兵 队 在 1949 一 1950 年 
的 斯 坦 利 杯赛 季 中 输 给 了 底特律 红 愤 队 。 当 时 只 有 十 几 岁 的 麦 考 尔 鼓 
ET AHEM RaW A. “我 是 游 笠 兵 的 粉丝 ! ”他 以 为 目 己 会 
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他 :“ 游 骑兵 是 文 非常 棒 的 队伍 ， 我 们 很 采 幸 能 打败 他 们 。” 这 一 插曲 
令 麦 考 尔 探 不 着 头脑 ， 最 终 改变 了 他 的 观念 ， 用 他 的 话说 整 是 明白 了 
一 个 道理 ， 改 变 了 目 己 对 体育 和 其 他 事物 的 成 见 ， 那 融 是 明星 在 公众 
和 私下 的 表现 和 大 多 数 人 一 样 ， 很 少 完全 一 致 ， 有 时 候 甚 至 完全 相 
反 。 


调查 了 好 几 个 领域 用 印象 预测 性 取向 、 政 治 立 场 、 行 骗 行 为 和 攻 
击 行为 的 情况 后 ， 我 们 依然 没有 找到 足够 证 据 证 明 我 们 的 印象 是 准确 
的 。 如 有 果真 的 不 准确 ， 我 们 为 何不 壬 试 减少 印象 对 我 们 决策 的 影响 
呢 ? 答案 一 方面 要 从 麦 考 尔 的 另 一 个 观点 中 寻找 : 知道 的 太 多 会 剥夺 
一 无 所 知 时 的 乐趣 。 男 一 方面 ， 比 起 将 人 分 为 三 六 九 等 ， 我 们 更 倾向 
于 从 多 个 角度 分 机 人 ， 但 是 由 于 很 少 有 明确 反馈 指出 我 们 的 分 析 是 否 
正确 ， 所 以 如 果 一 个 人 补贴 上 * 非 善 类 ”的 标签 ， 我 们 可 能 会 不 假 思索 
地 认为 他 不 是 善 类 ， 而 不 去 细 想 这 个 标签 是 真 征 假 。 一 旦 我 们 判断 这 
个 人 不 征 善 类 ， 那 么 我 们 吏 不 会 去 接近 他 ， 因 为 还 有 很 多 其 他 友善 的 
人 可 以 接近 。 除 此 之 外 ， 在 某 些 特殊 情况 下 我 们 也 许 能 准确 预测 一 个 
人 的 行为 ， 但 对 这 个 人 的 其 他 情况 则 可 能 完全 判断 错误 。 这 也 解释 了 
令 少年 麦 考 尔 不 得 其 解 的 经 历 ; 赛场 上 气势 测 测 的 曲棍球 选手 在 场 外 
居然 非常 和 气 。 


社会 心理 学 家 专门 有 一 个 术语 解释 上 述 现象 ， 叫 作 基 本 归 因 错误 
(fundamental attribution error) ， 指 的 是 我 们 在 解释 他 人 行为 时 ， 总 


征 倾 问 于 高 佑 个 人 因素 对 行为 的 影响 ， 而 低估 外 部 因素 对 行为 的 影 
啊 ， 这 些 因素 包括 特殊 社会 身份 、 特 殊 场 合 或 者 只 是 天 气 。 如 采 我 们 
总 征 在 汽车 部 遇 到 同一 个 态度 恶劣 的 销售 员 ， 那 么 我 们 会 认为 她 一 定 
一 直 都 这 么 不 友好 ， 这 时 候 我 们 形成 的 印象 殉 是 准确 的 。 基 本 归 因 错 
误 可 以 假设 这 位 销售 员 不 管 在 办 公 室 、 家 里 还 是 对 待 客户 、 朋 友和 同 
事 都 非常 不 友好 ， 并 且 我 们 进一步 假设 她 在 特殊 情况 下 也 是 不 友好 
的 ， 我 们 就 不 用 怀疑 目 己 的 看 法 是 不 是 错 的 〈 因 为 出 错 的 可 能 性 为 
0) 。 如 果 她 的 交际 圈 仅 限 在 汽车 部 这 一 场景 内 ， 那 么 我 们 的 印象 束 永 
远 是 对 的 ， 不 仅 如 此 ， 这 还 成 了 证 明 我 们 的 印象 准确 的 一 项 证 据 。 


我 们 根据 相 狐 构建 印象 也 钙 这 个 逻辑 ， 大 多 数 情 况 下 ， 有 了 语 
境 ， 我 们 就 能 知道 别人 在 这 个 语 境 里 是 什么 感受 。 束 拿 刚 才 销 售 员 的 
例子 来 说 ， 我 们 可 以 准确 地 预测 出 她 处 于 焦虑 、 不 满 还 是 放松 的 状 
仿 。 但 是 这 种 在 瞬间 做 出 的 推断 虽然 准确 却 不 足以 概括 这 个 人 的 整体 
特征 。 正 如 西 科 德 和 泽 布 罗 维 次 很 久 前 强调 过 的 : 我 们 根据 一 个 人 的 
暂时 状态 过 度 归 纳 了 这 个 人 的 特征 。 用 利 布 胖 伯 格 的 话说 束 是 ， 我 
们 “把 规则 用 过 尖 了 ”。 其 实 被 我 们 用 来 过 度 归 纳 的 不 仅仅 是 暂时 状 
态 ， 还 有 容易 引起 联想 的 面部 特征 。 这 种 情况 在 第 六 章 讲 到 的 译 布 罗 
维 欧 的 研究 和 印象 模型 中 经 常 出 现 ， 面 相 可 信 的 脸 比 不 可 信 的 脸 更 开 
心 ， 而 且 看 起 来 五 官 更 温柔 并 且 年 长 一 些 。 我 们 根据 情绪 状态 和 对 性 
别 和 年 龄 的 一 贯 看 法 对 一 个 人 进行 推测， 但 这 些 过 度 归 纳 出 来 的 东西 
可 能 大 错 特 错 ， 殊 像 泽 布 罗 维 次 在 娃娃 脸 男孩 的 实验 中 展示 的 那样 ， 
娃娃 脸 的 人 比 面相 成 玖 的 同龄 人 更 容易 陷入 麻烦 。 但 是 假如 我 们 没有 
机 会 在 其 他 情况 下 观察 我 们 已 经 判断 过 的 面孔 ， 我 们 也 许 永 远 也 不 知 
道 我 们 的 第 一 印象 是 对 是 错 。 


为 了 在 没有 明确 反馈 的 情况 下 做 出 准确 预测 ， 我 们 要 像 统计 学 家 
那样 思考 : 重视 不 确定 因素 ， 要 明日 再 小 的 观察 样本 也 一 定 能 产生 高 
度 不 稳定 的 结 采 。 我 们 第 利 依 赖 直 觉 去 理解 数据 统计 原理 ， 而 且 负 利 
把 这 一 原理 运用 到 扔 硬币 和 掷 人 般 子 上 ， 有 时 我 们 还 会 把 它 用 到 人 类 社 


会 上 ， 因 为 人 类 社会 经 常 发 生 重 复 事件 。 我 们 来 看 看 这 一 原理 在 体育 
统计 学 中 对 篮球 罚球 的 应 用 : 如 有 果 一 个 篮球 运动 员 的 昼 球 命中 率 是 
90%， 为 一 个 的 命中 率 是 50%， 那 么 我 们 在 判断 这 两 个 运动 员 下 一 次 
罚球 谁 的 命中 率 更 高 时 就 会 判断 得 更 准确 。 但 谈 到 人 类 心理 学 时 ， 我 
们 又 不 太 愿 意 对 其 运用 统计 学 原理 ， 对 第 一 印象 也 是 如 此 ， 因 为 我 们 
总 是 在 运用 的 时 候 违 背 了 所 有 的 统计 思维 原理 一 一 看 到 一 张 脸 几 秒 钟 
就 快速 构建 印象 ， 紧 接着 采取 行动 。 


20 世 纪 早 期 的 性 格 分 析 学 家 一 味 地 认为 印象 比 信息 调查 等 所 有 其 
他 信息 都 重要 ， 布 羔 殉 福 德 和 纽 科 姆 在 他 们 的 “科学 招聘 法 ”中 早 下 说 
iv: “他 (面试 官 ) 对 于 别人 怎么 评价 你 不 感 兴趣 ， 因 为 他 很 清楚 ， 一 
般 的 老板 即便 告诉 了 你 他 真实 的 想法 ， 也 宁愿 靠 目 己 的 感觉 或 者 猜测 
给 你 打分 ， 而 全 然 不 顾 你 过 去 民 好 的 工作 表现 。 所 以 比 起 他 人 对 你 的 
评价 ， 面 试 官 更 愿意 相信 目 己 能 轻易 看 到 的 东西 和 你 在 面试 中 反映 出 
来 的 人 品 ， 这 些 都 是 绝对 可 信 的 外 部 信息 。 别 人 对 你 的 评价 很 有 可 能 
返 了 水 分 ， 就 算是 真实 的 ， 到 了 老板 那里 也 会 变 成 假 的 。” 但 是 束 算 最 
终 有 人 被 误解 ， 那 也 只 是 这 个 “科学 招聘 计划 ”的 制定 者 布 业 克 福 德 和 
纽 科 姆 。 我 们 从 兰 迪 斯 和 菲 尔 普 斯 的 研究 中 〈 见 第 八 章 ) 得 知 ， 所 请 
的 “绝对 可 信 的 外 部 信息 ”根本 无 法 预测 出 一 个 人 十 否 能 取得 事业 上 的 
成 功 ， 相 反 ， 前 面 不 重要 的 信息 调查 比 面试 更 能 预测 一 个 人 的 事业 十 
否 成 功 ， 而 且 信 息 调查 可 以 从 相貌 中 提炼 出 比 印 象 更 深层 次 的 东西 。 
结果 表明 ， 面 试 在 预测 事业 成 功 上 非常 不 准 : 面试 中 的 印象 与 工作 表 
现 之 间 的 关联 度 还 不 到 159%， 如 采 你 觉得 惊讶 ， 你 要 相信 ， 你 绝对 不 
征 一 个 人 。 而 现实 中 人 们 估 测 的 关联 度 大 约 是 60%， 真 实 结 末 和 对 面 
试 的 期 望 结 果 之 间 存 在 的 兰 异 被 社会 心理 学 家 理 碍 德 .尼斯 贝 竺 和 李 : 罗 
丝 (Lee Ross) 称 作 面 试 假象 。 资 料 调查 之 所 以 比 面试 预测 的 准 是 因 
为 它 能 归纳 出 更 多 观察 样本 ， 在 唾 手 可 得 的 证 据 面前 ， 第 一 印象 完全 
HI ° 
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信和 面相 信息 的 准确 性 ， 反 而 认为 ， 由 一 个 人 的 思想 "直接 折射 出 来 ”的 
东西 才 是 衡量 道德 和 智力 的 标准 ， 这 比 面 相 给 出 的 信息 更 可 信 ， 且 无 
可 比拟 ， 经 过 检验 后 受到 人 们 的 广泛 认可 。 如 果 要 说 有 什么 不 同 的 
话 ， 那 殉 是 面相 信息 会 妨碍 人 们 发 现 他 人 的 价值 。 


安娜 : 莱 尔 克 斯 (Anna Lelkes) 是 世界 顶尖 乐团 维也纳 爱 乐 管弦 乐 
团 的 第 一 位 女性 成 员 ， 在 此 之 前 她 作为 “ 非 成 员 * 在 乐团 里 表演 了 20 多 
年 。 曾 经 有 名 和 气 的 管弦 乐团 只 收 男性 成 员 ， 但 随后 这 些 乐 团 突然 涌 入 
了 大 量 女 性 成 员 。 出 现 这 种 差别 的 原因 是 采用 了 冒 选 制 度 : 准 候选 人 
在 幕布 后 表演， 主考 委员 无 法 看 见 选 手 也 无 法 用 性 别 作为 评判 他 们 的 
标准 。 如 果 安 娜 : 莱 尔 克 斯 一 开始 就 是 用 冒 选 的 方式 接受 评估 ， 而 不 是 
因为 性 别 备 受 歧视 ， 那 么 她 也 不 用 等 20 年 才能 成 为 乐团 成 员 。 如 果 我 
们 真 的 重视 公平 ， 只 求 最 佳 结 果 ， 我 们 就 应 该 制定 政策 ， 让 主考 人 员 
多 接触 实力 选手 的 信息 ， 限 制 他 们 接触 花瓶 选手 的 外 貌 信息 。 


比 利 : 比 恩 (Billy Beane) 成 为 成 功 的 棒球 经 理 之 前 曾经 效力 于 美 
国 职业 棒球 大 联盟 ， 但 是 表现 平平 。 高 中 时 ， 所 有 人 都 相信 比 恩 一 定 
是 未 来 的 棱 球 之 星 ， 因 为 他 不 仅 球 打 得 好 ， 外 貌 也 很 出 众 。 据 过 兄 尔 : 
刘易斯 (Michael Lewis) 回忆 , “这 个 男孩 拥有 人 人 羔 蔡 的 身材 ， 身 体 
修长 精 瘦 ， 但 瘦 得 刚刚 好 ， 你 无 法 想象 他 胖 起 来 是 什么 样子 。 还 有 那 
张 好 脸 ! 一 头 不 里 的 深 褐 色 头 发 ,五官 轮廓 分 明 ， 长 着 一 张 球 探 喜 欢 
的 脸 。 有 的 球 探 仍 然 相信 ， 从 一 个 年 轻 人 的 相貌 上 不 仅 能 看 出 他 的 性 
格 ， 还 能 看 出 他 未 来 的 前 途 。 他 们 有 名 老话 叫 “ 好 的 面相 *， 而 比 恩 束 
有 一 张 好 面相 ”。 所 以 你 在 根据 刘易斯 的 书 改编 的 电影 中 看 到 布 拉 德 : 
皮特 (Brad Pitt) 而 不 是 金凯 瑞 (Jim Carrey) 扮演 比 利 : 比 恩 时 不 用 感 
到 吃惊 。 但 是 比 恩 的 职业 生涯 却 不 太 成 功 ， 他 几经 转手 ， 从 未 发 挥 出 
潜能 ， 于 是 最 终 决 定 结束 目 己 的 棱 球 生源。 他 是 自己 主动 离开 的 ， 离 
开 后 在 奥克兰 运动 家 棒球 队 得 到 了 一 份 办 公 室 的 工作 。 当 时 很 多 棒球 
界 人 士 对 他 的 这 个 决定 十 分 惊讶 ， 并 从 他 的 经 历 中 认识 到 面相 好 并 不 


代表 成 功 ， 很 多 球 探 也 因此 开始 重新 审视 目 己 的 决策 。 比 恩 找 的 球员 
都 是 整个 职业 生涯 取得 了 不 错 成 绩 却 被 人 用 有 色 眼 镜 看 待 的 ， 他 们 无 
端 被 认为 不 会 有 多 大 成 承 ， 吏 因为 长 得 “不 像 " 大 联盟 的 球员 。 但 是 这 
些 人 其 实 成 绩 斐 然 ， 而 且 最 终 成 功 了 ， 这 要 归功 于 比 恩 能 够 发 现 相貌 
以 外 的 东西 。 他 找到 了 在 首 轮 因 面相 的 缘故 选拔 失败 的 年 轻 人 ， 这 些 
人 的 价值 被 大 大 低 佑 ， 他 也 因此 成 为 一 名 成 功 的 棒球 队 总 经 理 ， 用 比 
强 队 更 少 的 资金 经 营 着 一 文 伟大 的 球 队 。 


我 们 在 根据 相貌 分 析 性 格 或 才能 的 时 候 ， 往 往 容易 犯 以 偏 概 全 的 
错误 ， 正 如 利 硕 腾 伯 格 所 说 的 ， 我 们 努力 用 最 少 的 认 知 挖掘 出 尽 可 能 
多 的 相貌 离 意 。 这 在 某 些 时 候 并 不 重要 一 一 比如 判断 汽车 部 销售 员 行 
人 友善 或 者 不 友 普 ， 但 在 某 些 时 候 又 很 重要 一 一 比如 判断 你 的 邻居 是 
否 可 信 或 者 一 个 好 的 机 会 是 否 无 人 能 胜任 。 当 这 些 印 象 意义 重大 时 ， 
明智 的 做 法 是 癌 他 人 征求 有 用 的 、 客 观 的 建议 。 评 价 他 人 的 时 候 ， 我 
们 应 该 采纳 利 希 腾 伯 格 的 建议 : “GRO SEAS IER IEMA, AE 
被 表面 的 异常 现象 误导 。” 


如 果 根 据 相貌 构建 印象 很 普 裔 ， 那 么 它 很 有 可 能 目 人 类 进化 开始 
束 有 了 ， 并 且 越 来 越 适用 于 我 们 。 从 这 个 角度 来 看 ， 印 象 传递 给 我 们 
的 信号 一 定 是 准确 的 ， 换 句 话说， 如 有 果 我 们 倾 问 构建 印象 是 进化 的 结 
果 ， 那 么 这 些 印 象 一 定 舍 有 真实 的 成 分 。 按 照 这 个 逻辑 ， 很 多 关于 第 
一 印象 准确 性 的 言论 其 实 都 是 在 受 进化 思想 局 发 。 下 一 草 将 介绍 我 们 
从 这 些 研究 中 能 够 得 到 什么 结论 。 


第 十 章 
构建 印象 是 进化 的 结果 


个 阳光 上 晴好 的 日 子 ， 我 和 朋友 在 特拉维夫 的 咖啡 饼 里 一 边 吃 着 
HUE, 一边 讨 论 着 手 涉 上 的 项 目 。 那 时 我 正在 撰写 这 本 书 ， 最 后 我 们 
因为 “第 一 印象 ”准确 性 的 分 卜 而 终止 了 谈话 。 他 问 我 有 什么 证 据 可 以 
证 明 这 种 准确 性 ， 我 说 道 ， 正 如 我 在 第 八 草 和 第 九 章 的 解释 ， 第 一 印 
象 并 不 准确 。 我 朋友 委婉 地 表示 质疑 : “好 吧 ， 咱 们 和 不 谈 准 确 性 。 你 
真 的 认为 第 一 印象 不 准 吗 ? 我 们 进化 成 这 样 肯 定 有 它 的 道理 。” 我 朋友 
不 是 进化 心理 学 家 ， 倒 更 像 是 我 这 样 的 科学 工作 者 ， 他 认为 我 们 是 进 
化 的 产物 。 这 里 的 “我 们 ?不 仅仅 指 代 我 们 的 吴 体 ， 还 包括 我 们 的 大 


脑 。 


但 是 ， 从 这 种 进化 论 的 前 提出 发 ， 并 不 能 保证 可 以 得 到 正确 的 结 
论 。20 世 纪 早 期 的 性 格 分 析 学 家 同样 相信 进化 论 。 对 于 布莱克 福 德 和 
纽 科 姆 来 说 ， 性 格 分 析 基 于 三 个 非常 简单 的 科学 公理 ， 即 “人 类 的 喘 体 
古 经 过 无 数 年 进化 的 产物 人 类 的 大 脑 是 经 过 无 数 年 进化 的 产 
物 "? 和 “人 类 的 身体 和 大 脑 深刻 地 影响 着 彼此 ”。 这 种 完美 的 合理 前 提 导 
致 布莱克 福 德 和 纽 科 姆 提出 了 某 些 不 合理 的 结论 。 为 了 阐述 他 们 的 进 
化 论 思 想 ， 他 们 研究 了 世界 上 不 同 地 区 的 人 们 的 蜡 子 形状 。 布 业 殉 福 
德 和 纽 科 姆 指出 ， 生 活 在 泻 热 气候 地 区 的 人 蜡 子 义 届 义 平 ， 而 干 冷气 
候 地 区 的 居民 锚 子 又 高 又 薄 。 他 们 认为 这 种 不 同 是 由 于 生活 在 不 同 气 
候 环境 下 的 进化 适应 性 。 对 于 这 一 点 ， 他 们 十 正确 的 。 曙 子 的 形状 和 
人 类 祖先 生活 的 气候 条 件 之 间 确 实 存在 相关 性 。 这 种 相关 性 可 以 用 蜡 
子 的 生理 功能 来 解释 。 蜡 子 好 比 是 肺 的 空气 调 市 絮 ， 它 增加 了 进入 人 
体 的 空气 的 瘟 度 和 湿度 ， 如 有 果 蜡 子 不 能 施展 它 的 功能 ， 肺 部 整 会 受到 
损伤 。 相 对 于 湿热 气候 ， 在 干 冷气 候 下 ， 蜡 子 需 要 更 卖力 地 工作 一 一 


更 大 程度 地 加 热 和 加 湿 吸 入 人 体 的 空气 。 更 大 、 更 能 有 效 工 作 的 曙 子 
更 适应 于 干 冷气 候 ， 因 为 它们 增加 了 鼻腔 内 壁 《黏膜 纤维 ) 与 空气 的 
接触 ， 提 高 了 蜡 子 这 台 空 气 调 市 旭 的 效率 。 而 更 小 、 更 平 的 鼻子 更 适 
应 于 湿热 气候 ， 因 为 它们 提高 了 散热 的 效率 。 这 种 适应 性 与 盟 子 内 部 
的 形态 有 大， 而 与 蛋子 的 外 部 样式 无 天 。 不 管 是 融 挺 的 大 蜡 子 还 古 局 
平 的 小 鼻子 ， 各 目的 具 内 形态 都 能 将 身体 的 能 量 消耗 降 到 最 低 。 


他 们 这 个 推论 从 进化 论 角度 来 说 是 正确 的 。 根 据 这 个 推论 ， 布 沫 
克 福 德 和 纽 科 姆 大 胆 总 结 出 以 下 结论 : “Pe VERBI T — T ATUS 
和 被 动 ， 而 大 虹 子 、 高 鼻 荣 则 说 明 这 个 人 充满 活力 和 有 具有 侵略 性 。” 为 
了 证 明 这 一 结论 ， 他 们 又 提出 男 一 条 假设 一 一 湿热 地 区 食物 丰富 ， 人 
们 有 售 惰 的 本 钱 ， 而 干 冷 地 区 的 人 们 懒 不 起 。 这 条 假设 充满 了 种 族 中 
心 主义 的 优越 感 。 布 羔 殉 福 德 和 纽 科 姆 对 肤色 差异 的 探究 也 遵循 着 同 
样 的 逻辑 。 他 们 认为 ， 长 期 生活 于 不 同 的 气候 环境 不 仅 导致 肤色 的 差 
异 ， 还 导致 性 格 的 不 同 。 祖 先生 活 在 热 市 气候 的 居民 绥 慢 、 随 和 、 大 
GAE ^ BK AA 信仰 哲学 和 宗教 。 相 反 ， 伺 先生 活 在 欧洲 西北 部 
WERTER ` Po Bhar, FART RENEE Meee, E 
们 更 追求 政治 、 务 实 和 物质 。 


现代 的 进化 心理 学 家 比 性 格 分 析 学 家 更 加 老练 ， 他 们 会 收集 数据 
检验 那些 受 进化 论 局 示 的 假设 。 但 是 ， 即 使 在 今天 ， 做 出 进化 推论 也 
并 不 比 100 年 前 容易 。 进 化 心理 学 家 面临 的 问题 是 ， 要 对 数 千 年 甚至 百 
万 年 前 发 生 的 事情 进行 观察 并 做 出 推论 。 比 如 古生物 学 家 利用 年 代 久 
远 的 骨头 做 出 关于 身体 进化 的 推论 。 和 他 们 不 同 ， 进 化 心理 学 家 并 没 
有 和 骨头 可 以 利用 ， 从 而 做 出 大 脑 进化 的 推论 。 这 使 得 很 难 弄 清 感知 和 
认 知 偏见 究竟 哪个 是 进化 适应 的 结 采 。 


然而 不 管 是 外 行 还 是 科学 家 ， 都 认为 如 果 某 个 感知 或 认 知 俩 见 普 
遍 存 在 ， 那 么 它 肯 定 具 有 适应 进化 的 用 途 。 面 相 很 容易 被 认为 具有 淤 
在 适应 性 。 这 里 暗合 着 一 种 逻辑 ， 由 于 繁 入 和 生存 的 进化 压力 ， 我 们 


进化 了 某 些 面部 特征 ， 向 潜在 的 伴侣 和 竞争 者 展示 我 们 的 生理 (或 许 
ETERS) 品质 。 这 些 品质 同样 反映 在 我 们 面相 的 真实 信号 中 。 如 采 这 
些 真 实 信和 号 很 重要 ， 它 们 就 能 够 被 解读 。 因 此 ， 我 们 的 感知 和 认 知 偏 
见 也 同样 在 进化 ， 于 是 生成 了 能 够 成 功 识别 这 些 信号 的 印象 。 这 种 说 
法 并 不 认为 所 有 的 印象 都 是 准确 的 ， 但 认为 印象 从 某 种 程度 上 来 说 ， 
征 关 于 性 格 的 真实 信和 号。 


本 章 审视 了 所 谓 的 揭示 性 格 的 面部 真实 信号 的 证 据 。 由 于 男子 的 
虽 刚 气质 已 成 为 进化 方面 强化 理论 与 妍 究 的 话题 ， 本 章 的 重点 则 是 面 
部 的 阳刚 气质 ， 尤 其 是 作为 阳刚 气质 指标 的 fWHR 比 率 。 总 而 言 之 ， 
这 一 说 法 认为 ， 面 相 阳 刚 的 男人 被 认为 具有 文 配 性 、 侵 略 性 和 威胁 
性 。 这 表明 面部 的 阳刚 气质 是 性 选择 压力 进化 时 的 侵略 性 品质 的 真实 
信号 。 为 了 回 这 一 假设 提供 实证 性 文 持 ， 最 佳 的 办 法 是 : Bt. HÉm 
来 目 不 同文 化 育 景 的 人 对 阳刚 的 面相 产生 类 似 的 印象 ， 其 次 ， 展 示 这 
些 印 象 与 世界 上 少数 几 个 非 工 业 化 、 小 规模 的 社会 群体 的 进化 预测 最 
为 接近 。 第 二 个 展示 非常 重要 ， 因 为 相对 于 现代 工业 化 的 大 规模 社 
会 ， 这 些小 范围 的 社会 群体 更 能 代表 我 们 祖先 的 社会 群体 。 正 如 我 们 
将 要 看 见 的 ， 细 细 人 研读 这 些 证 据 ， 就 会 发 现 我 们 几乎 无 法 为 面部 性 格 
的 真实 信和 号 提供 实证 性 支持 。 


fWHR 展 示 了 左右 额 骨 之 间 的 距离 和 上 层 与 眉毛 间 的 距离 之 比 。 
军 括 头 的 人 比率 较 低 ， 而 宽 额 头 的 人 比率 较 高 。 大 约 在 10 年 前 ， 比 较 
男性 与 女性 颅骨 的 研究 人 员 引 进 了 这 一 比率 测量 。 这 些 研 究 人 员 发 
现 ， 从 青春 期 开始 ， 人 类 的 颅骨 渐渐 开始 不 同 ， 男 性 的 面部 较 视 ， 
此 fWHR 比 率 较 高 。 他 们 希望 用 这 种 据 骨 上 的 差异 来 辨认 古代 颅骨 化 
石 的 性 别 。 更 重要 的 是 ，fWHR 比 率 体现 出 来 的 性 别 差 异 不 能 被 简单 
地 解释 为 男性 的 体型 增长 ， 这 些 人 研究 学 者 提出 ， 这 些 有 差异 可 能 是 由 于 
不 同 的 性 选择 压力 作用 于 面部 的 结果 。 从 性 别 选择 角度 来 说 ， 性 二 态 
两 性 间 的 差异 一 一 古 范 争 配 储 


性 (Sexually Dimarpbic Features) 


的 结果 。 随 着 时 间 的 推移 (在 进化 时 刻 表 上 ) ， 导 致 或 标志 生殖 成 功 
的 特征 会 被 放大 。 


“fWHR 差 异 是 性 选择 压力 导致 的 结果 ”这 一 说 法 引起 了 心理 学 家 的 
兴趣 。 他 们 纷纷 采用 fWHR 进 行 测量 。fWHR 测 量 的 方便 简易 也 促使 他 
们 兴趣 大 增 。 这 些 原始 的 数据 通过 面部 的 图 像 来 展示 ， 且 多 数 人 研究 者 
都 是 借 由 图 像 继续 对 ftWHR 进 行 探 究 的 。 不 到 10 年 间 ， 超 过 60 份 同行 
发 表 的 论文 都 采用 了 fWHR 测 量 。 在 第 九 章 中 ， 各 位 可 以 读 到 第 一 份 
采用 fWHR 测 量 的 论文 一 一 这 份 妍 究 测 量 了 加 拿 大 冰球 运动 员 的 {WHR 
比率 。 这 份 研 究 还 发 现 ， 至 少 在 鲍 动 :过 纳 尔 采 集 所 有 NHL 运 动员 的 测 
量 数 据 苑 围 内 ，fWHR 比 率 更 高 的 运动 员 更 具 侵略 性 。 这 一 发 现 逐 渐 
被 扩展 到 心理 试验 的 普通 参与 者 。 而 消极 影响 也 在 增加 : fWHR 比 率 
更 高 的 男性 不 仅 更 具 侵 略 性 ， 更 喜欢 占据 主导 地 位 ， 还 不 可 信 、 不 配 
合 ， 也 更 偏激 。 这 一 比值 被 视 为 是 “男性 之 间 威 胁 性 、 主 导 性 、 进 攻 性 
进化 体系 的 一 部 分 ”， 也 预示 着 “同性 冲突 中 更 强大 的 真实 信号 ”。 


在 上 述说 法 的 基础 上 ， 形 成 了 fWHR 关 乎 性 二 态 性 的 假设 ， 即 男 
性 的 fWHR 值 高 于 女性 。 但 是 ，fWHR 究 竟 如 何 关乎 性 二 态 性 ? 即便 是 
在 介绍 这 一 测量 的 原始 论文 中 ， 性 别 兰 异 似乎 也 不 大 ， 尤 其 是 同一 性 
别 范围 内 都 有 很 多 变异 (和 男性 一 样 ， 有 些 女 性 的 fWHR 比 率 很 高 ， 
而 有 些 女性 的 fWHR 比 率 很 低 ) 。 为 了 测试 fWHR 的 性 二 态 性 ， 一 个 国 
际 人 研究 团队 调查 了 4500 人 ， 这 4500 人 来 自 全 球 超 过 90 个 不 同 国家 和 地 
区 。 在 原文 中 ， 通 过 对 比 ， 人 研究 学 者 分 析 了 南非 某 个 社 群 100 多 人 的 顾 
骨 数 据 。 新 的 研究 发 现 ， 能 够 证 明 fWHR 比 率 的 性 二 态 性 的 证 据 极 其 
稀少 。 这 组 心理 学 家 在 先前 的 研究 中 采用 过 ftWHR 测 量 ， 然 而 ， 他 们 
并 不 满意 当时 的 结论 ， 于 是 分 析 了 所 有 已 出 版 的 {WHR 比 率 中 性 别 差 
异 的 数据 。 从 统计 学 上 来 说 ， 这 些 有 差异 极为 显著 。 通 过 采用 大 容量 的 
标本 ， 可 以 轻易 获取 统计 有 差异。 问题 在 于 ， 有 差异 的 大 小 是 否 大 到 能 够 
产生 实质 影响 。 性 别 与 IWHR 的 相关 系数 为 0.5， 和 勉强 高 于 0， 意 味 着 性 
别 只 能 最 多 占据 个 人 fWHR 比 率 差 异 的 0.259%。 相 对 于 身高 、 体 重 和 肌 


肉 量 等 性 别 差 异 ，fWHR 比 率 中 性 别 差 异 更 体现 在 阳刚 气质 上 。 人 性 别 
与 身高 或 体重 的 相关 系数 超过 0.30， 这 一 点 不 足 为 奇 ， 男 性 的 平均 号 
高 值 和 体重 值 客 大 于 女性 ， 而 性 别 与 肌肉 量 的 相关 系数 为 0.80。 尽 管 
fWHR 的 性 二 态 性 不 足以 产生 重要 影响 ， 但 人 们 并 没有 抛弃 这 一 测量 
方法 。 


关于 为 什么 fWHR 值 是 生殖 成 功 的 真实 信号 ， 有 两 个 不 同 的 性 选 
择 假 说 。 第 一 个 十 女性 由 于 需要 倾注 更 多 的 时 间 和 精力 来 养育 孩子 ， 
会 被 那些 能 显示 出 男性 阳刚 气质 的 面部 特征 吸引 ， 比 如 fWHR 比 率 
高 ， 因 为 这 些 特征 意味 着 恨 好 的 基因 品质 。 这 个 假设 的 复杂 版 本 是 它 
仅 适 应 于 短期 交配 ， 因 为 阳刚 气质 同样 暗示 了 人 缺乏 养育 后 代 的 意愿 。 
尽管 如 此 ， 它 瞳 侣 的 假设 仍 是 面部 阳刚 气质 意味 着 展 好 的 基因 。 为 什 
么 女性 会 更 喜欢 阳刚 的 脸 ? 标准 说 法 是 免疫 能 力 。 过 多 的 墨 酮 素 对 刁 
体 有 害 ， 因 为 它 抑 制 了 身体 的 免疫 功能 。 墨 酮 聚 与 肌肉 和 面部 有 头 ， 
促使 男性 具有 阳刚 气质 。 考 虑 到 这 一 点 ， 上 共有 阳刚 面相 的 男性 肯定 具 
有 优 民 的 基因 ， 因 为 他 们 能 负担 得 起 那么 多 的 墨 酮 隶 。 这 听 起 来 有 点 
违背 直觉 ， 但 这 个 说 法 是 受 动物 研究 启发 的 (巨大 的 鹿角 和 孔 八 尾巴 
可 能 是 素 资 ， 但 能 够 吸引 配偶 ， 尽 管 谭 角 和 孔 各 尾巴 会 市 来 某 些 负 
担 ， 但 它们 意味 着 允许 动物 生存 的 良好 基因 ) 。 并 非 所 有 的 科学 家 都 
认同 免疫 能 力 这 个 说 法 。 几 乎 没有 证 据 显 示 阳 刚 的 男性 拥有 更 好 的 遗 
传 性 ， 墨 酮 又 的 作用 可 能 比 单纯 抑制 免疫 功能 更 为 复杂 。 


如 采 第 一 个 性 选择 假说 是 正确 的 ， 女 性 束 必 须 被 阳刚 面相 所 吸 
引 。 多 年 来 ， 进 化 心理 学 家 一 直 在 争论 是 什么 使 得 面孔 有 吸引 力 。 一 
个 激烈 的 分 歧 是 男性 气质 与 女性 气质 的 作用 。 大 家 都 认同 具有 女性 气 
质 面孔 的 文 性 更 具 吸 引力 ， 这 一 偶 好 的 标准 说 法 是 ， 女 性 气质 是 生育 
力 的 信号 。 但 关于 阳刚 气质 的 面孔 是 否 具有 吸引 力 产 生 了 分 上 层 。 在 一 
些 研 究 中 ， 女 性 认为 具有 阳刚 气质 的 男性 面孔 更 具 吸 引力 。 在 为 一 些 
研究 中 ， 他 们 发 现 具 有 女性 气质 的 男性 面孔 更 有 了 吸 引力 。 克 里 斯 : 塞 德 
建立 了 一 个 面部 吸引 力 的 模型 (MBE) 。 他 发 现 ， 女 性 认为 男性 


面孔 的 吸引 力 大 小 取决 于 人 脸 的 外 形 是 否 能 传达 或 反射 出 男子 气概 。 
看 看 独 10.1 中 的 人 脸 。 这 两 张 脸 具 有 相同 的 反射 率 ， 但 右边 的 面部 形 
状 更 为 阳刚 (fWHR 比 率 更 高 。 平 均 而 言 ， 女 性 认为 这 种 更 为 阳刚 
的 男性 面孔 的 吸引 力 较 小 。 


图 10.1 反射 率 相同 但 脸型 不 同 的 男性 面孔 


现在 看 看 图 10.2。 这 些 脸型 相同 ， 但 右边 的 面孔 反射 率 更 为 阳 
刚 。 平 均 而 言 ， 女 性 认为 这 种 阳刚 的 男性 面孔 更 具 吸 引力 。 


图 10.2 脸型 相同 但 反射 率 不 同 的 男性 面孔 


尽管 研究 显示 ， 女 性 认为 男性 面孔 更 具 吸 引力 主要 受 反 射 率 的 影 
啊 ， 但 有 些 相 反 的 发 现 认为 主要 受 脸型 的 影响 。fWHR 比 率 只 是 与 脸 
型 有 关 ， 因 此 ， 女 性 并 没有 认为 fWHR 比 率 高 的 男性 面孔 更 有 吸引 
力 。 


研究 使 用 真实 的 人 脸 ， 支 持 女 性 不 认为 脸型 更 为 阳刚 的 男性 面孔 
更 有 吸引 力 这 个 结论 。 但 是 ， 女 人 对 面部 的 肤色 很 人 敏感。 在 所 有 研究 
中 ， 男 性 往往 比 女 性 肤色 更 黑 ， 而 反射 率 则 是 一 个 可 信 的 性 别 信和 号。 
此 外 ， 正 如 我 们 将 在 第 十 一 章 中 所 提 到 的 ， 黄 色 和 红色 等 色调 表明 了 
我 们 目前 的 健康 状况 。 这 些 色调 是 面部 反射 率 的 一 部 分 。 廊 性 觉得 ， 
能 显示 出 身体 健康 色调 的 男性 面孔 更 有 吸引 力 。 也 融 是 说 ， 相 比 于 稳 
定 的 性 二 态 性 暗示 ， 如 阳刚 气质 ， 健 康 的 上 暗示 线索 能 更 好 地 预测 女性 
的 吸引 力 偏 好 。 这 一 看 法 与 天 于 交配 价值 的 进化 假说 不 诬 而 合 ， 目 前 
的 健康 状况 比 以 往 的 抗 病 性 更 为 重要 。 


总 之 ， 第 一 个 性 选择 假说 认为 ， 女 性 受 具 有 阳刚 气质 的 男性 所 吸 
引 ， 至 少 就 面部 而 言 ， 这 一 假说 在 很 大 程度 上 与 现 有 的 数据 不 一 致 。 
但 是 ， 这 个 假说 探讨 的 是 遥远 的 过 去 ， 而 非 现 在 。 现 在 面部 线索 的 影 
啊 程 度 不 及 上 古 时 ， 这 种 说 法 完全 让 人 无 所 适 从 。 我 们 无 法 直接 测试 这 
个 假说 ,， 但 可 以 通过 研究 工业 化 社会 和 小 规模 社会 中 女性 的 偏好 来 测 
试 它 的 最 佳 近似 结果 。 性 选择 假说 的 预测 直截了当 : 阳刚 面孔 对 小 规 
模 社 会 女性 的 吸引 力 大 于 工业 化 社会 的 女性 。 英 国 进化 心理 学 家 伊 水 
贝尔 :斯 科 特 和 伊 恩 - 绢 恩 瓦 卡 率领 了 一 文大 型 国际 团队 。 他 们 人 研究 了 来 
目 12 个 不 同 国家 和 地 区 的 人 人。 这 些 参 与 者 来 日 高 度 工业 化 的 国家 ， 比 
如 加 拿 大 和 英国 ， 以 及 未 经 历 工业 化 的 小 规模 社会 ， 比 如 中 非 的 阿 卡 
和 尼加拉瓜 的 米 斯 基 托 。 这 一 人 研究 发 现 正 好 与 性 选择 假说 的 预测 相反 
国家 工业 化 程度 越 蜗 ， 女 性 对 阳刚 面孔 的 偏 好 就 越 强烈 。 值 得 一 
提 的 是 ， 男 性 的 喜好 侦 回 与 假 讽 同样 不 一 致 一 一 国家 工业 化 程度 越 
高 ， 男 人 对 女性 气质 的 面孔 的 偏好 束 越 强烈 。 后 面 这 个 发 现 使 我 想起 
了 我 目 己 家 族 的 一 个 故事 。 很 明显 ， 我 的 祖父 选择 了 我 的 祖母 ， 不 坪 
因为 她 很 漂亮 ， 而 征 因 为 她 看 起 来 很 强壮 ， 能 在 田地 里 搬运 重 物 。 撤 
开 传闻 不 谈 ， 现 有 的 经 验证 据 表 明 ， 如 采 有 的 话 ， 对 性 二 态 性 面部 特 
征 的 偏好 出 现在 近代 。 


我 们 可 以 完全 否决 第 一 个 性 选择 假说 ， 但 第 二 个 假说 有 更 好 的 数 
据 支 持 。 第 二 个 性 选择 假设 认为 ， 田 性 的 性 二 态 性 特征 的 发 展 与 男性 
关于 女性 的 竞争 有 天。 位 言 之 ， 体 格 更 大 更 强壮 的 男人 能 够 更 好 地 保 
护 女 人 ， 因 为 在 与 弱小 男人 的 直接 斗争 中 ， 他 们 将 会 获胜 。 所 以 说 ， 
这 完全 古 男 性 间 的 竞争 。 这 个 假说 受到 大 多 数 进 化 心理 学 家 的 青睐 。 
它 产生 了 一 种 推论 ， 即 更 高 的 fWHR 比 率 意 味 着 “威胁 、 文 配 和 侵略 ”， 
换 句 话说 ， 即 “同性 冲突 时 的 优越 性 ”。 如 有 果 这 个 假说 是 真 的 ， 至 少 还 
应 该 核实 以 下 三 个 假设 。 第 一 ， 具 有 较 高 fWHR 比 率 的 人 应 该 具有 更 
强 的 侵略 性 。 第 二 ， 人 ， 特 别 征 男人， 应 该 能 够 准确 地 从 高 fWHR 比 
率 的 面孔 中 推断 出 这 些 特质 。 第 三 ， 来 自 示 经 过 工业 化 的 小 规模 社会 
的 男人 对 这 些 面部 特质 应 该 特别 敏感 。 换 句 话 说， 他 们 应 该 比 来 目 工 
业 化 社会 的 男性 更 愿意 把 面部 阳刚 气概 与 侵略 性 联系 起 来 。 


对 于 第 一 个 假设 ， 实 证 研究 文件 表明 ， 有 较 高 fWHR 比 率 的 男性 
实际 上 更 具 侵 略 性 。 即 使 没有 进化 假说 ， 这 一 事实 也 很 有 意思 ， 因 为 
它 上 暗示 面相 学 家 的 预测 可 能 不 是 完全 虚假 的 。 前 面 我 们 提 到 了 一 组 人 研 
究 人 员 分 析 了 发 表 过 的 所 有 关于 fWHR 性 别 差异 的 研究 ， 他 们 还 分 析 
了 fHWR 测 量 与 侵略 行为 测量 之 间 的 相关 性 ， 行 为 策略 包括 经 济 游戏 
中 侵略 行为 和 不 合作 行为 的 自我 报告 。 对 男性 来 说 ， 这 个 相关 系数 是 
16% (对 女性 来 说 是 4%) 。 另 一 组 研究 人 员 也 分 析 了 人 研究 中 的 这 种 相 
关 性 ， 发 现 两 者 之 间 的 相关 系数 是 11%。 即使 相关 系数 是 16%， 这 种 
相关 性 也 相当 微弱 ， 表 明 fWHR 比率 最 多 只 能 预测 男性 侵略 性 的 
2.696 ° 而 实际 的 相关 性 ， 如 果真 的 有 ， 可 能 更 微弱 ， 因 为 随 着 研究 样 
本 容量 的 增加 ， 观 察 到 的 fWHR 比 率 和 侵略 行为 之 间 的 相关 性 趋向 于 
降低 。 这 似乎 遵循 了 许多 有 趣 和 惊人 发 现 的 历史 模式 。 在 第 一 个 取得 
积极 进展 的 研究 之 后 ， 许 多 其 他 的 研究 也 随 之 而 来 通常， 这 些 研 究 
样本 容量 不 大 ， 势 必 产 生 更 极端 的 结果 〈 估 计 不 确定 性 只 会 更 高 ) 。 
往往 积极 的 研究 结果 都 会 发 表 出 来 ， 而 消极 的 结果 仍然 束之高阁 ， 直 
到 最 后 ， 越 来 越 多 的 研究 者 开始 怀疑 ， 那 些 无 法 复制 原始 成 功 的 研究 


结果 也 会 发 表 。 通 常 来 说 ， 后 来 的 这 些 人 研究 的 样本 容量 更 大 ， 得 到 的 
结果 估计 也 更 加 稳定 。 


但 是 ， 假 设 估 计 的 相关 系数 16% 反 映 了 fWHR 比 率 与 侵略 相关 的 真 
实 信号 。 我 们 还 需要 知道 人 们 是否 能 够 感知 到 这 个 微弱 的 信号 。 毕 
莞 ， 要 对 信号 的 价值 采取 行动 ， 人 们 首先 需要 能 够 感知 它 。 这 里 的 证 
据 更 有 说 服 力 。 男 性 和 女性 都 认为 fWHR 比 率 更 高 的 面孔 更 具 侵 略 
性 。 侵 上 略 性 和 fWHR 比 率 感 知之 间 的 相关 系数 是 46%。 这 很 符合 本 书 的 
一 个 主要 论点 : 我 们 在 很 大 程度 上 受 其 他 人 面部 的 有 影响。 因此， 男性 
这 争 的 第 二 个 假设 得 以 成 立 。 


但 第 三 个 假设 没有 证 据 支 持 。 斯 科 特 (Scot) ^ 3M 
(Penton-Voak) 和 他 们 的 同事 发 现 ， 就 像 对 性 二 态 性 面部 特征 的 偏好 
一 样 ， 在 工业 化 程度 更 高 的 社会 中 ， 阳 刚 气 质 与 侵略 性 之 间 的 联系 更 
为 强烈 。 社 会 的 工业 化 程度 越 高 ， 阳 刚 的 男性 面孔 整 越 被 认为 更 具 侵 
略 性 。 所 有 已 研究 的 社会 特征 ， 本 应 该 通过 男性 面孔 《来 自 城市 化 程 
度 低 ， 疾 病 率 、 生 育 率 、 犯 罪 率 高 的 地 区 ) 预测 出 更 强 的 性 二 态 性 面 
部 特征 和 侵略 印象 ， 却 预测 出 了 较 弱 的 偏好 和 印象 。 与 第 一 个 性 选择 
假说 一 样 ， 第 二 个 假说 大 体 上 与 数据 不 一 致 。 


让 我 们 回 到 准确 性 这 个 问题 上 来 。 印 象 的 预期 准确 性 是 所 谓 的 真 
实 信号 (1696) 和 对 这 个 信号 的 感知 (4696) 之 间 相 关 的 产物 。 这 种 
准确 度 非常 低 。 对 于 一 般 的 感受 者 来 疝 ， 他 们 的 印象 气 人 的 侵略 倾 回 
之 间 的 相关 系数 将 小 于 89%。 也 束 是 说 ， 他 们 的 印象 在 预测 侵略 性 的 实 
际 变异 中 只 占 0.5% 以 上 。 如 采 我 们 从 斯 科 符 、 有 绢 恩 : 瓦 卡 的 发 现 进行 推 
断 ， 在 古代 ， 这 一 数值 将 会 更 低 。 


而 且 ， 如 果 这 些微 小 的 准确 性 效应 是 真实 的 ， 那 么 它们 需要 被 解 
释 。 一 个 可 能 符合 现存 数据 的 解释 是 社会 心理 学 家 提出 的 目 我 实现 的 
预言 。 如 果 你 主动 不 信任 一 个 fWHR 比 率 高 的 人 ， 他 很 可 能 也 会 不 信 
任 你 。 在 第 三 章 和 第 九 章 中 ， 我 们 讨论 了 实验 性 信任 游戏 。 一 些 实验 


报告 称 ，fWHR 比 率 较 高 的 男性 在 这 些 游 戏 中 似乎 不 那么 合作 。 但 在 
唯一 匿名 参与 的 实验 中 ，fWHR 比 率 并 没有 预测 不 合作 行为 。 这 是 瑞 
十 苏黎世 大 学 经 济 学 家 进行 的 研究 〈 见 第 九 章 ) 。 在 游戏 结束 后 ， 查 
尔 斯 : 艾 弗 森 (Charles Efferson) FREWER EF (Sonja Vogt) 拍摄 
了 参与 者 的 照片 。fWHR 比 率 测量 没有 预测 参加 者 的 实际 行为 ， 当 参 
与 者 的 照片 被 展示 给 (不 同城 镇 的 ) 其 他 参加 者 时 ， 后 者 错误 地 猜测 
fWHR 比 率 更 高 的 人 不 甚 配合 。 由 于 社交 互动 取决 于 互动 者 的 行为 ， 
不 公平 地 对 竺 那些 面相 看 起 来 不 可 信 的 人 会 产生 “不 公平 ”的 回应 。 在 
信任 游戏 中 ， 有 许多 这 种 相互 消极 的 表现 。 如 采 别 人 对 你 的 第 一 个 举 
动 是 不 公平 的 ， 你 可 能 会 报复 这 种 不 公平 行为 。 人 简单 地 按照 我 们 不 准 
确 的 想法 去 猜测 他 人 ， 束 会 导致 这 种 互相 不 信任 的 行为 。 

但 是 ， 是 什么 让 我 们 认为 fWHR 比 率 更 高 的 面孔 更 具 侵略 性 ? 似 


乎 是 fWHR 与 面相 的 整体 测量 数据 有 关 。 让 我 们 看 看 网 10.3。 这 些 面孔 
征 根 据 我 们 对 威胁 印象 的 模型 产生 的 。 


图 10.3 威胁 印象 模型 生成 的 面孔 


iE: 随 着 威胁 程度 的 增加 ， 面 部 的 宽度 和 长 度 比率 也 在 增加 。 


被 视 作 威胁 面孔 的 fWHR 比 率 高 于 不 具 威 胁 性 的 面孔 。 一 般 来 
说 ， 增 加 模型 中 面孔 的 威胁 感 整 会 增加 面孔 的 {WHR 比 率 。 但 这 是 否 
真 的 意味 着 ， 人 们 在 评判 面孔 的 威胁 程度 时 ， 主 要 是 根据 这 个 比率 做 
出 反应 ? 除了 这 个 比率 ， 还 有 许多 其 他 更 容易 被 辨别 的 特征 。 这 些 特 


征 包 括 眉 骨 突出 、 下 巴 突出 和 其 他 与 面部 阳刚 气质 相关 的 特征 。 人 第 四 
章 的 大 部 分 内 容 都 在 讲述 关于 人 脸 感 知 的 复杂 性 ， 以 及 对 单一 面部 特 
征 的 简单 度量 不 足以 预测 我 们 对 人 脸 的 印象 。 托 普 佛 最 先 展 示 了 人 脸 
感知 的 整体 性 。 倘 春 他 知晓 ， 肯 定 会 对 fWHR 测 量 感 到 惊 骇 。 正 如 他 
所 说 的 :“ 从 任何 一 个 单独 的 标志 ， 你 都 不 可 能 估计 出 整体 的 效果 。” 


正如 第 六 章 所 述 ， 文 配 性 、 威 胁 性 和 体力 强度 的 印象 极其 相似 。 
对 于 所 有 这 些 模型 ， 当 我 们 改变 面孔 形态 ， 使 其 变 得 更 加 具有 文 配 
性 、 威 胁 性 并 更 强大 时 ，fWHR 比 率 也 会 增加 。 那 么 比率 更 高 的 面孔 
被 认为 更 具 文 配 地 位 、 更 有 威胁 性 和 更 强大 ， 也 束 不 足 为 奇 了 。 这 个 
比率 与 我 们 的 印象 相关 ， 但 这 一 事实 并 不 意味 着 这 个 比率 会 促使 我 们 
产生 这 些 印 象 ， 也 不 意味 着 这 个 比率 与 喘 体 强壮 有 任何 关联 。 一 些 证 
据 表明 ， 虽 然 f{WHR 比 率 可 以 预测 对 力量 的 感知 ， 但 它 无 法 预测 出 实 
际 强度 。 


一 些 研究 者 认为 ，fWHR 比 率 反 映 了 与 体力 和 侵略 性 有 关 的 墨 酮 
素 水 平 。 但 是 ， 如 有 条 模拟 墨 丸 激素 对 面部 的 影响 ， 随 着 墨 酮 隶 水 平 上 
升 ，fWHR 比 率 增加 并 不 明显 。 


府 酮 素 最 明显 的 影响 是 面部 高 度 增加 和 下 颌 凸 出 。 后 者 并 不 属于 
fwWHR 比 率 ， 前 者 却 会 降低 这 个 比率 。 


驳斥 这 一 假说 最 直接 的 证 据 是 艾 瑞 思 : 霍 泽 雷 特 纳 (Iris 
Holzleitner) 和 大 卫 : 佩 雷 特 (David Perrett) 的 研究 ， 他 们 发 现 fWHR 
与 实际 体力 有 关 。 大 卫 : 佩 雷 特 是 最 具 影 响 力 的 面部 研究 人 员 之 一 ， 他 
培训 了 许多 面部 认 知 领域 的 进化 心理 学 家 。 和 霍 泽 雷 特 纳 扫描 了 真人 的 
面孔 ,测量 了 他 们 的 体重 、 吴 高 和 上 半 映 的 强度 。 然 后 ， 她 建立 了 实 
际 体 力 和 感知 体力 的 人 脸 模 型 。 图 10.4 中 的 面孔 是 对 与 感知 强度 相关 
的 面部 形状 变化 进行 的 可 视 化 。 


图 10.4 可 视 化 后 感知 强度 不 同 的 面孔 
CE: 相对 于 平均 面部 〈 中 间 ) ， 左 边 的 人 脸 被 视 为 身体 虚弱 ， 右 边 的 人 脸 被 视 为 身体 强壮 。 


感知 强度 模型 与 天 于 fWHR 比 率 重 要 性 的 假说 密切 相关 。 被 祝 为 
更 强壮 的 人 脸 的 fWHR 比 率 高 于 被 视 作 较 弱 的 面孔 。 但 这 些 都 是 感 知 
强度 模型 ， 与 实际 强度 并 不 一 样 。 霍 洋 雷 特 纳 收集 了 人 们 实际 强度 的 
测量 数据 ， 可 以 建立 实际 强度 的 人 脸 模 型 。 图 10.5 中 的 面孔 是 对 与 实 
际 强 度 相关 的 面部 形状 变化 进行 的 可 视 化 。 虽 然 映 体 强壮 的 人 脸 变 得 
更 宽 ， 但 脸 也 变 长 了 ， 应 该 抵消 了 在 fWHR 比 率 中 的 变化 。 这 些 人 研究 
结果 表明 ， 我 们 在 判断 力量 与 他 人 的 侵略 性 和 支配 性 时 ， 主 要 是 对 刁 
体 的 大 小 做 出 反应 。 喘 体质 量 指数 (BMI) 较 高 的 人 有 更 高 的 [WHR 比 
率 。BMI 系 数 更 高 的 人 也 趋同 于 更 强壮 。 


图 10.5 与 实际 强度 相关 的 可 视 化 后 的 面孔 
注 : 相对 于 平均 面部 〈 中 间 ) ， 左 边 的 人 脸 比较 虚弱 ， 右 边 的 人 脸 比较 强壮 。 


需要 注意 的 是 ， 虽 然 (高 BMI 系 数 ) 显示 了 绝对 强度 ， 但 是 它 混 
消 了 脂肪 量 和 肌肉 量 。 事 实 上 ， 极 度 肥 翌 的 人 往往 比 体 重 正常 的 人 强 
壮 。 霍 泽 雷 特 纳 使 用 电阻 阻抗 刻度 来 估算 参与 者 的 脂肪 量 和 肌肉 量 。 
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肉 量 相同 但 脂肪 量 不 同 的 人 脸 模 型 。 可 以 在 图 10.6 中 看 到 后 者 的 图 


图 10.6 肌肉 量 相 同 但 脂肪 量 不 同 的 面孔 模型 


注 ， 相 对 于 平均 面部 (中间 ) ， 左 边 的 脸 脂肪 量 较 少 ， 右 边 的 脸 脂肪 量 较 多 。 

如 图 10.6 所 示 ， 面 部 形状 的 变化 符合 fWHR 比 率 的 变化 。 肌 肉 量 相 
同 但 脂肪 量 更 多 的 面部 ， 比 脂肪 量 较 少 的 面部 的 fWHR 比 率 高 。 但 这 
并 不 适用 于 肌肉 量 不 同 而 脂肪 量 相同 的 面孔 。 图 10.7 说 明了 这 一 点 。 


图 10.7 脂肪 量 相同 但 肌肉 量 不 同 的 人 脸 模型 
注 : 相对 于 平均 面部 〈 中 间 ) ， 左 边 的 脸 肌 肉 量 较 少 ， 右 边 的 脸 肌肉 量 较 多 。 


身体 肌肉 量 更 多 的 面孔 ， 比 身体 肌肉 量 较 少 的 面孔 更 宽 更 长 ， 抵 
消 了 这 些 面孔 在 fWHR 比 率 上 的 可 能 差异 。 


对 这 些 发 现 最 简洁 的 解释 是 ， 我 们 仅仅 依靠 体型 来 判断 吴 体 强 
度 。 正 如 在 第 十 一 章 中 将 要 提 到 的 ， 我 们 第 常 通过 观察 面部 来 判断 体 
重 。 在 大 多 数 情 况 下 ， 竺 别 是 在 体育 比赛 中 ， 我 们 会 借助 关于 号 体 的 
视觉 信息 。 这 将 比 我 们 从 人 脸 得 出 的 任何 推论 都 有 用 得 多 。 虽 然 对 面 
部 的 性 二 态 性 存 有 疑问 ， 特 别 是 对 ftWHR， 但 对 身体 并 没有 这 种 疑 
问 。 男 人 往往 体格 更 大 ， 也 更 强壮 。 体 格 更 大 更 强壮 的 人 会 有 相应 的 
面部 来 匹配 他 们 的 体形 。 归 根 结尾 ， 虽 然 I[WHR 比 率 融 可 能 是 一 个 更 
胖 、 更 大 、 更 重 的 男人 的 信号 ， 但 它 并 不 是 侵略 性 的 真实 信号 。 


这 种 “信号 ”并 不 是 心理 学 的 新 发 明 。 虽 然 fWHR 测 量 是 新 提出 来 
的 ， 但 过 去 已 采用 了 相关 测量 ， 如 布莱克 福 德 和 纽 科 姆 的 书 中 的 人 脸 


图 像 ( 见 图 10.8) ° 


图 10.8 布莱克 福 德 和 纽 科 姆 的 《性 格 分 析 》(1918) 中 的 插图 


“ 罕 额 头 ” 意 味 着 “性 情 混 和 一 一 倾 问 于 用 理智 、 机 智和 外 区 手段 来 
达到 目的 ， 而 不 是 通过 直接 冲突 *。 如 有 果 将 这 些 属性 的 对 立 属 性 匹配 
给 “ 宽 额 尖 ”"， 你 会 注意 到 ， 布 羔 殉 福 德 和 纽 科 姆 对 额头 宽窄 的 解释 和 
现代 诠释 fWHR 的 含义 惊人 地 相似 。fWHR 测 量 也 与 20 世 纪 初 期 非常 流 
行 的 一 个 测量 方法 有 关 ， 即 头 部 指数 《最 大 头 部 宽度 与 最 大 头 部 长 度 
的 比值 ) 。 


研究 人 员 测 量 了 成 干 上 万 个 试验 者 的 头 部 。 根 据 这 一 比值 ， 这 些 
数据 被 人 类 学 家 、 经 济 学 家 和 政府 官员 用 于 区 分 人 类 种 族 。 他 们 认为 
这 一 比值 能 显示 智力 高 低 。 美 国政 府 对 头 部 指数 的 兴趣 来 源 于 被 他 们 
视 为 不 受 欢 迎 的 移民 的 “威胁 ”。 这 些 不 受 欢 迎 的 移民 包括 意大利 人 、 
东欧 人 ， 竺 别 是 东欧 的 犹太 人 。 这 些 人 种 被 认为 不 如 北方 头 部 长 的 种 
族 聪 明 。 


那么 这 一 切 将 我 们 市 到 了 哪里 ? 我 们 无 法 在 脸 上 找到 所 请 的 真实 
信号 ， 这 并 不 意味 痢 所 有 性 选择 假说 都 是 虚假 的 ， 它 只 是 排除 了 一 些 
假说 。 这 也 并 不 意味 看 第 一 印象 古 无 用 的 怪 辛 。 本 书 第 二 部 分 所 摘 述 
的 实验 和 建 模 工 作 表明 ， 这 些 印 象 服务 于 重要 的 社交 功能 ， 在 只 知道 
关于 外 表 信 息 的 情况 下 ， 我 们 尽力 推断 他 人 的 意图 和 能 力 。 这 些 印象 
征 我 们 社区 才智 的 重要 组 成 部 分 ， 也 是 我 们 认识 他 人 的 一 部 分 。 


但 在 遥远 的 过 去 ， 了 解 他 人 一 定 比 今天 容易 得 多 。 人 类 已 经 存在 
560 万 ~700 万 年 了 。 在 绝 大 部 分 时 间 里 (250 万 年 前 )”， 人 们 都 生活 在 
极 小 的 社会 中 ， 部 落 人 数 只 有 50~80 人 ， 基 本 上 是 一 个 大 家 庭 。 大 约 
1.3 万 年 前 ， 开 始 出 现 大 一 总 的 部 落 社会 ， 但 它们 仍然 相对 较 小 ， 只 
数 百 人 人， 部 落 里 的 每 个 人 与 其 他 人 多 多 少 少 都 有 些 关 系 。 在 小 规模 的 
社会 中 ， 关 于 他 人 的 信息 很 丰富 。 这 些 信息 来 源 于 一 手 信 息 (如 对 行 
为 和 互动 的 观察 ) 和 二 手 信 息 (如 家 庭 、 朋 友和 熟人 的 评价 ) 。 在 这 
样 的 小 社会 里 ， 人 们 没有 必要 依靠 外 表 信 息 来 形成 对 性 格 的 印象 。 毕 
竟 ， 有 更 多 可 信和 且 易 于 得 到 的 信息 。 


大 约 7500 年 前 ， 出 现 了 居民 达到 数 千 人 的 美 长 部 落 ， 后 来 又 出 现 
了 现代 国家 ， 改 变 了 人 类 交往 的 形态 。 人 们 不 仅 要 学 习 如 何在 不 试图 
杀 死 阳 生 人 的 情况 下 与 阳 生 人 打交道 ， 而 且 还 要 学 会 如 何在 一 个 大 的 
群体 中 生活 。 在 这 个 群体 中 ， 他 们 不 再 可 能 直接 了 解 大 多 数 人 的 性 
格 。 他 们 不 得 不 学 会 在 不 确定 的 情况 下 应 对 阳 生 人 “。 在 酋长 部 落 出 现 
的 时 候 ， 面 相 学 诞生 了 ， 并 在 19 世 纪 工 业 化 时 期 蓬勃 发 展 ， 这 不 是 巧 
合 。 相 木 师 提 供 了 一 种 简单 直观 的 方式 来 缓解 与 阳 生 人 生活 和 互动 的 
不 确定 性 : 从 他 们 的 面孔 了 解 他 们 。 


面部 确实 携带 着 关于 情绪 、 精 神 和 健康 ， 甚 至 是 生活 环境 的 信 
息 。 下 一 章 将 介绍 我 们 的 习惯 、 生 活 方式 和 环境 如 何在 我 们 脸 上 留 下 
痕迹 。 


第 十 一 章 
人 生 在 我 们 脸 上 留 下 的 痕迹 


亚 里 士 多 德 在 他 的 著作 《 相 术 》 (Phusignoumica) 中 认为 : 在 不 
同 的 状态 下 ， 如 层 怒 、 念 惧 、 性 兴 否 以 及 其 他 情绪 中 ， 可 以 观察 到 典 
型 的 面部 表情 。 但 是 他 很 快 驳回 了 这 一 观点 :“ 持 续 的 映 体 迹 象 可 以 瞳 
示 持 续 的 精神 状态 ， 但 是 那些 变化 不 定 的 身体 迹象 呢 ? 如 果 精 神 状态 
并 没有 变化 不 定 ， 那 么 这 些 映 体 迹 象 义 如 何 真 实地 反映 精神 状态 ?” 拉 
瓦特 也 持 相 似 的 观点 。 对 于 拉 瓦 特 而 言 ， 相 术 一 一 “人 类 力量 和 走 同 的 
迹象 的 学 问 ” 一 一 从 大 体 上 展示 何 为 人 类 。 而 病症 学 一 一 “情绪 的 迹象 
的 学 问 ” 一 一 展示 了 人 类 在 特定 时 刻 的 模样 。 


我 们 已 经 不 再 谈 及 相 术 学 和 病症 学 ,但 钙 当 代 心 理学 一 直 在 人 研究 
寺 续 的 面部 特征 和 短暂 的 面部 迹象 之 间 的 区 别 。 面 部 识别 的 研究 人 员 
专注 于 前 者 ， 而 人 研究 情绪 的 人 员 则 专注 于 后 者 。 但 是 正如 我 们 在 前 一 
章 所 述 ， 在 谈 及 第 一 印象 时 ， 两 者 的 区 别 并 没有 那么 明显 。 短 暂 的 心 
理 状态 也 会 影响 呈现 在 面部 的 印象 。 而 长 年 素 月 表达 同一 状态 更 是 会 
在 脸 上 留 下 印记 。 


这 一 观点 是 由 英国 内 科 医 师 詹 姆 斯 - 帕 森 斯 (James Parsons) 在 拉 
瓦特 的 《 论 相 面 术 》 发 表 数 十 年 前 提出 的 。 由 和 森 斯 研究 肌肉 如 何 工 
作 ， 并 整 这 个 话题 在 伦敦 呈 家 学 会 做 了 一 次 演讲 。 他 的 男 一 个 演讲 “ 论 
人 类 面相 ”是 在 1746 年 。 这 个 演讲 重点 在 于 :面部 肌肉 钙 大 脑 情绪 的 真 
下 代理 。 演 讲 的 第 一 部 分 对 面部 肌肉 进行 了 详细 揪 述 。 图 11.1 从 侧面 
展示 了 面部 肌肉 。 


图 11.1 詹姆斯 - 帕 森 斯 的 < 论 人 类 面相 ” (1746) 中 的 面部 肌肉 的 侧面 图 


由 和 森 斯 在 演讲 中 列举 了 从 古 至 今 束 相 面 术 进 行 过 写作 的 42 位 作 
家 。 他 不 满足 于 前 人 的 工作 。 前 人 的 工作 大 多 依赖 于 循环 逻辑 ， 这 一 
逻辑 后 来 也 被 拉 瓦 符 用 于 形容 名 人 : 名 人 的 性 格 会 投射 在 他 们 的 面部 
特征 上 。 他 随后 反驳 了 面部 特征 在 显示 人 物性 格 方面 有 价值 这 一 观 
点 : “一 个 人 如 果 下 巴 、 曙 子 或 者 其 他 部 位 很 长 ， 可 能 心地 善 恨 也 可 能 
心怀 不 轨 ;， 而 五 官 比例 协调 的 人 可 能 郁郁 寡 欢 也 可 能 兴高采烈 。” 则 和 森 
斯 认为 :“ 能 够 在 脸 上 展示 大 脑 的 主要 情绪 的 只 有 肌肉 的 变化 。” 


帕 森 斯 的 演讲 颇 负 盛名 。 他 主要 有 三 大 观点 ， 第 一 个 观点 将 情绪 
表达 描述 为 面部 肌肉 的 移动 ， 这 一 观点 如 今 已 被 视 为 一 种 常识 。19 世 
纪 时 ， 这 一 观点 被 人 们 所 接受 一 一 法 国 神经 学 家 G.B. 杜 彻 尼 . 德 博 洛 尼 

(G.B.Duchenne de Boulogne) 向 面部 肌肉 注入 电流 进行 测试 ， 其 结 
广为人知 。20 世 纪 时 这 一 观点 为 情绪 研究 人 员 所 接受 。20 世 纪 70 年 
代 ， 心 理学 家 保罗 : 艾 克 曼 (Paul Ekman) MERE EAR (Wallace 
Friesen) 推动 了 面部 动作 编码 系统 的 发 展 。 这 一 编码 系统 基于 的 假设 
是 : 每 一 种 情绪 都 是 通过 特定 面部 肌肉 动作 来 进行 表达 。 其 在 心理 学 
和 计算 机 科学 中 一 直 是 识别 情绪 最 受 欢迎 的 工具 。 


则 森 斯 的 第 二 个 观点 在 于 情绪 表达 具有 功能 性 目 我 保护 的 价值 ， 
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出 : “受惊 吓 时 眼睛 和 嘴巴 突然 张 开 的 原因 可 能 是 为 了 更 好 地 观察 和 峻 
忠 好 像 大 目 然 为 了 保障 动物 的 安全 ， 有 意 打开 所 有 的 入 

”不 到 10 年 ， 多 伦 多 大 学 的 一 个 研究 团队 对 这 一 假设 表示 直接 文 
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感知 。 


则 和 森 斯 的 第 三 个 也 是 最 有 争议 的 观点 是 ， 对 于 同一 情感 的 持续 表 

会 在 面部 留 下 痕迹 。 他 说 : “习惯 性 的 性 格 会 引发 面部 肌肉 频 芭 按照 
2 最 终 导 致 面部 具有 该 情绪 的 习惯 性 模样 ， 并 塑造 
这 种 模样 ， 使 之 和 大 脑 持 续 一 致 。” 图 11.2 展 示 了 他 是 如 何 理解 频繁 表 
达 喜 悦 或 悲伤 会 改变 面部 的 。 喜 悦 的 表情 源 于 大 脑 因 为 某 个 情景 很 开 
心 ， 而 又 没有 必要 大 笑 。 所 有 这 些 都 导致 了 肌肉 从 嘴 到 上 腿 的 习惯 性 动 
作 。 至 于 悲伤 的 出 现 则 征 * 过 度 悲 念 会 使 肌肉 放松 一 段 时 间 ， 产 生 一 种 
悲伤 的 表情 ， J 


图 11.2 詹姆斯 — “ 论 人 类 面相 (1746) 中 的 插图 
ik: 喜悦 的 表情 (ARB) 和 悲伤 的 表情 CAR) 。 帕 森 斯 相信 同一 情感 的 重复 表达 会 在 人 们 
5 部 留 下 永久 的 痕迹 。 
习惯 性 情感 表达 会 在 面部 留 a POERA REEM BE 。 。 和 由 森 
斯 一 样 ， 利 希 滕 伯 格 也 称 面部 迹象 通常 会 反复 出 现 ， 不 会 完全 消失 ， 
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《人 类 与 动物 的 感情 表达 》 一 书 中 ， 达 尔 文 写 道 :“ 相 面 术 中 所 请 科学 
的 真相 可 能 取决 于 不 同 的 人 根据 目 己 的 性 情 频 党 使 用 不 同 的 面部 肌 
Al; 这些 肌 肉 可 能 由 此 得 以 发 展 ， 而 面部 的 线条 或 皱纹 ， 由 于 习惯 性 
收缩 而 变 得 更 深 、 更 明显 。” 


则 森 斯 文 持 这 个 观点 的 证 据 ， 也 是 其 他 所 有 文 持 这 个 观点 的 人 的 
证 据 ， 更 像 是 一 则 逸事 : “我 认识 一 些 人 ， 他 们 脸 上 永远 都 是 喜悦 的 、 
满足 的 、 率 真 的， 并且， 通过 经 验 来 判断 ， 我 知道 这 是 他 们 持续 的 性 
IB: 另外 ， 我 也 认识 一 些 人 ， 他 们 的 脸 上 永远 阴云 密布 ， 我 也 知道 这 
就 是 他 们 长 期 的 状态 。” 尽 管 这 样 的 证 据 像 是 奇闻 轶 事 ， 并 且 帕 森 斯 的 
解释 也 不 是 非常 有 说 服 力 ， 他 的 假说 却 并 不 是 牵强 附会 。 特 定 肌肉 群 
频繁 地 运动 会 改变 你 的 吴 体 : 如 果 你 经 党 骑 车 ， 你 的 腿 后 肌 和 四 头 肌 
将 会 变 得 更 大 ， 轮 廓 也 更 分 明 。 表 达 情 感 束 古 在 锻炼 面部 肌肉 群 ， 频 
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图 11.3 年 长 女士 做 出 的 自然 表情 
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同样 的 。 所 以 你 想 在 你 年 老 的 时 候 看 上 去 是 高 高 兴 兴 的 一 一 并 且 看 上 
去 是 真实 的 一 一 现在 就 经 单 笑 。 正 如 由 和 森 斯 所 言 ， 习 惯 能 够 找到 到 达 
面部 的 路 径 ， 尽 管 可 能 需要 花费 相当 长 的 时 间 才 能 到 达 。 


不 仅 是 表情 习惯 会 印 刻 在 我 们 的 面孔 上 ， 我 们 的 生活 习惯 也 可 能 
留 下 痕迹 。 在 一 夜 好 眠 后 ， 我 们 不 仅 身 体 机 能 运作 展 好 ， 看 起 来 也 更 
加 红 光 满面 。 在 这 一 主题 的 第 一 个 对 照 研 究 中 ， 参 与 者 一 段 时 间 内 每 
天 至 少 睡 8 小 时 (并 且 在 晚上 11 点 到 早上 7 点 之 间 ) ， 并 在 清醒 7 小 时 后 
担 照 ， 而 在 另 一 段 时 间 ， 则 每 天 只 睡 5 小 时 ， 在 清醒 31 小 时 后 拍照 。 照 
片 在 一 天 的 同一 个 时 间 ， 处 于 相同 标准 的 条 件 下 拍摄 ， 很 容易 束 能 够 
看 出 哪 张 照片 是 睡眠 不 足 。 
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康 ， 不 如 后 者 有 吸引 力 ， 也 不 如 后 者 窒 乔 。 我 们 常 肖 会 从 当时 的 面部 
线索 中 党 统 地 概括 人 们 的 能 力 和 性 格 ， 这 一 点 可 以 解释 负面 印象 。 睡 
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佳 。 所 以 当 我 们 看 到 面部 睡眠 不 足 的 迹象 比如 很 疲劳 的 眼睛 ) ， 并 
感受 到 负面 情绪 时 ， 我 们 束 会 认为 这 个 人 不 是 太 聪 明 。 但 是 这 些 迹 和 象 
可 能 只 征 工作 面试 前 紧张 一 夜 的 后 果 。 

和 睡眠 一 样 ， 我 们 的 饮食 习惯 也 反映 在 我 们 的 面孔 上 。 请 看 几 


11.4。 每 排 从 左 同 右 看 ， 这 些 面孔 是 不 是 越 来 越 健 康 ， 越 来 越 有 吸引 
vira 


iier 


SKERA: 


P 


IM AS 
CRM 


‘hea, S eee 
2 Iu 
s 


图 11.4 模拟 饮食 对 于 面部 的 影响 
注 ， 最 左边 反映 的 是 缺乏 类 胡萝卜 素 的 饮食 ， 最 右边 反映 的 是 富 售 类 胡萝卜 素 的 饮食 。 

对 于 大 多 数 人 来 说 ， 会 觉得 添加 黄色 色调 后 的 右边 的 面孔 看 起 来 
更 健康 也 更 具有 吸引 力 。 不 只 是 白 种 人 ， 非 洲 人 和 亚洲 人 也 对 这 些 色 


调 很 敏感 ， 所 有 的 面部 如 条 有 着 健康 的 光泽， 都 更 加 有 吸引 力 。 这 种 
吸引 力 的 影响 和 了 晒 墨 的 皮肤 带 来 的 影响 不 同 ， 它 比 后 者 影响 要 更 大 。 
6~8 周 的 正确 饮食 在 你 的 面部 也 会 产生 相同 的 影响 。 


类 胡萝卜 素 是 植物 合成 出 的 黄色 、 柳 色 或 者 红色 的 色素 。 胡 柬 
ho 南瓜、 橘子 和 菠菜 《还 有 其 他 很 多 水 果 和 蔬 染 ) 都 含有 类 胡萝卜 
素 。 类 明 葛 小 素 会 在 皮肤 中 素 积 ， 采 蔬 饮 食 正 确 的 人 肤色 呈 淡 黄色 。 
如 果 你 是 一 位 家 长 ， 而 你 的 孩子 处 于 非常 看 重 吸引 力 的 年 龄 ， 让 他 们 
多 吃水 采 和 蔬菜 的 一 个 方法 吏 是 利用 他 们 的 虚 采 心 。 从 面部 状态 能 看 
出 来 饮食 正确 的 参与 者 坚持 正确 饮食 至 少 有 10 周 。 除 了 正确 饮食 ， 开 
始 锋 炼 也 是 好 事 。 锯 炼 不 仅 可 以 改 赦 你 的 喘 体 还 可 以 改善 你 的 面部 。 
体 晓 强 健 的 人 皮肤 血 流量 会 增加 ， 会 让 皮肤 看 起 来 更 红润 。 我 们 对 这 
些 色 调 也 很 敏感 。 要 求 参与 者 通过 改变 肤色 调 来 增加 吸引 力 和 健康 感 
时 ， 参 与 者 加 重 了 红色 色调 。 


正如 在 第 十 章 所 提 及 的 ， 我 们 仅 宽 面部 束 能 判断 体重 。 这 不 足 为 
和 奇 ， 因 为 脂肪 不 仅 在 我 们 身体 上 堆积 ， 也 会 在 我 们 的 面部 堆积 。 堆 积 
在 双关 的 脂肪 尤为 麻烦 ， 因 为 双关 有 脂肪 堆积 的 人 往往 也 有 内 脏 朋 
肪 ， 即 在 腹腔 中 的 脂肪 。 皮 下 脂肪 堆积 在 皮下 ， 内 脏 脂 肪 则 比 皮 下 脂 
肪 更 不 健康 ， 因 为 内 脏 脂 肪 越 多 ， 患 I 型 糖 斥 病 和 高 血压 的 可 能 性 就 越 
大 。 考 虑 到 超重 的 负面 结果 一 一 肥胖 是 美国 继 抽 烟 之 后 的 第 二 大 死亡 
原因 一 一 很 多 全 究 发 现 仅 从 面部 束 可 以 预测 健康 问题 ， 这 一 点 也 吏 不 
足 为 奇 了 。 


在 茶 些 情形 中 ， 这 些 判 晰 相当 有 用 。 一 项 关于 健康 相关 问题 的 大 
型 全 究 中 ， 参 与 者 达 上 万 人 ， 持 续 了 数 十 年 ， 始 于 20 世 纪 50 年 代 ， 但 
古人 研 究 初 期 没有 收集 参与 者 的 体重 和 里 高 数据 。40 年 后 ， 为 了 解决 这 
一 问题 ， 俩 究 人 员 合 到 了 参与 者 的 高 中 照片 ， 并 让 评估 人 员 根 据 这 些 
照片 佑 计 他 们 的 体重 。 这 些 估计 数据 预示 了 参与 者 数 十 年 后 的 实际 号 


体质 量 指数 、 健 康 症状 (如 肌肉 痛 、 慢 性 疾病 〈 如 糖尿 病 ) . ES 
征 死 亡 率 。 这 比 过 胖 的 面孔 会 被 认为 不 太 有 吸引 力 要 更 令 人 不 安 。 


抽烟 是 头号 杀手 ， 对 你 的 面部 也 不 利 。 很 多 抽烟 的 人 都 有 一 张 “ 抽 
烟 首 的 脸 *"， 主 要 特征 苹 眼 部 、 层 部 四 周 有 很 多 呈 扩 散 状 的 皱纹 ， 以 及 
谷 日 的 皮肤 。 


抽烟 还 有 其 他 虹 炎 性 效果 ， 比 如 破坏 维生素 C。 维 生 素 C 对 于 产生 
蛋白 质 很 重要 ， 也 是 我 们 皮肤 的 主要 组 成 部 分 ， 蛋 日 质 能 让 我 们 的 皮 
肤 更 加 柔 韦 有 弹性 。 蛋 日 质 的 减少 会 导致 更 多 敏 纹 。 抽 烟 还 会 降低 皮 
肤 的 血液 供应 ， 使 皮肤 看 起 来 不 健康 。 所 有 这 些 部 会 让 人 看 起 来 更 巷 
老 ， 因 为 我 们 的 年 龄 主要 体现 在 我 们 面部 的 皮肤 状态 上 。 


外 貌 腾 老 不 仅 反 映 了 年 龄 ， 很 多 医生 还 用 面部 年 龄 作为 健康 的 指 
标 ， 这 是 一 种 很 好 的 探索 。 比 如 控制 面部 年 龄 ， 使 面相 更 加 年 轻 。 对 
于 老年 人 ， 它 还 和 更 好 的 号 体 与 感知 功能 相关 。 有 一 项 著名 的 研究 ， 
一 个 国际 研究 组 织 追 嘻 1800 多 位 丹麦 双胞胎 多 年 。 这 些 双胞胎 性 别 相 
同 ， 都 超过 了 70 岁 。 人 研究 人 员 想 知道 看 起 来 更 老 是 否 预 示 着 死亡 率 。 
研究 设计 控制 了 性 别 、 年 龄 还 有 许多 其 他 因素 ， 因 为 比较 是 在 看 起 来 
更 老 的 双胞胎 和 更 年 轻 的 双胞胎 之 间 进 行 的 。 


2001 年 ， 人 研究 人 员 为 所 有 双胞胎 拍 了 照片 。 到 2008 年 1 月 ， 大 约 有 
1/3 的 双胞胎 去 世 。70 罗 之后， 每 年 会 增加 11%~13% 的 死亡 风险 。2001 
年 看 起 来 更 年 老 的 那 位 在 2008 年 之 前 去 世 的 可 能 性 更 大 。 其 他 对 于 死 
亡 的 预测 指标 都 不 如 实际 年 龄 来 得 准 。 正 如 研究 者 所 言 : “目前 就 老人 
的 生命 而 言 ， 面 部 图 像 比 DNA 样 本 提供 的 信息 更 多 。” 


除了 好 的 基因 ， 还 有 什么 能 够 让 人 看 起 来 更 年 轻 ? 答案 并 不 出 人 
意料 。 好 好 生活 一 一 社会 经 济 地 位 高 ， 通 常 伴随 较 好 的 教育 、 营 养 ， 
较 融 的 收入 和 较 好 的 卫生 保健 不肖 来 ， 婚 姻 美 满 一 一 让 你 看 起 来 更 
年 轻 。 抽 烟 、 持 续 骏 露 在 日 光 下 《比如 农耕 和 捕 鱼 等 职业 ， 而 非 在 沙 


滩 上 度假 ) ， 还 有 疾病 《男性 的 哮喘 、 女 性 的 心血 管 疾病 ) 等 会 让 你 
看 起 来 更 年 老 。 更 因为 苍老 的 外 用 能 够 预示 死亡 率 。 我 们 应 该 为 此 感 
到 惊讶 吗 ? 对 你 健康 有 益 的 对 你 的 容貌 也 有 鳃 ， 所 以 照顾 好 你 的 映 体 
和 大 脑 : 健康 饮食 ， 锋 炼 ， 不 抽烟 ， 减 少 不 必 要 的 担忧 。 你 不 但 会 感 
觉 更 好 ,还 会 看 起 来 更 好 。 


奥斯卡 .王尔德 (Oscar Wilde) 的 《 道 林 . 格 雷 的 画像 》 讲 述 的 是 关 
于 永远 年 轻 貌 美 是 不 可 能 的 事 。 道 林 . 格 雷 (Dorian Gray) 是 一 位 够 比 
话 安 的 年 轻 人 ， 在 看 了 目 己 的 画像 后 ， 感 觉 很 悲伤 ， 因 为 他 将 会 年 老 
色 爱 ， 不堪 入 目 ， 而 这 幅 画 像 将 会 永远 年 轻 。 他 人 祈 愿 可 以 永远 年 轻 而 
让 图 像 日 渐 惨 老 。 他 愿意 为 此 付出 一 切 ， 包 括 他 的 灵魂 。 他 的 愿望 实 
现 了 。 道 林 . 格 雷 永远 年 轻 英 俊 ， 过 痢 伦 天 酒 地 的 生活 。 他 继续 着 有 违 
道德 的 选择 ， 他 的 画像 变 得 越 来 越 令 人 讨厌 ， 反 映 着 他 真实 的 本 质 。 
当道 林 . 格 雷 再 一 次 被 画像 中 真实 的 目 己 吓 到 ， 他 决定 改变 目 己 。 他 潜 
在 的 动机 是 希望 他 的 画像 能 再 次 展现 他 积极 的 改变 。 可 惜 ， 除 了 眼神 
中 流露 出 的 奸 途 ， 嘴 角 泛 起 伪 君 子 的 微笑 ， 他 看 不 到 那 画 中 的 人 还 有 
什么 变化 。 这 幅 画 还 是 那么 夯 人 讨厌 一 一 如 采 真 有 什么 变化 的 话 ， 那 
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看 到 拉夫 纳 的 任何 照片 都 会 觉得 他 征 个 恶人 。 但 是 如 果 没 有 这 些 了 
解 ， 我 们 看 到 的 只 有 生命 的 雏 迹 。 这 些 痕 迹 不 一 定 源 目 我 们 的 性 格 。 
正如 利 硕 腾 伯 格 所 言 : “我 们 的 吴 体 立 于 灵魂 和 剩余 的 世界 之 间 ， 有 是 两 
者 的 镜子 ; 不 仅 有 我 们 的 爱好 和 能 力 ， 还 有 命运 、 气 候 、 疾 病 以 及 无 
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目 机 遇 和 负担 。” 这 些 困境 产生 的 效 采 会 在 我 们 脸 上 终生 累积 。 我 们 从 


人 们 面部 所 得 到 关于 困境 的 信息 比 性 格 还 多 。 我 们 可 能 还 能 从 面部 看 
出 关于 “寒冷 的 冬天 、 脑 脏 的 尿布 、 轻 浮 的 护士 、 漳 混 的 卧室 还 有 重 年 
的 疾病 ”的 信息 。 


也 许 唯一 透露 性 格 信息 的 “面部 痕迹 ?是 我 们 情感 经 历 的 痕迹 ， 由 
和 森 斯 、 利 升腾 伯 格 还 有 达尔 文 都 侈 同 这 一 观点 。 但 是 最 后 ， 利 希 腾 伯 
格 保持 了 理性 的 质疑 : “面部 所 表达 的 以 前 留 下 的 持续 的 痕迹 仅仅 在 极 
端的 场合 才 可 信 ， 即 当 这 些 痕 迹 非常 重 ， 以 至 于 成 为 菏 种 标记 ， 甚 至 
只 有 当 这 种 痕迹 出 现时 ， 其 他 同时 出 现 的 指示 物 才 表示 同样 的 内 
容 。” 从 面部 留 下 来 的 痕迹 得 出 的 性 格 印象 是 不 可 信 的 : “A SADE 
时 的 脸 和 我 朋友 咽 讽 时 的 脸 很 像 ， 因 此 那个 人 也 在 嘲讽 ? 或 者 某 人 完 
全 请 醒 的 时 候 的 脸 和 我 困倦 时 候 的 验 很 像 ， 因 此 那个 人 也 很 困 ? 没有 
比 这 更 粗暴 的 判断 了 ， 也 没有 什么 比 这 更 不 准 的 判断 了 。” 当 谈 及 性 格 
时 ， 面 孔 提 供 的 信号 过 于 微弱 。 


但 是 这 样 微 弱 的 价值 并 不 能 抹杀 面孔 的 重要 性 。 尽 管 不 如 相 术 师 
所 想象 的 那样 ， 但 面部 在 我 们 的 精神 生活 中 的 确 扮演 着 极其 重要 的 角 
色 。 本 书 的 下 一 部 分 也 是 最 后 一 部 分 将 讲述 面部 的 特殊 地 位 。 我 们 对 
于 面部 的 迷恋 始 于 我 们 咱 听 了 验 地 之 时 。 进 化 让 我 们 天 生 就 会 注意 面 
部 。 这 种 天 性 ， 加 上 从 一 开始 就 有 大 量 的 面部 视觉 体验 ， 大 脑 区 域 中 
还 进化 出 了 专门 处 理 面 部 的 复杂 神经 网 络 。 这 些 神经 网 络 文 撑 着 我 们 
卓越 的 面部 技巧 :在 具体 情境 中 识别 情感 表达 和 辨别 相似 的 面孔 。 但 
征 很 有 讽刺 性 的 征 ， 这 些 技巧 也 文 返 着 第 一 印象 准确 性 的 错觉 。 技 巧 
和 错觉 都 让 我 们 相信 ， 面 部 提供 了 个 人 的 大 量 信 息 ， 即 使 事实 并 非 如 
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第 四 部 分 


面孔 的 特殊 地 位 


第 十 二 章 
KE 


我 在 受 法 尔 科 内 的 一 家 医院 进行 过 一 场 行 为 实验 ， 索 法 尔 科 内 征 
意大利 一 个 位 于 威尼斯 和 的 里 雅 斯 特 之 间 的 小 镇 。 几 小 时 后 ， 我 们 的 
第 一 位 参与 者 被 带 进 来 了 。 法 比 奥 (Fabio) 约 7 磅 重 ， 刚 来 到 这 个 世 
界 33 个 小 时 。 尺 管 一 切实 验 都 已 准备 束 绪 ， 但 还 古 汤 挥 了 一 个 重要 的 
"ID: 法 比 奥 的 奶嘴 。 没 拿 奶 嘴 导 致 实验 推迟 了 一 分 钟 ， 这 差不多 有 是 
我 们 预料 新 生 儿 出 现 意 外 情况 时 间 的 4。 我 们 想 尽 办 法 延长 实验 时 
间 ， 最 后 持续 了 3 分 钟 。 我 们 的 第 二 位 参与 者 也 是 个 男孩 ， 叫 迪奥 

(Dior) ， 比 法 比 奥 大 一 倍 ， 刚 满 70 个 小 时 。 巡 奥 是 个 理想 的 参与 
者 ， 没 有 奶嘴 也 没有 闭 腾 。 不 幸 的 是 ， 播 放 人 脸 视 频 的 电脑 在 实验 中 
途 骨 溃 了 一 一 丢失 了 一 半 的 数据 。 第 三 位 参与 者 是 个 女孩 ， 她 的 名 字 
叫 艾 米 烛 (Emily) 。 艾 米 莉 比 法 比 奥 和 迪奥 都 大 不 少 。 她 来 到 世界 上 
已 经 将 近 100 个 小 时 了 。1 分 49 秒 后 ， 她 开始 民 亲 ， 为 实验 画 上 了 名 
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WAS BLURAY AE EAP ED JE (Teresa Farroni) 和 她 
的 研究 生 荣 莉 亚 . 欧 里 奥 利 (Giulia Orioli) 告诉 我 ， 我 们 已 经 非常 幸运 
了 。 和 新 生 儿 打交道 是 非常 困难 的 ， 他 们 很 少 有 不 哭 闹 的 时 候 。 在 获 
得 了 母亲 们 的 同意 后 ， 研 究 人 员 可 能 要 等 几 个 小 时 才能 等 到 合适 的 4 分 
钟 ， 有 时 根本 等 不 到 。 而 有 时 候 ， 比 如 今天 ， 一 小 时 内 测试 三 个 新 生 
儿 也 有 可 能 。 困 难 不 仅 限于 新 生 儿 方面 。 除 了 电脑 朋 尝 ， 还 有 很 多 搞 
砸 实验 的 可 能 。 抱 新 生 儿 的 方式 至 关 重 要 ， 人 研究 人 员 有 个 玩偶 可 以 用 
来 练习 。 如 果 新 生 儿 躺 在 你 怀 里 ， 那 么 新 生 儿 很 快 就 会 入 睡 。 甚 至 ， 
即使 你 姿势 不 正确 ， 但 是 新 生 儿 的 兰 柱 是 平 直 的 ， 新 生 儿 也 会 睡 着 。 
尽管 特 蕾 水 做 这 样 的 事情 已 经 15 年 了 ， 我 们 的 三 位 参与 者 还 是 或 早 或 
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新 生 儿 的 前 额 ， 他 们 坐 在 一 台电 脑 主机 前 ， 主 机 上 面 放 关 一 侣 摄像 
机 ， 摄 像 机 锁定 在 新 生 儿 的 脸 上 ， 新 生 儿 的 动作 将 会 被 隶 下 来 。 关 注 
的 重点 在 于 狐 生 儿 的 目光 : 人 研究 人 员 想 知道 新 生 儿 看 的 古 屏 幕 的 哪个 
部 分 。 墨 色 的 屏幕 中 间 ， 有 一 个 日 色 的 圈 不 断 内 现 以 吸引 新 生 儿 的 注 
意 力 。 一 旦 成 功 吸 引 了 者 生 儿 的 注意 力 ， 屏 幕 两 边 都 会 出 现 新 生 儿 的 
脸 ， 其 中 一 边 有 一 把 刷子 在 轻柔 地 触 碰 新 生 儿 的 额 兴 。 问 题 在 于 ， 用 
刷子 触 碰 新 生 儿 的 额头 后， 新生 儿 是 否 能 够 立即 看 同 有 刷子 的 那 张 
脸 。 需 要 注意 的 是 ， 这 场 实验 痛 后 有 好 几 个 假设 一 一 最 重要 的 假设 为 
新 生 儿 的 注意 力 会 被 脸 所 吸引 。 这 可 能 吗 ? 


探索 这 样 看 似 不 可 能 的 可 能 ， 正 是 新 生 儿 研究 的 引人入胜 之 处 。 
过 去 的 半 个 世纪 里 ， 许 多 新 生 儿 研究 的 发 现 让 我 们 惊喜 不 已 。 本 章 和 
最 早 的 一 项 惊喜 发 现 相关 : 新 生 儿 对 于 脸 的 注意 力 。 最 初 发现 新 生 儿 
喜欢 看 脸 状 刺激 物 胜 于 其 他 物品 是 偶然 的 ， 但 是 这 一 发 现 引 发 了 更 多 
专项 研究 ， 从 而 证 实 了 这 一 发 现 。 近 年 来 ， 特 荔 莎 与 英国 研究 人 员 马 
ot 270) (Mark Johnson) 还 有 他 们 的 同事 一 起 ， 进 行 了 一 些 富有 决 
定 意义 的 研究 。 正 因 如 此 ， 我 才 来 到 蒙 法 尔 科 内 医院 特 蓄 莎 的 实验 
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确实 难以 置信 ， 新 生 儿 没有 任何 视觉 经 验 ， 但 有 着 面 孔 基 础 轮廓 
的 图 片 会 吸引 新 生 儿 的 注意 力 。 这 些 早期 的 偏好 会 将 新 生 儿 的 注意 力 
癌 生 命中 最 重要 的 刺激 引导 一 一 他 们 的 照料 者 。 但 是 仅仅 了 解 新 生 儿 
对 于 面孔 的 早期 知觉 偏好 仍然 不 够 。 新 生 儿 对 于 什么 样 的 面孔 敏感 ? 
视觉 经 验 扮演 着 重要 的 角色 。 在 最 初 的 几 个 月 内 ， 痢 生 儿 的 视觉 俩 好 


会 偏向 于 所 在 环境 中 的 面孔 。 对 于 面孔 的 偏好 和 初生 数 月 大 量 接 触 面 
孔 ， 让 我 们 相信 对 于 生命 早期 面孔 的 信息 价值 。 


通过 类 似 第 五 草 里 戴 维 达 :泰勒 所 做 的 研究 ， 我 们 了 解 到 新 生 儿 的 
视觉 敏 饥 度 非常 低 。 正 和 常 视觉 敏锐 度 一 般 表 述 为 20020， 也 怠 是 说 ， 可 
以 看 到 视力 良好 者 距离 约 31 厘 米 看 到 的 景象 。 失 明 的 人 视觉 敏锐 度 不 
足 20/200， 产 生 儿 的 视觉 敏锐 度 约 为 正常 成 人 视觉 敏 饥 度 的 15。 如 果 
一 个 成 人 的 视觉 敏锐 度 和 新 生 儿 一 样 ， 则 被 定义 为 失明 。 鉴 于 新 生 儿 
视觉 敏锐 度 有 限 以 及 视觉 经 验 缺 乏 ， 因 此 我 们 认为 新 生 儿 即使 有 认 知 
复杂 刺激 的 能 力 ， 也 是 微弱 的 。 新 生 儿 所 看 到 的 模糊 一 团 的 面孔 〈 见 
图 12.1) 对 他 们 而 言 有 特殊 含义 ， 这 样 的 观点 似乎 是 荒 廖 的 ， 因 此 ， 
第 一 个 发 现 新 生 儿 偏好 看 向 面孔 的 研究 并 非 专门 用 于 测试 这 一 可 能 
性 ， 也 就 不 足 为 奇 了 。 


图 12.1 距离 新 生 儿 30 厘 米 远 的 面孔 


SAFE IL2e (Robert Fantz) 则 关注 一 个 更 简单 的 问题 : 新 生 儿 对 
于 可 视图 像 是 否 敏 感 ? 同时 ， 很 多 研究 人 员 认 为 新 生 儿 不 关心 任何 图 
像 ， 因 为 狐 生 儿 并 不 需要 学 习 这 些 图 像 ， 而 且 新 生 儿 眼睛 和 大 脑 发 育 
尚 不 完全 ， 可 能 无 法 记 住 这 些 图 像 。 在 范 效 的 研究 中 ， 出 生 10 小 时 到 5 
天 不 等 的 新 生 儿 被 放置 在 一 个 特殊 设计 的 空间 里 。 新 生 儿 喘 在 瓜 部 的 
吊 床 中 ， 需 要 看 的 图 片 位 于 顶部 ， 距 离 新 生 儿 的 头 2.5 厘 米 。 其 中 一 张 
图 像 是 面部 示意 图 ， 一 张 图 像 是 同心 圆 ( 壮 心 ) ， 一 张 图 像 是 报纸 前 


纸 ， 还 有 没有 图 案 的 图 像 ， 是 被 涂 成 日 色 、 黄 色 和 红色 的 卡片 。 一 位 
成 年 观察 员 通 过 条 孔 观察 婴儿 ， 并 记录 下 遇 儿 视线 从 转向 每 张 图 片 到 
转移 开 的 时 长 。 现 在 ， 你 应 该 熟悉 优先 注视 法 范式 的 逻辑 ， 注 视 时 长 
反映 了 归 儿 对 图 片 的 兴趣 度 。 实 际 上 ， 正 是 范 交 将 这 一 范式 引入 了 心 


理学 。 


范 效 发 现 狐 生 儿 注视 有 图 案 的 图 像 的 时 间 是 没有 图 案 的 两 倍 。 他 
还 发 现 有 图 和 案 的 图 像 中 最 吸引 新 生 儿 注意 力 的 是 面部 图 像 ， 但 是 他 谭 
慎 地 指出 : “这 样 的 实验 结 采 并 不 表示 ' 本 能 识别 "面孔 或 者 面部 图 案 有 
其 他 特别 意义 ， 其 他 图 案 有 可 能 引起 新 生 儿 同样 或 者 更 强烈 的 兴 
趣 。” 范 兹 的 研究 于 1963 年 发 表 。 此 后 ， 更 多 报告 给 出 了 更 坚定 的 结 


论 。 


1975 年 ， 卡 洛 琳 . 戈 伦 (Carolyn Goren) 和 她 的 同事 测试 了 没有 面 
部 视觉 经 验 的 新 生 儿 是 否 会 偏好 类 似 面部 的 刺激 岁 像 。 他 们 人 研究 的 新 
生 儿 和 平均 出 生 9 分 钟 。 新 生 儿 从 子宫 直接 带 到 实验 室 (新 生 儿 的 母亲 同 
意 ) 。 由 于 医生 、 护 士 和 实验 人 员 都 罕 着 医用 服 ， 戴 着 口 晶 和 消毒 
幅 ， 新 生 儿 能 看 到 的 唯一 类 似 面部 的 事物 便 是 医护 人 员 或 者 实验 人 员 
的 眼睛 。 为 了 测试 新 生 儿 对 面部 的 视觉 偏好 ， 人 研究 人 员 用 了 四 张 刺激 
图 像 (图 12.2) : 一 张 面部 示意 图 ， 一 张 部 分 杂乱 的 面部 示意 图 ， 一 
张 空 犁 的 面部 轮廓 ， 以 及 一 张 完全 杂乱 的 面部 示意 图 。 
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图 12.2 1975 年 戈 伦 和 同事 用 于 测试 新 生 儿 对 于 类 似 面 部 刺激 偏好 的 图 像 
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和 一 个 大 型 量 角 器 保持 直线 (就 像 四 年 级 学 生 用 来 测量 角度 的 那 种 ， 
但 是 要 大 得 多 ) 。 实 验 人 员 举 着 刺激 图 像 ， 距 离 新 生 儿 头 部 15~30 厘 
米 。 一 旦 新 生 儿 开始 注视 图 像 ， 实 验 人 员 束 缓慢 地 从 0 一 90" 度 旋转 图 
像 。 其 他 两 位 实验 人 员 则 独立 观察 ， 并 记录 新 生 儿 头 部 和 眼睛 转动 的 
角度 ， 以 此 来 保证 观察 的 一 致 性 。 结 果 很 明确 ， 新 生 儿 不 论 是 头 部 还 
征 眼 睛 ， 转 加 面部 刺激 独 像 的 角度 都 最 大 ， 其 次 是 部 分 杂乱 的 面部 、 
完全 杂乱 的 面部 和 衬 白 。 戈 化 和 同事 总 结 道 : “这 些 结 有 果 表 示 ， 选 择 性 
地 对 面部 的 回应 倾 癌 可 能 从 出 生 时 束 存 在 *” 


科学 中 的 惊人 发 现 第 第 会 受到 其 他 解释 的 质疑 。 一 场 实验 中 有 很 
多 地 方 可 能 会 出 错 。 如 果 观 察 人 员 知 道 新 生 儿 看 的 十 哪 张 图 像 ， 则 会 
无 意 中 将 他 们 的 测量 结果 偏向 他 们 的 假设 。 为 了 防止 这 种 偏 莽 ， 戈 伦 
和 同事 让 记录 的 实验 人 员 不 知道 狐 生 儿 看 的 是 哪 张 图 像 ， 他 们 只 能 
到 刺激 图 像 的 至 面 ， 而 所 有 刺激 图 像 的 背面 都 是 一 样 的 。 但 是 ， 实 验 
人 员 仍 然 能 够 推测 出 新 生 儿 看 的 是 哪 一 张 。 在 接 下 来 的 实验 中 ， 马 元 : 
约翰 逊 和 他 的 同事 用 孙 像 记录 了 一 个 步骤 ， 在 这 一 步骤 中 ， 实 验 人 员 
(看 不 见 刺激 图 像 ， 向 新 生 儿 展示 图 像 刺激 。 两 位 研究 人 员 既 不 知道 
刺激 图 像 ， 也 不 知道 实验 的 目的 ， 通 过 系 像 估计 头 部 和 眼神 的 转动 。 
这 些 人 研究 的 结果 是 排除 了 实验 人 员 的 偏 差 而 得 到 的 。 


但 是 总 有 其 他 的 解释 。 如 果实 验 过 程 是 完美 无瑕 的 (尽管 对 于 你 
疑 论 者 是 不 可 能 的 ) ， 怀 疑 论 者 还 是 会 质疑 面部 图 像 和 非 面 部 图 像 的 
特质 不 同 ， 和 图 像 的 “面孔 性 ?无 天 。 痢 生 儿 可 能 不 是 对 于 面孔 本 吴 做 
出 反应 ， 他 们 针对 的 可 能 更 简单 ， 即 将 面部 和 非 面部 图 像 区 别 开 来 的 
特质 。 可 能 是 刺激 图 像 的 低级 视觉 特性 《比如 不 同 的 亮度 和 对 比 ) ， 
或 者 是 高 级 视觉 特性 (比如 复杂 度 和 对 称 性 ) 。 如 果 面 部 图 像 是 对 称 
的 ， 而 非 面部 多 像 不 是 ， 则 认为 婴儿 征 针对 对 称 性 而 非 面部 做 出 反应 
也 看 似 合 理 ， 并 且 更 直接 。 这 些 争 论 在 接 下 来 的 实验 中 会 得 以 解决 ， 
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部 图 像 亮度 和 对 比 度 都 一 样 ， 都 是 对 称 的 ， 并 且 一 样 复杂 等 。 


针对 新 生 儿 偏好 类 似 面 部 的 刺激 图 像 还 有 一 个 更 为 简单 的 解释 ， 
即 新 生 儿 偏好 “ 头 重 图 像 ?， 即 上 方 元素 较 多 (比如 眼睛 而 下 方 元 素 
较 少 (比如 嘴巴 ) 的 图 像 。 这 样 的 偏好 能 够 解释 新 生 儿 多 次 实验 的 观 
察 结 果 。 尺 管 这 样 的 解释 并 不 尽 如 人 意 一 一 因为 我 们 仍然 不 清楚 为 什 
么 我 们 生来 束 市 有 这 样 “ 头 重 图 像 * 的 偏好 一 一 但 古 这 样 的 解释 比 面部 
偏好 更 人 简单。 尽管 很 们 单 ， 特 蕾 莎 、 约 翰 进 还 有 他 们 的 同事 却 表 示 这 
样 的 解释 不 仅 不 尽 如 人 意 ， 而 且 不 足以 解释 新 生 儿 的 视觉 偏好 。 


符 荤 莎 和 她 的 同事 利用 的 面孔 是 三 维 的 ， 并 且 在 自然 环境 中 具有 
特有 的 阴影 模式 : 眼睛 和 嘴巴 比 面部 其 他 部 分 更 瞳 。 想 想 在 男 一 个 光 
消 的 平面 上 布 满 空洞 ， 或 者 直接 回去 看 图 12.1 一 一 距离 约 30 厘 米 时 新 
生 儿 所 看 到 的 景象 。 类 似 面 部 的 最 简单 的 图 像 是 一 个 椭圆 形 ， 两 个 空 
洞 代表 眼睛 在 上 方 ， 下 方 一 个 空洞 代表 嘴巴 ， 如 图 12.3 所 示 。 这 样 的 
面部 图 像 也 钙 “ 头 重 图 像 *。 但 钙 这 样 还 不 足以 看 起 来 像 一 张 面孔 。 空 
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将 空洞 设 定 为 黑色 ， 面 孔 设 定 为 日 色 ， 会 得 出 这 样 的 认 知 。 巧 合 
的 是 ， 先 前 所 有 的 研究 都 是 使 用 黑色 空洞 代表 眼睛 和 嘴巴 的 面部 示意 
图 。 同 靳 生 儿 展示 图 12.3 中 的 两 张 图 时 ， 他 们 看 疝 面 部 示意 图 比 看 颠 
倒 的 示意 图 的 时 间 更 长 。 但 是 将 面孔 设 定 为 黑色 ， 空 洞 设 定 为 日 色 ， 
会 怎么 样 呢 ?就 如 图 12.4。 


图 12.4 面部 示意 图 和 由 倒 的 示意 图 2 


现在 这 些 空洞 看 上 去 像 古 从 椭圆 形 中 突出 来 ， 有 人 悖 于 图 像 的 “面孔 
性 ”。 对 于 图 12.4， 痢 生 儿 没有 表现 出 任何 视觉 侦 好 。 并 且 这 与 面孔 的 
ANHA” 


在 日 色 空洞 中 崩 入 小 的 黑色 空洞 ， 如 图 12.5 所 示 ， 空 洞 像 古 般 在 
椭圆 形 中 的 ， 新 生 儿 这 一 次 观看 类 似 面部 的 示意 图 的 时 间 更 长 。 


图 12.5 面部 示意 图 和 三 倒 的 示意 图 3 


最 后 ， 对 于 光线 从 上 方 照射 的 真实 面孔 (正常 情况 下 ) 和 从 下 方 
照射 的 同一 张 面孔 ， 狐 生 儿 看 回 前 者 的 时 间 更 长 ， 照 射 的 角度 是 唯一 
有 人 迟 于 典型 面部 阴影 模式 的 角度 。 因 此 这 些 视觉 偏好 是 相当 明确 的 : 
类 似 面 部 的 刺激 物 不 仅 要 “ 头 重 ”， 而 且 要 有 目 然 场 景 中 面部 的 阴影 模 
式 。 如 今 距 离 范 兹 的 研究 发 表 已 有 50 多 年 ， 我 们 可 以 说 是 范 兹 发 现 了 
新 生 儿 的 面部 偏好 。 我 们 目 出 生 时 起 便 能 够 识别 面部 。 


这 些 早期 识别 面部 的 偏好 仍然 存在 于 成 人 的 大 脑 中 。 参 与 研究 的 
成 人 ， 看 到 正 癌 的 类 似 面 部 的 刺激 图 像 ， 比 三 倒 的 刺激 图 像 眼 睛 转动 
更 快 ， 但 是 前 提 是 正 向 的 刺激 物 三 维 解读 正确 : “眼睛 ”和 “嘴巴 ”看 上 
去 像 至 洞 。 这 些 侦 好 还 存在 于 我 们 的 淤 意识 中 。 研 究 潜意识 视觉 过 程 
最 常见 的 方法 瓯 是 在 极 短 的 时 间 内 展示 网 像 ， 通 常 不 到 0.03 秒 。 这 个 
方法 的 问题 在 于 ， 快 速 展示 图 像 会 使 大 脑 处 理 所 展示 信息 的 能 力 严 重 
受 限 。 为 了 解决 这 个 问题 ， 来 自 帕 萨 迪 纳 市 加 利 福 尼 亚 理工 学 院 (加 
州 理工 ) 的 研究 者 发 明了 一 种 新 方法 连续 闪烁 抑制 (continuous 
flash suppression) 以 此 延长 研究 潜意识 的 时 间 。 这 个 方法 是 问 两 
只 眼睛 展示 不 同 的 图 像 。 给 一 只 眼睛 快速 连续 地 展示 大 量 不 同 的 蒙 德 
里 安 式 网 像 ， 而 给 另 一 只 眼睛 展示 静态 固定 的 网 像 。 因 为 快速 持续 的 
图 像 占据 了 我 们 的 意识 知觉 ， 我 们 便 无 法 看 静态 图 。 也 就 是 说 ， 这 张 


图 像 在 你 的 意识 中 会 被 抑制 一 秒 钟 。 这 对 于 视觉 感知 而 言 是 相当 长 的 
时 间 。 在 这 个 实验 过 程 中 ， 问 题 在 于 静态 的 图 片 在 你 的 意识 中 出 现 的 
速度 有 多 快 。 出 现 的 速度 暗示 了 无 意识 认 知 如 何 区 分 进一步 意识 处 理 
的 优先 次 序 。 心 理学 家 提 莫 : 施 泰 因 (Timo Stein) 和 他 的 同事 利用 连 
续 闪 烁 抑制 ， 展 示 了 类 似 特 蕾 范 和 她 的 同事 用 于 研究 新 生 儿 的 图 像 。 
看 起 来 像 正 向 面孔 的 椭圆 形 ， 类 似 图 12.3， 比 颠倒 的 图 像 在 意识 中 出 
现 得 更 快 。 更 为 重要 的 是 ， 光 线 从 上 方 照射 、 阴 影 模式 自然 的 面孔 比 
光线 从 下 方 照 射 的 面孔 也 要 出 现 得 更 快 。 


通过 图 12.1， 我 们 会 发 现 反 差 极 性 一 一 深 色 部 分 被 浅 色 部 分 包围 
一 一 上 腿 部 区 域 比 嘴 部 区 域 更 明显 。 施 泰 因 和 他 的 同事 表明 ， 题 倒 腿 部 
区 域 的 反差 极 性 〈 眼 部 颜色 更 浅 ， 双 颊 和 前 额 颜色 更 深 ) ， 足 以 让 正 
向 面部 在 意识 中 不 再 快速 出 现 。 如 果 你 和 底片 打 过 交道 (在 数码 相机 
时 代 的 今天 实 属 罕见 ) ， 你 就 会 知道 根据 底片 很 难 识别 面部 。 很 多 心 
理 实验 证 实 了 这 一 推测 。 你 能 认 出 图 12.6 中 的 面孔 吗 ? 


| 

图 12.6 一 张 照片 的 底片 
由 万 :对 哈 和 他 的 同事 认为 ， 只 要 眼睛 处 于 正常 的 阴影 模式 ， 就 能 
够 达到 面部 识别 的 完美 标注 。 恢 复眼 部 的 正常 阴影 模式 (但 是 嘴 部 不 


ZR) 使 面部 识别 更 容易 。 我 们 来 试 着 看 看 图 12.7 中 恢复 了 反差 极 性 的 
面孔 ， 很 容易 认 出 这 是 林 登 - 约 盎 了 过 ， 如 条 你 是 美国 人 的 话 。 


b. T 
图 12.7 恢复 眼 部 反差 极 性 后 的 图 像 


为 什么 眼 部 的 反差 极 性 如 此 特别 ? 在 不 同 照明 条 件 下 ， 除 了 从 下 
方 照射 ， 眉 毛 和 有 眼睛 相 较 于 前 额 和 双 颊 ， 颜 色 都 会 更 暗 。 这 种 稳定 的 
明暗 模式 是 面部 识别 的 一 大 特点 。 如 果 某 图 像 中 有 这 一 模式 ， 那 么 这 
个 图 像 中 很 可 能 有 一 张 面 孔 。 事 实证 明 ， 利 用 这 一 模式 的 识别 算法 万 
其 适合 识别 面部 。 最 成 功 的 一 个 是 维 奥 拉 一 琼斯 算法 〈 以 发 现 这 一 算 
法 的 计算 机 科学 家 命名 ) ， 就 是 使 用 简单 的 对 比 滤 光 片 来 发 现 区 别 面 
部 图 像 的 特征 。 经 过 成 千 上 万 图 像 的 训练 后 ， 维 奥 拉 和 琼斯 发 现 区 别 
面部 和 非 面 部 图 像 的 两 个 最 佳 特征 即 腿 睛 和 额 骨 的 对 比 ( 深 色 和 矩形 在 
BREAEZ E) 和 双眼 之 间 的 对 比 (两 个 深 色 和 矩形 被 一 个 浅 色 和 矩形 分 
隔 开 来 ) ， 如 图 12.8 所 示 。 
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图 12.8 区 分 面部 和 其 他 物体 的 两 个 最 佳 特征 的 对 比 


这 些 计算 机 科学 家 发 现 面部 识别 的 解决 办 法 已 经 被 进化 “发 现 ”。 
新 生 儿 生来 怠 有 视觉 偏好 来 识别 最 有 可 能 将 面部 图 像 区 别 于 非 面部 儿 
像 的 特征 。 


德国 一 个 科 人 研 组 织 得 到 了 一 些 被 维 奥 拉 一 琼斯 算法 误 认 为 是 面部 
的 图 像 。 这 些 科 人 研 人 员 向 参与 者 展示 这 样 的 图 像 ， 让 他 们 注视 大 面 
部 。 图 像 在 电脑 屏幕 上 仅仅 闪现 0.02 秒 。 和 维 奥 拉 一 琼斯 算法 一 样 ， 
人 们 也 倾向 于 将 这 些 假 的 面部 图 像 误 认为 是 面部 图 像 。 这 一 点 令 人 迷 
惑 不 解 ， 但 是 看 到 这 些 图 像 都 具有 最 容易 被 看 作 是 面部 图 像 的 特征 ， 
SEn ARRIR BAT ° 


lEd12.99tzs, AE RRRA RT fe h ME Te a a BY EER 
中 。 当 然 ， 在 真实 的 面部 图 像 和 非 面部 图 像 一 起 出 现时 ， 测 试 人 员 的 
结果 最 精确 。 展 示 图 像 的 时 间 很 短 ， 图 像 达 不 到 视觉 意识 的 界限 ， 这 
样 非常 迅速 的 人 脸 识别 表示 我 们 是 目 动 识别 人 脸 的 。 这 不 是 突然 出 现 
在 成 人 视觉 中 的 ， 而 是 在 我 们 出 生 之 时 ， 行 为 模块 就 已 经 存在 了 。 


图 12.9 参与 者 误 认 为 是 人 脸 的 图 像 


新 生 儿 面部 偏好 的 发 现 经 受 住 了 时 间 的 考验 。 新 生 儿 会 注意 到 面 
部 等 征 非常 详细 的 结构 。 如 果 不 和 是 因为 进化 使 新 生 儿 的 大 脑 具 备 了 注 
意 区 别人 脸 和 非 人 脸 的 特征 ， 那 么 这 一 点 便 很 难 解释 。 我 们 的 大 脑 有 
快速 局 动 功能 ， 这 能 让 我 们 暂时 领先 于 其 他 物种 。 但 让 我 们 走 得 更 远 
的 是 生命 初期 大 量 接触 人 脸 ， 以 及 我 们 对 于 其 他 人 的 兴趣 和 依赖 。 


为 了 发 现 竖 儿 眼中 的 世界 是 什么 样子 ， 加 拿 大 研究 人 员 耗 时 两 周 
记录 了 1 个 月 大 和 3 个 月 大 的 要 儿 的 视角 。 归 儿 们 戴 着 头巾 ， 研 究 人 员 
在 头巾 上 放置 了 微型 监视 摄像 头 。 归 儿 醒 的 时 候 ， 摄 像 头 会 打开 并 记 
了 永 归 儿 的 视野 。 他 们 柄 着 的 时 候 一 一 平均 而 言 ，1 个 月 大 的 孩子 每 天 7 
小 时 ，3 个 月 大 的 每 天 9 小 时 一 一 视觉 世界 中 都 充 不 着 人 脸 。 


因为 我 们 的 感知 技能 会 适应 我 们 的 社会 环境 ， 所 以 大 量 接触 人 脸 
至 关 重 要 。 遇 儿 所 看 到 的 面部 类 型 很 容易 预测 ， 这 些 人 往往 和 上 婴儿 是 
同一 个 人 种 ， 文 性 ， 年 纪 较 大 : 最 可 能 是 护理 人 员 。 这 一 点 很 重要 ， 
因为 婴儿 更 擅长 了 解 他 们 所 看 到 的 ， 而 不 善于 理解 他 们 未 看 到 或 未 听 
闻 的 。 发 展 心理 学 家 对 此 有 一 个 术语 一 一 知识 罕 化 。 在 出 生 后 的 第 一 
年 ， 我 们 的 感知 技能 会 和 与 环境 相关 的 事物 一 怪 。 6~8 个 月 大 学 习 英 语 
的 婴儿 能 够 区 别 其 他 语言 如 印度 语 中 读音 相似 的 辅 首 。10~12 个 月 大 的 
归 儿 却 无 法 区 别 。 如 果 你 的 母语 不 是 英语 ， 那 么 你 可 能 会 有 这 样 的 体 
验 一 一 在 类 国生 活 了 20 年 ， 我 依然 有 明显 的 保加利亚 口音 。 


TE HEART the — FER » 6H RIRI LBE Ka BRA TE TL. 
也 能 区 别 目 己 种 族 的 面孔 。 但 是 3 个 月 后 ， 他 们 失去 了 区 别 其 他 种 族 面 
孔 的 能 力 。 第 一 年 的 知识 罕 化 导致 了 认 知 损失 。 对 于 其 他 种 族人 脸 的 
识别 困难 ， 在 视觉 经 验方 面 有 着 很 早 的 起 源 。 这 和 我 们 的 视觉 经 验 本 
身 有 关 ， 而 和 我 们 的 人 种 起 源 无 关 。 法 国家 庭 收养 的 韩国 儿童 ， 相 较 
于 韩国 面孔 ， 更 善于 区 别 法 国 面 孔 。 经 过 短 短 儿 个 月 的 发 展 ， 我 们 观 
察 面 部 的 感知 偏好 便 可 以 受 经 验 影 响 而 形成 。 


你 无 法 在 抚养 人 类 竖 儿 的 过 程 中 ， 不 让 婴儿 接触 各 种 面孔 ， 更 不 
能 系统 地 操控 妇 儿 ， 让 他 们 接触 不 同 种 类 的 面孔 ， 但 是 你 可 以 对 幼 狐 
这 么 做 。 日 本 研究 人 员 杉 田 洋 一 (Yoichi Sugita) 饲养 了 一 群 猴 子 ，24 
个 月 都 没有 让 猴子 们 看 过 人 脸 。 幻 猴 不 允许 看 人 脸 ， 但 是 可 以 与 人 类 
有 接触 。 人 类 护理 人 员 戴 着 (平面 ) OS, ERMI MNT RED 
人 小时。 猴子 的 党 子 里 摆 满 了 色彩 缤纷 的 玩具 ， 但 是 所 有 玩具 一 点 儿 也 
不 像 人 脸 。 在 人 脸 隔 离 期 之 后 ， 使 用 优先 注视 范式 等 方法 测试 猴子 的 
视觉 偏好 。 尽 管 猴子 从 未 看 过 人 脸 ， 但 它们 仍然 偏好 看 向 人 脸 。 这 正 
好 复制 了 对 于 人 类 人 研究 的 发 现 。 灵 长 类 动物 生来 束 具 有 在 环境 中 识别 
面部 的 视觉 偏好 。 


在 人 脸 隔 离 期 后 ， 杉 田 还 操控 了 猴子 接触 的 面部 类 型 。 初 期 所 接 
触 的 这 些 面孔 决定 了 猴子 最 擅长 区 别 的 面部 类 型 。 如 采 接 触 猴 脸 一 一 
在 目 然 环 境 中 便 古 如 此 一 一 长 达 一 个 月 而 不 接触 人 脸 ， 那 么 猴子 束 最 
擅长 区 别 猴 脸 。 但 是 如 采 接 触 人 脸 一 个 月 而 不 接触 猴 脸 ， 则 猴子 最 擅 
长 区 别人 脸 。 调 整 我 们 面部 识别 能 力 的 方式 很 广泛 : 任何 看 起 来 像 面 
也 的 东西 都 可 以 。 但 是 视觉 经 验 能 细微 地 调整 这 种 能 力 。 我 们 需要 合 
理 报 入 面部 “饮食 *， 来 发 展 合 适 的 面部 处 理 机 制 。 没 有 这 样 的 机 制 ， 
我 们 整 无 法 识别 杀 友 和 敌人 ， 无 法 识别 情感 状态 和 意图 打算 ， 与 人 交 
流 和 学 习 时 也 会 很 困难 。 
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儿 的 注意 力 吸引 到 最 重要 的 刺激 物 上 一 一 他 们 的 护理 人 员 。 没 有 护理 
人 员 ， 新 生 儿 就 无 法 存活 下 来 。 新 生 儿 需要 能 够 追随 护理 人 员 的 面孔 
并 与 之 交流 。 新 生 儿 不 仅 俩 好 人 脸 ， 而 且 偏好 睁 着 眼睛 直 视 目 己 的 人 
脸 。 出 生 24 小 时 后 ， 他 们 还 偏好 开心 的 面孔 而 非 可 怕 的 面孔 。6~8 周 
后 ， 罗 儿 开 始 对 护理 人 员 微 笑 。 当 我 的 儿子 第 一 次 对 我 一 个 朋友 微笑 
时 ， 我 激动 地 反复 记录 着 笑 的 时 间 ， 我 朋友 给 了 我 这 样 的 解释 : “OUR 
竖 儿 不 笑 ， 他 们 会 被 杀 挥 的 。” 尽 管 这 样 的 说 法 很 从 张 ， 但 是 任何 吴 为 
父母 的 人 都 知道 照顾 凤 儿 工作 量 巨大 。 我 们 要 肪 受 不 眠 不 体 和 换 尿 布 
的 痛 百 ， 而 这 微笑 只 是 微小 的 回报 。 但 是 开心 地 面对面 交流 的 重要 性 
不 仅仅 是 让 大 人 更 好 地 忍受 痛 百 。 和 护理 人 员 面 对 面 交 流 为 我 们 获得 
一 些 最 重要 的 技能 提供 了 基础 : 社会 协同 和 语言 。 与 面部 没有 接触 会 
破坏 正常 的 社会 和 认 知 发 展 。4 个 月 大 的 归 儿 已 经 与 母 洒 有 了 高 度 同步 
的 面对面 行为 ， 期 望 并 预知 彼此 的 注意 力 。 同 步 失 效 则 意味 着 发 展 结 
果 不 尽 如 人 意 ， 比 如 发 展 为 不 安全 依附 型 。 如 采 完 全 没有 这 样 的 面部 
同步 ， 那 么 社会 和 认 知 发 展 的 结果 一 定 更 加 严重 。 


正 是 我 们 对 于 他 人 的 兴趣 和 依赖 让 我 们 的 面部 感知 技能 得 以 发 
展 。 到 了 6 个 月 ， 婴 儿 能 够 目 发 地 注意 到 动态 的 面孔 。 到 了 7 个 月 ， 竖 
儿 能 够 区 别 不 同 的 情感 。 但 是 这 些 技能 在 我 们 1 多 之 前 无 法 完全 发 育成 
型 。 识 别 他 人 的 技能 会 持续 发 展 下 去 ， 直 到 进入 青春 期 。 并 且 ， 尽 管 
我 们 可 能 在 出 生 后 第 一 年 没有 区 别 其 他 种 族人 脸 的 能 力 ， 但 是 一 旦 时 
积 了 足够 的 这 类 面部 的 视觉 经 验 ， 我 们 就 会 完全 拥有 这 样 的 技能 。 正 
如 第 七 草 中 论述 的 ， 我 们 的 面部 偏好 是 动态 的 ， 当 我 们 的 社会 环境 发 
生 改变 ， 我 们 的 面部 偏好 也 会 随 之 改变 。 生 命 早期 的 面部 偏好 和 视觉 
经 验 不 会 决定 我 们 成 人 时 的 偏好 ， 但 是 会 引导 我 们 走向 正确 的 学 习 道 
路 。 这 些 早期 的 偏好 和 感知 经 验 ， 加 上 面部 的 意义 ， 导 臻 女儿 发 育 了 
寺 别 且 复 杂 的 神经 系统 ， 专 门 用 于 处 理 面部 信息 。 下 一 革 束 将 讨论 关 
于 这 一 系统 的 发 现 。 


TB T — 
大 脑 中 的 面部 模块 能 够 计算 颜 值 


人 类 是 极端 的 视觉 生物 。 灵 长 类 动物 大 脑 最 明显 的 一 个 特点 便 是 
过 半 的 大 脑 皮 层 都 用 于 处 理 视 觉 信 息 。 灵 长 类 哺乳 动物 比 非 灵 长 类 哺 
乳 动 物 视觉 皮层 区 域 更 大 ， 神 经 元 密度 也 更 大 ， 其 中 一 些 区 域 专门 用 
于 处 理 面部 信息 。 关 于 面孔 在 大 脑 中 特殊 地 位 的 想法 源 于 对 脸 言 的 研 
究 案 例 。 尽 管 听 起 来 可 能 很 奇怪 ， 有 的 人 视力 正常 ， 能 够 识别 所 有 事 
物 ， 除 了 面孔 。19 世 纪 ， 突 然 出 现 了 几 起 这 种 临床 案例 的 报告 。 但 是 
直到 20 世 纪 40 年 代 ， 德 国 神经 病 学 家 约 阿 希 姆 : 博 达 默 (Joachim 
Bodamer) 才 给 出 了 第 一 份 系统 的 观察 报告 。 博 达 默 的 一 位 病人 ， 在 
二 战 期 间 大 脑 受 枪 伤 后 ， 能 够 区 别 面孔 和 其 他 东西 ， 但 是 不 能 将 面孔 
和 它 的 主人 对 应 起 来 。 他 能 够 识别 面孔 的 所 有 特征 ， 但 是 所 有 的 面孔 
对 他 而 言 都 一 样 朴素 和 无 味 。 面 孔 对 他 来 说 没有 任何 表达 意义 。 这 样 
的 表述 至 今 仍然 适用 。 博 达 默 将 这 种 症状 命名 为 面孔 失 认 症 
(prosopagnosia， 源 于 德语 表示 面部 的 单词 prosopon 和 表示 不 知道 的 单 
词 agnosia) 。 在 脑 部 机 能 受到 选择 性 损伤 时 ， 面 孔 失 认证 患者 失去 了 
识别 家 人 面孔 的 能 力 ， 包 括 他 们 自己 的 面孔 。 他 们 注视 着 人 脸 的 时 
候 ， 知 道 自己 是 在 注视 着 人 脸 ， 但 是 他 们 不 能 将 所 有 信息 综合 到 一 
起 ， 也 不 能 和 记忆 联系 起 来 。 


面孔 失 认证 的 案例 首次 证 明了 人 类 大 脑 中 可 能 存在 专门 处 理 面部 
言 尽 的 模块 ， 针 对 面部 反应 的 皮层 区 。 很 快 ， 这 一 看 似 不 可 能 的 观点 
被 其 他 发 现 证 实 了 。 神 经 科学 是 世界 的 一 个 重要 发 现 ， 也 是 最 怀 人 的 
发 现 一 一 发 现 了 面部 神经 元 。 神 经 元 是 大 脑 的 基本 单位 ， 数 以 百 万 计 
的 神经 元 人 负责 不 同 的 功能 。 一 般 而 言 ， 我 们 认为 神经 元 的 功能 非常 简 
单 ， 比 如 视觉 神经 元 对 应 区 总 ， 体 感 神经 元 对 应 触觉 。 只 针对 面部 反 


应 的 神经 元 是个 大 发 现 。 束 像 发 现 新 生 儿 对 人 脸 的 偏好 一 样 ， 发 现 面 
部 神经 元 也 是 偶然 的 ， 基 至 是 备 受 争议 的 。 但 是 这 个 发 现 经 受 住 了 时 
间 的 考 匆 。 我 们 不 但 有 面部 神经 元 ， 而 且 这 些 神 经 元 聚 在 大 脑 中 的 特 
定 区 域 ， 彼 此 紧密 联系 。 本 章 将 讲述 大 脑 中 面部 处 理 系统 研究 的 怀 人 
进展 。 大 脑 系 统 为 我 们 了 解 社会 环境 黄 定 了 基础 ， 而 面部 处 理 系 统 十 
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20 世 纪 60 年 代 ， 我 在 普林斯顿 的 一 个 同事 查理 : 格 罗 斯 (Charlie 
Gross) 和 他 的 同伴 一 起 致力 于 研究 里 皮层 中 神经 元 的 视觉 特性 ， 显 皮 
层 是 位 于 脖子 之 上 耳 末 之 后 的 里 时 的 一 部 分 。 直 到 20 世 纪 中 时 ， 都 没 
有 确定 里 皮层 和 视觉 相关 ， 尽 管 对 猴子 的 实验 研究 已 经 表明 矣 皮层 受 
损 会 影响 视觉 学 习 和 区 分 事物 。 然 而 ， 人 们 并 不 了 解 这 部 分 皮层 区 神 
经 元 的 视觉 特性 。1981 年 ， 因 视觉 系统 上 的 成 束 而 获得 诺 贝 尔 次 的 大 
卫 : 休 伯 尔 (David Hubel) 和 托 斯 坦 - 维 厄 瑟 尔 (Torsten Wiesel) 发 现 
了 枕 叶 皮层 神经 元 的 特性 ， 但 是 对 于 枕 叶 皮层 之 外 视觉 区 域 的 神经 元 
的 了 解 却 并 不 深入 。 


休 伯 和 尔 和 维 厄 琴 尔 用 猫 做 实验 ， 将 电极 插入 猫 的 初级 视 皮 层 〈 视 
觉 信 息 在 皮层 中 的 第 一 站 ) ， 疝 猫 展示 不 同 的 视觉 刺激 ， 然 后 记录 每 
个 神经 元 的 触发 率 。 如 果 神 经 元 对 某 个 特定 的 刺激 ， 如 一 个 光 点 或 一 
个 移动 的 光 条 有 有 反应， 那么 神经 元 就 会 持续 并 活跃 地 触发 。 如 果 没 有 
有 反应， 则 会 保持 安静 。 你 还 可 以 “倾听 ”神经 元 ， 因 为 插入 的 电极 不 仅 
连接 着 一 台 记录 神经 元 电压 波动 的 示 波 事 ， 还 连接 大 一 台 音 频 放大 
器 。 当 神经 元 非常 活路 的 时 候 ， 听 起 来 像 是 快速 射击 的 声音 。 休 伯 尔 
和 维 厄 瑟 尔 发 现 ， 初 级 视 皮 层 中 的 神经 元 相 较 于 视网膜 和 皮层 下 的 神 
经 元 ， 会 对 更 复杂 的 光影 模式 做 出 反应 。 一 般 而 言 ， 光 点 可 以 激活 视 
网 腊 和 皮层 下 的 神经 元 ， 但 古 无 法 油 活 初级 视 皮 层 中 的 神经 元 。 这 些 
神经 元 会 对 更 复杂 的 形式 做 出 反应 ， 比 如 边缘 和 线条 。 休 伯 尔 和 维 厄 
沱 尔 发 现 了 三 种 类 型 的 视觉 神经 元 ， 他 们 称 之 为 们 单 细胞 、 复 淋 细胞 
和 超 复 杂 细 胞 。 简 单 细胞 啊 应 有 特定 方 同 的 光 条 ， 复 洒 细 胞 啊 应 同 特 


定 方 向 移动 的 光 条 ， 超 复 灯 细胞 则 啊 应 同 特 定 方 同 移动 的 光 条 的 部 分 
组 成 。 这 古 个 激动 人 心 的 发 现 ， 因 为 它 上 暗示 了 大 脑 中 展示 视 沉 世界 的 
一 种 可 能 方式 : 当 信 号 从 视网膜 沿 着 神经 线路 进入 视 沉 皮层， 我 们 所 
看 到 的 丰富 刺激 的 事物 ， 比 如 人 脸 和 鲜花 ， 通 过 神经 元 群 编码 由 简单 
的 特征 逐渐 建立 起 来 。 


查理 . 格 罗 斯 和 他 的 学 生 按 照 休 伯 尔 和 维 厄 琴 尔 的 步 骆 ， 同 猴子 展 
示 移 动 的 光 条 ， 并 记录 显 叶 皮层 中 神经 元 的 触发 率 。 他 们 的 目标 在 于 
找到 激活 这 些 神 经 元 的 刺激 特征 ， 而 他 们 真 的 发 现 了 移动 的 光 条 沿 活 
的 神经 元 。 当 猴子 看 到 光 条 沿 着 对 角 线 的 方向 同 下 移动 时 ， 某 一 神经 
元 被 触发 ,但 是 当 光 条 癌 其 他 方 同 移动 时 ， 则 不 触发 这 一 神经 元 。 更 
为 重要 的 是 ， 碍 理 和 他 的 学 生 无 意 中 有 了 一 些 更 令 人 激动 的 发 现 。 


他 们 第 一 个 也 是 偶然 的 发 现 源 于 一 个 对 手 的 形状 敏感 的 神经 元 。 
原先 计划 的 刺激 均 未 能 引起 神经 元 反应 ， 他 们 感到 屈 人 经 ,“ 在 刺激 屏 上 
挥 了 下 手 ， 然 后 注意 到 有 一 个 神经 元 反应 非常 活跃 >。 在 1972 年 同一 篇 
论文 中 ， 他 们 概述 了 这 个 发 现 ， 指 出 对 于 一 些 神经 元 , “复杂 的 多 色 图 
案 〈 比 如 人 脸 、 树 木 的 照片 ) 比 普通 的 刺激 物 更 有 效 ， 但 是 这 些 刺激 
的 关键 特征 尚未 确定 ”。 这 些 发 现在 这 篇 论文 中 有 所 体现 ， 但 是 反响 并 
不 强烈 。 正 如 查理 所 说 : “我 们 为 《科学 》 杂 志 寄 出 这 项 工作 的 第 一 稿 
时 ， 不 敢 把 这 个 对 手 有 反应 的 神经 元 写 进 去 ， 直 到 托 伊 贝尔 强烈 要 
求 。” 汉 斯 一 卢 卡 斯 - 托 伊 贝尔 (Hans-Lukas Teuber) 是 麻 省 理工 学 院 心 
理学 系 主任 ， 也 正 是 他 为 查理 的 研究 提供 了 最 初 的 经 费 。 对 有 特定 方 
回 的 边 绿 或 线条 有 反应 还 好 ， 但 是 对 手 和 脸 这 么 复杂 的 事物 有 反应 则 
似乎 不 同 寻 和 常 了 。 


尽管 “ 手 部 神经 元 ”的 发 现 是 侦 然 的 ， 但 是 研究 人 员 对 于 这 类 神经 
元 早 有 人 先 见 之 明 。 杰 泽 : 科 诺尔 斯 基 (Jerzy Konorski) 是 波兰 的 一 位 神 
经 科学 家 ， 在 他 1967 年 出 版 的 《大 脑 的 综合 活动 》 一 书 中 束 提 出 了 “ 诺 
斯 蔡 * 神 经 元 的 存在 。 他 认为 大 脑 中 有 神经 元 会 对 复杂 的 形状 ， 如 人 


脸 、 动 物 和 身体 部 分 做 出 反应 。 查 理 拜 访 了 科 诺 尔 斯 基 在 华沙 的 实验 
室 ， 并 在 《科学 》 杂 志 上 写 了 一 篇 热情 洋 洪 的 书评 。 但 是 科 诡 尔 斯 基 
的 观点 超越 了 他 的 时 代 ， 在 查理 的 研究 之 前 ， 没 有 任何 证 据 证 明 存 在 
这 样 的 神经 元 。 那 时 候 流 传 着 一 个 关于 “祖母 细胞 ”的 笑话 ， 讲 的 是 一 
个 细胞 只 对 一 个 人 的 不 同形 象 有 反应 ， 比 如 某 人 的 祖母 。 这 一 笑话 起 
源 于 1969 年 麻 省 理工 课堂 ， 而 “祖母 细胞 ”这 一 说 法 一 直 延 续 下 来 ， 常 
指 偷 换 概 念 。 在 这 样 怀疑 的 氛围 中 ,没有 人 壬 试 质疑 或 重复 查理 的 发 
现 长 达 10 年 ， 也 就 不 足 为 奇 了 。 


1981 年 ， 碍 理 和 他 的 学 生发 表 了 第 一 个 正式 措 述 面部 选择 性 神经 
元 的 文章 ， 接 下 来 的 几 年 ， 他 们 对 这 些 神经 元 进行 了 系统 研究 。 日 
本 、 意 大 利 ， 还 有 苏格兰 的 实验 室 开始 涌现 出 关于 面部 选择 性 神经 元 
的 报告 。 苏 格 兰 双 安德鲁 大 学 的 大 卫 - 普 莱特 实验 宇 在 这 一 人 研究 领域 亡 
为 活跃 ， 记 录 了 越 来 越 多 的 面部 选择 性 神经 元 。 


将 一 张 猴子 的 面孔 在 猴子 的 视觉 中 心 展示 数秒 ， 会 活跃 触发 神经 
元 。 当 猴子 的 面部 变 得 错乱 ， 则 无 法 再 触发 该 神经 元 。 这 类 神经 元 对 
猴子 和 人 类 的 面部 都 会 做 出 反应 ， 但 是 不 会 对 手 有 反应 。 移 除 眼 或 嘴 
等 面部 特征 会 降低 但 不 会 消除 这 样 的 反应 。 但 是 打 乱 面部 特征 ， 使 面 
孔 不 再 像 面 筷 ， 这 样 的 反应 就 会 消失 。 一 些 神经 元 还 偏好 特定 的 面部 
方 同 ， 例 如 ， 面 部 的 侧 视 图 比 主 视图 能 够 更 活路 地 触发 神经 元 。 还 有 
一 些 神经 元 对 面部 有 整体 的 反应 ， 并 且 整 像 狐 生 儿 一 样 ， 这 些 神经 元 
对 于 类 似 面 部 的 刺激 物 具有 反应 。 这 个 选择 性 的 反应 模式 ， 从 和 面部 
无 天 的 低 水 平视 觉 特 性 角度 来 看 很 难 解释 。 


面部 神经 元 不 只 是 被 动 对 面部 做 出 有 反应。 他们 对 面部 感知 也 很 重 
要 。 为 了 展示 面部 神经 元 的 重要 性 ， 以 色 列 研究 人 员 首 先 训练 猴子 识 
别 面 部 和 其 他 物体 ， 这 是 一 个 困难 的 感知 任务 。 然 后 用 电流 刺激 面部 
神经 元 ， 检 测 这 样 会 不 会 改变 猴子 的 分 类 决定 〈 面 部 和 非 面部 ) 。 为 


了 加 大 这 一 感知 任务 的 难度 ， 人 研究 人 员 利 用 视觉 噪声 将 面部 和 非 面 部 
图 像 模 糊 化 ， 和 第 五 草 中 实验 所 用 的 图 像 一 样 。 


通过 控制 任务 难度 ， 更 容易 检测 猴子 的 分 类 决定 是 否 会 发 生变 
化 。 面 部 神经 元 对 于 面部 感知 很 重要 ， 从 这 个 角度 来 说 ， 改 变 神 经 元 
的 活动 也 会 改变 决定 。 事 实 上 ， 当 且 仅 当 这 些 面 部 神经 元 受到 刺激 
时 ， 猴 子 才 更 容易 在 视觉 噪声 中 识别 出 面部 。 这 有 力 地 证 明了 面部 神 
经 元 不 仅 对 面部 有 反应 ， 而 且 也 仙 贡 面部 感知 。 


查理 最 近 举 办 了 一 场 纪念 论文 大 会 ， 来 庆祝 他 的 研究 生涯 。 在 大 
会 上 ， 他 以 前 的 学 生 进 行 发 言 ， 展示 了 不 同 的 照片 ， 其 中 不 止 一 张 照 
片 里 查理 的 实验 室 成 员 拿 着 马桶 刷 ， 马 棚 刷 是 那 种 老式 的 ， 底 部 是 一 
个 圈 ， 圈 上 有 长 的 党 毛 。 显 然 ， 这 个 马桶 刷 是 能 够 让 普 叶 皮层 中 面部 
神经 元 反应 活路 的 最 佳 刺激 物 之 一 。 尽 管 查 理 不 记得 他 们 一 开始 怎么 
会 用 马桶 刷 当 刺激 物 ， 但 是 对 于 马桶 刷 刺 激 面 部 选择 性 神经 元 反应 的 
能 力 ， 他 半 开 玩 舌 地 解释 道 ， 因 为 马桶 刷 长 得 像 实验 室 里 的 成 员 : SC 
验 宝 大 部 分 成 员 ， 包 括 查 理 目 己 ， 在 实验 期 间 都 著 厦 胡子 和 长 发 。 不 
幸 的 十， 胡子 和 长 发 30 年 后 都 不 见 了 。 面 部 选择 性 神经 元 不 但 对 马桶 
刷 有 反应 ， 还 对 其 他 形状 像 脸 的 圆 形 物体 有 反应 ， 比 如 曾 钟 和 苹果 。 
不 过 它们 对 于 面部 的 反应 比 对 于 类 似 面部 物体 的 反应 要 强烈 得 多 。 


如 条 新 生 儿 对 于 面部 的 敏感 度 是 有 争议 的 ， 那 么 面部 选择 性 神经 
元 的 发 现 束 更 受 搜 议 了 。 首 和 完 ， 证 明 这 些 神 经 元 对 面部 有 反应 是 完全 
不 可 能 的 ， 因 为 原则 上 无 数 视觉 类 别 都 可 能 激活 这 些 神 经 元 。 所 以 从 
逻辑 上 说 ， 我 们 永远 都 不 能 确定 有 没有 更 简单 的 刺激 物 能 够 激活 这 些 
神经 元 。 其 次 ， 从 对 移动 光 条 有 反应 的 神经 元 ， 到 对 复杂 视觉 类 别 如 
面部 有 反应 的 神经 元 之 间 跨 越 太 大 。 资 历 较 深 的 研究 人 员 劝 说 过 很 多 
参与 这 个 研究 的 人 ， 如 果 他 们 真 的 想 要 走 研 究 道 路 ， 丈 去 笑 试 一 下 别 
的 研究 方 同 。 在 查理 的 纪念 论文 大 会 上 ， 及 省 理工 的 教授 ， 也 是 查理 
以 前 的 学 生 ， 鲍 伯 . 德 西蒙 尼 (Bob Desimone) 告诉 大 家 ， 大 卫 . 休 伯 尔 


知道 他 们 的 发 现时 ， 不 相信 地 摇 摇 头 。 但 是 很 多 实验 宇都 有 了 这 样 的 
发 现 ， 到 了 20 世 纪 90 年 代 ， 面 部 选择 性 神经 元 已 经 是 既定 事实 了 。 我 
们 没有 发 现 * 祖 母 细胞 ”， 但 是 有 很 多 种 神经 元 主要 对 面部 、 头 部 的 方 
向 、 表 情 、 目 光 的 变化 和 其 他 与 面部 相关 的 刺激 做 出 反应 。 正 是 这 些 
神经 元 的 相互 作用 使 我 们 能 够 擅长 感知 面部 。 在 海马 体 中 可 能 有 类 
似 “ 祖 母 细 胞 ”的 物体 。 海 马 体位 于 皮层 下 ， 对 我 们 的 记忆 有 重要 意 
义 ， 最 近 一 个 研究 记录 了 一 位 疾病 病人 海马 体 中 的 神经 元 反应 ， 这 个 
研究 发 现 一 个 神经 元 似乎 特别 喜爱 哈 莉 : 贝 瑞 (Halle Bery) ° RAR 
者 : 贝 瑞 的 脸 能 触发 这 个 神经 元 ， 哈 莉 : 贝 瑞 的 面部 画像 、2004 年 哈 莉 - 
贝 珊 在 电影 中 扮演 猫 女 的 照片 ， 甚 至 是 她 名 字 的 字母 串 ， 都 能 触发 这 
个 神经 元 。 这 种 神经 元 和 记忆 神经 元 相似 ， 由 特定 的 视觉 场景 激活 ， 
不 只 是 面部 视觉 场景 ， 还 可 能 是 著名 建筑 物 的 图 像 ， 比 如 悉尼 歌剧 
院 ， 或 者 像 《 六 普 森 一 家 》 这 样 的 动画 片 。 


20 世 纪 90 年 代 ， 功 能 性 磁 共 振 成 像 (FMRU 被 引入 认 知 神经 科学 
研究 ， 成 了 不 介入 观察 常人 大 脑 活动 实时 变化 的 标准 工具 。 功 能 性 磁 
共振 成 像 缺 乏 记 录 单 个 神经 元 的 精确 性 。 它 能 够 测量 大 脑 的 新 陈 代 谢 
活动 ， 而 新 陈 代 谢 活 动 正 好 和 神经 元 活动 紧密 相关 。 尽 管 有 一 个 相对 
粗糙 的 工具 可 以 记录 单个 神经 元 ， 但 功能 性 磁 共 振 成 像 能 够 提供 大 脑 
功能 的 大 规模 图 像 ， 而 这 样 的 图 像 无 法 通过 记录 单个 神经 元 获得 。 只 
要 一 个 人 体内 没有 金属 且 没 有 幽 闭 恐 惧 症 ， 并 且 愿 意 保持 静止 一 个 小 
时 左右 ， 躺 在 看 上 去 像 是 一 个 时 空 胶 宫 的 磁 共 振 成 像 仪器 中 ， 那 么 他 
参与 特定 任务 时 我 们 就 能 够 记录 下 大 脑 的 活动 。 我 们 可 以 展示 面部 和 
其 他 物体 〈 比 如 房子 和 椅子 ) ， 观 察 面 部 是 否 比 其 他 物体 更 能 激活 大 
脑 的 某 些 区 域 。 


20 世 纪 90 年 代 早 期 ， 有 一 些 报告 是 基于 正 电子 发 射 断层 成 像 的 研 
完 ， 即 功能 性 磁 共 振 成 像 的 前 身 ， 需 要 向 参与 者 注入 OCH) 放射 性 
踩 剂 。 报 告 称 ， 面 部 比 其 他 视觉 类 别 如 房子 更 能 激活 蜂 叶 区 域 。 但 
， 关 于 大 脑 中 存在 面部 选择 性 区 域 最 有 力 的 证 明 走 来 目 麻 省 理工 的 


mm mí c 


南 希 - 坎 维 舍 (Nancy Kanwisher) 。1997 年 ， 南 希 - 坎 维 舍 和 她 的 同事 
利用 功能 性 磁 共 振 成 像 ， 首 次 确定 了 大 脑 中 有 一 块 区 域 ， 相 对 于 普通 
物件 如 勺子 和 汽车 ， 对 面部 反应 更 强烈 。 随后， 他 们 表示 这 块 区 域 对 
完整 的 面部 比 对 于 杂乱 的 面部 反应 更 强烈 ， 且 对 面部 比 对 手 反 应 更 强 
烈 。 他 们 将 这 块 区 域 称 为 梭 状 回 面孔 区 (FFA) ， 因 为 它 位 于 颗 叶 的 
梭 状 脑 回 中 。 和 面部 选择 性 神经 元 一 样 ， 这 一 观点 当时 也 备 受 争议 ， 

但 是 现在 已 经 为 大 家 所 认可 。 尺 管 视觉 科学 家 对 这 块 区 域 仍 有 很 多 争 
iE 〈 比 如 它 是 如 何 产生 的 ) ， 但 这 块 区 域 对 于 面部 比 其 他 任何 测试 物 
体 反 应 都 要 强烈 到 目前 为 止 是 毋 良 置疑 的 。 


原则 上 来 说 ， 造 成 面孔 失 认 症 的 大 脑 损 伤 ， 如 博 达 默 的 病人 所 受 
的 伤 ， 应 该 和 功能 性 磁 共 振 成 像 研究 中 识别 的 面部 选择 性 区 域 重 肥 ， 
但 是 不 只 是 手术 会 造成 损伤 ， 其 他 损伤 也 会 导致 大 脑 机 能 中 面部 识别 
的 关键 部 分 受 损 。 两 位 日 本 神经 学 家 说 ， 有 一 位 67 罗 的 退休 记者 ， 
脑 出 血 而 大 脑 受 损 ， 突 然 失去 了 识别 人 脸 的 能 力 。 镜 子 中 的 倒影 对 目 
己 而 言 像 是 个 卫生 人 “。 用 X 射 线 对 他 的 大 脑 进 行 计算 机 断层 扫描 ， 发 
现 枕 叶 皮层 区 出 血 。 随 后 的 磁 共 振 成 像 扫描 确定 出 血 导 致 了 右 侧 梭 状 
回 受 损 ， 儿 乎 与 坎 维 售 所 确定 的 梭 状 回 面孔 区 完全 匹配 。 桃 时 皮层 外 
侧 同样 受 损 。 病 人 视觉 敏锐 度 正 常 ， 记 忆 力 正章 ， 智 力 正 常 ， 这 些 均 
未 因 伤 受 损 。 详 细 检测 表明 ， 这 位 病人 的 视觉 损伤 只 针对 面部 。 辐 这 
位 病人 展示 日 本 相 扑 冠军 在 一 个 著名 神社 前 的 照片 ， 这 位 病人 识别 不 
出 这 张 脸 ， 但 是 能 够 立刻 说 出 神社 的 名 字 。 当 给 出 38 位 日 本 名 人 的 名 
字 时 ， 他 能 够 认 出 所 有 的 名 人 ， 但 是 辨认 照片 上 的 这 些 名 人 时 他 只 能 
认 出 其 中 8 位 。 与 此 同时 ， 他 能 够 完 类 识别 图 像 中 所 有 非 面 部 的 物体 ， 
印 使 这 些 物体 以 非常 规 的 角度 进行 展示 。 这 是 很 令 人 许 异 的 ， 因 为 大 
部 分 面孔 失 认证 患者 的 识别 能 力 在 其 他 方面 也 有 所 削弱 。 显 然 ， 当 插 
伤 位 于 特定 的 局 部 区 域 时 ， 只 有 面部 识别 能 力 受 损 。 


对 于 梭 状 回 面孔 区 的 研究 ， 目 最 初 的 争议 开始 ， 已 经 取得 了 长 足 
进展 。 在 最 新 的 詹姆斯 . 邦 德 (James Bond) 系列 电影 《幽灵 党 》 中 ， 


有 一 个 场景 号 古 基 于 这 一 研究 。 邦 德 被 坏人 抓 了 ， 这 个 坏人 精通 大 脑 
研究 ， 远 程 操控 一 个 锁 头 ， 想 外 入 邦 德 的 大 脑 : “所 以 ， 短 姆 斯 ， 我 要 
钻 透 你 。 钻 进 你 的 脑袋。 现在 ， 第 一 个 探头 会 跟 你 的 视力 、 听 力 还 有 
平衡 感 打交道 ， 我 只 要 稍稍 动 一 动 就 好 。” 折 磨 开 始 了 。 镜 头 跟 着 外 
头 ， 从 邦 德 的 脸 上 移 到 他 美丽 的 新 欢 ， 这 位 邦 女 即 慰 悚 地 看 大 这 一 
幕 ， 退 到 邦 德 身后 ， 感 到 很 害怕 。 坏 人 的 下 一 个 目标 是 梭 状 回 面孔 
区 。“ 如 果 钻 头 在 梭 状 回 中 找到 正确 的 位 置 ， 那 么 你 殉 会 谁 都 不 认识 
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IE, FRAT? 你 不 会 知道 她 是 谁 。 她 不 过 是 你 通 向 坟 肥 的 路 上 一 张 路 
过 的 面孔 而 已 。” 然 后 转向 邦 德 的 搭档 :“ 他 死 了 ， 都 不 知道 你 是 
谁 。” 不 知道 怎么 回 事 ， 程 序 并 没有 起 作用 (可 能 是 因为 坏人 的 目标 是 
左 侧 梭 状 回 而 非 右 侧 ) ， 邦 德 认 出 了 他 的 爱人 人， 甚至 还 给 了 她 一 个 小 
工具 ， 这 使 得 在 60 秒 内 邦 德 的 状态 发 生 了 逆转 。 


梭 状 回 面孔 区 是 面部 网 络 的 众多 区 域 之 一 。 人 类 大 脑 中 还 发 现 了 
其 他 两 个 面部 选择 性 区 域 ， 一 个 位 于 枕 叶 ， 称 为 枕 叶 面部 区 ; 另 一 个 
位 于 显 叶 ， 综 合 听 党 和 视 委 信息 ， 即 显 上 沟 ， 并 有 旦 面部 网 络 仍 在 大 脑 
中 继续 扩张 。 我 以 前 的 一 个 研究 生 彼 特 : 门 迪 一 谢 德 羔 深 基 (Peter 
Mende-Siedlecki) ， 现 在 在 特 拉 华 大 学 担任 教授 ， 最 近 通 过 数 百 个 参 
与 者 的 案例 分 析 了 功能 性 磁 共振 成 像 。 通 过 比较 面部 激活 和 其 他 物件 
或 场景 激活 ， 他 发 现 了 和 奋 仁 核 内 的 区 域 对 于 面部 的 反应 一 直 更 为 活 
跃 。 图 13.1 展 示 了 这 些 区 域 。 


图 13.1 杏仁 核 内 的 激活 情况 


ik: 左 图 展示 了 从 中 间 切 开 的 大 脑 。 右 图 展示 了 从 下 方 切 开 的 大 脑 。 图 片 不 仅 展 示 了 查 仁 核 
内 的 激活 情况 ， 还 展示 了 梭 状 回 面孔 区 的 激活 情况 图像 中 下 方 的 激活 区 域 更 大 ， 大 脑 右 半 
球 的 激活 区 域 更 大 ) 。 


相 较 于 其 他 物体 ， 面 部 更 能 油 活 奋 仁 核 和 梭 状 回 面孔 区 ， 不 仅 如 
此 ， 香 仁 核 和 权 状 回 面 孔 区 还 能 跟踪 面部 反应 的 动机 。 将 我 们 的 可 信 
模型 产生 的 面部 展示 给 功能 性 磁 共 振 成 像 俩 究 中 的 参与 者 时 ， 参 与 者 
的 奋 仁 核 与 梭 状 回 面孔 区 受到 “可 信 的 ?和 * 不 可 信 的 ?面部 激活 ， 比 中 
性 面部 要 更 强烈 。 即 使 只 展现 极 短 的 时 间 ， 这 些 面部 也 能 够 激活 杏仁 
核 。 面 部 处 理 中 奋 仁 核 的 作用 不 足 为 奇 ， 早 期 利用 猴子 做 的 研 完了 束 已 
经 发 现 奋 仁 核 神经 元 中 有 面部 选择 性 反应 ， 并 且 克 仁 核 是 大 脑 在 有 关 
情绪 和 警觉 的 多 重 功 能 中 彼此 联系 最 紧密 的 区 域 。 


在 最 新 的 研究 进展 中 ， 功 能 性 磁 共 振 成 像 帮 助 神经 生理 学 家 确定 
面部 神经 元 所 在 区 域 。 神 经 生理 学 家 多 丽 丝 : 茄 (Doris Tsao) 和 温 里 
名: 弗 瑞 瓦尔 德 (Winrich Freiwald) ， 在 结合 功能 性 磁 共 振 成 像 和 记录 
神经 元 方面 完成 了 开创 性 的 工作 。 他 们 的 第 一 次 研究 是 和 玛 格 丽 特 . 利 
文 斯 通 (Margaret Livingstone) 一 起 进行 的 。 玛 格 丽 特 . 利 文 斯 通 是 大 
卫 . 休 介 尔 以 前 的 学 生 ， 也 和 大 卫 : 休 伯 尔 一 起 合作 过 。 他 们 用 功能 性 人 磁 
共振 成 像 确定 了 猴子 里 时 皮层 中 的 面部 选择 性 区 域 ， 这 一 发 现 令 人 震 
惊 。 在 之 前 所 有 的 研究 中 ， 不 论 记 录 的 是 大 脑 什 么 地 方 的 神经 元 反 
应 ， 至 多 20% 的 神经 元 是 具有 面部 选择 性 功能 的 。 用 功能 性 磁 共 振 成 
像 投 时 聚光灯 ， 曹 、 弗 瑞 瓦 尔 德 和 他 们 的 同事 发 现 了 只 有 面部 选择 性 
神经 元 存在 的 区 域 。 正 如 科 诡 尔 斯 基 40 年 前 所 预言 的 , "VENUE TRES 
元 聚集 在 “ 庄 斯 替 区 域 ”。 在 猴子 的 后 皮质 中 大 约 有 六 块 这 样 的 区 域 ， 
其 中 一 些 和 奋 仁 核 相 接 。 这 有 力 地 证 明了 我 们 的 大 脑 中 有 专门 的 “ 模 
块 ” 用 于 面部 感知 。 电 脑 用 同一 个 处 理 装 置 处 理 所 有 不 同 的 事物 ， 而 我 
们 和 电脑 不 同 ， 我 们 有 只 处 理 面 部 信息 的 装置 。 


能 够 直接 记录 人 类 大 脑 神经 元 反应 的 唯一 情形 ， 征 有 抗 药性 的 里 
病 病 人 半 痢 发 作 的 确切 脑 部 根 产 。 诊 断 需要 回 大 脑 直接 植 入 电极 。 对 


于 此 类 病人 的 研究 证 实 了 人 们 之 前 对 动物 研究 的 发 现 ， 权 状 皮 层 、 碍 
仁 核 以 及 海马 体 中 均 发 现 了 面部 选择 性 神经 元 。 约 瑟 夫 . 则 维 效 (Josef 
Parvizi) 和 科 兰 丽 特 - 格 瑞 尔 一 斯 佩 克 特 (Kalanit Grill-Spector) 带领 研 
完小 组 ， 在 最 近 的 一 次 实验 中 ， 首 次 确定 了 病人 梭 状 皮层 中 的 面部 选 
择 性 区 域 。 他 们 癌 这 些 区 域 施 以 微弱 的 电 人 三 ， 用 来 扰乱 正常 的 神经 元 
功能 ， 与 此 同时 ， 实 验 者 的 面部 突然 扭曲 。 病 人 说 :“ 你 刚刚 变 成 了 田 
一 个 人 。 你 变形 了 。 你 的 盘子 下 了 下 米 ， 往 左边 焉 。 你 看 上 去 像 我 以 
前 看 过 的 一 个 人 ,但 是 又 不 是 那个 人 。” 当 被 问 到 还 有 没有 别 的 视觉 失 
真 时 ， 病 人 说 : “只 有 你 的 脸 变 了 ， 别 的 一 切 都 没 变 。” 这 种 奇怪 的 面 
部 失真 效应 只 有 当真 的 有 电流 刺激 并 且 刺 激 的 是 面部 选择 性 区 域 时 ， 
ABA WEM: WAEIT e” 


新 生 儿 对 于 面部 的 偏好 古 大 脑 区 域 中 专门 用 来 处 理 面 部 的 复 洒 网 
络 的 外 在 表现 ， 神 经 元 的 这 种 处 理 或 者 面部 选择 性 没有 什么 神秘 的 ， 
所 有 的 面部 都 是 相似 的 ， 但 是 我 们 每 天 都 必须 能 够 完美 地 去 识别 面 
部 。 大 脑 中 的 其 他 区 域 处 理 风 景 、 身体 部 位 和 言语 ， 这 些 区 域 处 理 意 
义 重 大 的 信息 或 者 有 古 我 们 一 生 中 所 积 素 的 经 验 。 受 过 教育 的 人 们 ， 比 
如 你 ， 亲 受 的 读者 ， 在 大 脑 左 半球 中 靠近 左 侧 梭 状 回 面孔 区 的 地 方 有 
一 个 “视觉 词 形 区 ”。 就 在 过 去 几 年 中 ， 玛 格 丽 符 :利文 斯 通 和 她 的 同事 
已 经 证 明了 ， 经 过 数 年 的 高 强度 训练 ， 猴 子 可 以 识别 人 类 的 符号 。 青 
少年 的 猴子 ， 相 对 于 成 年 猴子 不 但 学 得 更 好 ， 而 且 在 里 时 皮层 中 形成 
了 专门 的 “符号 区域。 恰当 的 时 间 、 人 恰当 的 经 历 ， 似 乎 能 够 促进 大 脑 
中 “ 诸 斯 蔡 * 区 域 的 形成 。“ 诸 斯 蔡 ” 区 域 不 需要 对 高 度 复 洒 的 狠 置 做 出 
有 反应。 近期 研究 表明 ， 一 些 面 部 选择 性 神经 元 仅仅 对 反 装 极 性 产生 反 
应 ， 反 过 极 性 是 面 部 识别 的 关键 特征 。 其 他 区 域 对 于 外 部 特征 比如 头 
发 产生 反应 ， 还 有 区 域 对 极端 的 面部 特性 发 生 反 应 。 数 百 万 彼此 联结 
的 神经 元 组 成 整体 ， 每 一 个 都 处 理 相 对 位 单 的 面部 特征 ， 很 好 地 解释 
了 为 何 我 们 的 面部 感知 扩 巧 如 此 纯 束 。 必 外 需要 遂 明 的 是 ， 灵 长 类 并 
非 是 唯一 有 这 类 技巧 、 对 面部 有 “特许 存 取 ”的 生物 ， 这 种 存 取 对 于 所 
有 视觉 性 社会 生物 都 是 必要 的 。 可 能 有 所 失言 ， 但 虽然 绢 羊 一 直 被 认 
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我 们 大 脑 中 的 面部 模块 不 仅 处 理 面部 信息 ， 还 有 很 多 其 他 功能 ， 
面部 模块 通过 神经 系统 帮助 我 们 理解 其 他 人 的 信息 。 面 部 处 理 系统 藤 
在 大 脑 区 域 一 个 更 大 的 网 络 中 ， 这 个 区 域 负 责 注意 力 、 人 情绪 、 记 忆 和 
认 知 。 仅 有 面部 出 现 丈 足以 激活 整个 大 脑 中 的 多 个 区 域 : 除了 枕 叶 和 
里 叶 皮 层 的 感知 区 域 ， 还 有 情感 和 记忆 皮质 下 区 域 ， 以 及 前 额 皮 质 中 
的 认 知 控制 区 域 。 我 们 的 大 脑 远 不 只 会 计算 面部 的 熟悉 度 和 识别 面 
部 ， 它 们 还 会 自动 极端 化 面部 的 社会 价值 ， 比 如 一 个 人 的 精神 和 和 情感 
状态 以 及 可 能 的 倾 同 。 


第 一 印象 仅仅 依赖 外 在 信息 ， 古 我 们 计算 面部 价值 的 最 佳 尝 试 。 
面部 模块 和 外 延 的 大 脑 网 络 被 面部 激活 ， 目 动 计算 面部 印象 。 我 们 情 
不 目 公 地 会 去 计算 这 种 价值 ， 不 论 这 种 价值 是 否 是 错觉 。 面 部 印象 的 
强制 性 ， 加 上 面部 的 情感 和 社会 意义 ， 导 臻 我们 相信 面部 总 是 为 这 种 
价值 提供 有 力 信 号 。 但 是 接 下 来 我 们 会 了 解 ， 即 使 我 们 认为 面部 是 识 
别 情感 和 人 的 最 佳 信息 源 ， 但 面部 提供 的 信号 也 是 微弱 的 ， 只 是 我 们 
高 佑 了 面部 信号 的 “请 晰 度 ”。 


第 十 四 章 
错误 的 面部 信和 号 


Neue Gallerie 美 术 馆 位 于 曼哈顿 第 五 大 道 第 86 街 。 这 家 美术 馆 专 
门 展 出 20 世 纪 德 国 和 奥地利 的 艺术 品 。 如 果 你 喜欢 埃 页 : 席 勒 (Egon 
Schiele) 、 奥 斯 卡 . 柯 克 西 卡 (Oskar Kokoschka) 还 有 古 斯 塔 夫 : 克 里 
姆 特 (Gustav Klimt) ， 那 么 来 这 里 参观 就 对 了 “。2010 年 9 月 ， 美 术 馆 
ae JM T — Ee 3B BH 2k w BS ROTE SE Bü Kk TRO ( Franz Xaver 
Messerschmidt) 的 作品 展 。 这 些 作品 创作 于 1771 一 1783 年 间 ， 比 德国 
表现 主义 早 100 多 年 。 但 是 梅 塞 施 米 特 的 头 部 雕塑 ， 被 称 作 “角色 头 
像 ”， 很 奇怪 地 具有 现代 感 。 


梅 塞 施 米 等 10 罗 便 开 始 当 雕 塑 学 徒 ， 最 终 ， 他 获准 进入 在 中 欧 顷 
人 负 辟 名 的 维也纳 美术 学 院 。 梅 塞 施 米 符 很 快 获得 了 学 院 领 导 的 赏识 和 
文 持 ， 他 在 维也纳 事业 有 成 ， 经 常 被 晨 室 委 任 创作 半身 像 。1769 年 ， 
他 成 为 学 院 一 员 ， 仪 仅 几 年 后 ， 他 的 生活 便 遭 遇 变 故 ， 从 而 精神 月 
站， 被 迫 离 开 了 学 院 。 由 于 没有 新 的 委任 ， 他 在 经 济 上 无 法 文 撑 下 
去 ， 只 得 离开 维也纳 。 在 生命 的 最 后 12 年 里 ， 梅 塞 施 米 特 离 群 索 居 ， 
并 创作 了 如 今 他 最 著名 的 作品 一 一 表情 扭曲 的 半身 像 系 列 。 关 于 梅 塞 
施 米 竺 如 何 创 作 这 些 头 像 ， 仅 有 一 篇 文字 记录 可 循 。 根 据 这 篇 记录 ， 
他 拧 痛 自己 ， 好 让 自己 面部 扭曲 ， 观 察 自 己 在 镜子 中 的 脸 ， 再 进行 创 
作 。 这 50 多 个 头像 在 他 的 时 代 是 很 不 寻常 的 一 一 从 没有 人 创作 或 者 见 
过 如 此 有 表现 力 的 头像 一 一 并 且 在 他 在 世 之 前 从 未 展 出 过 。 他 去 世 13 
年 后 ， 有 49 个 头像 在 维也纳 公共 医院 进行 展 出 。 梅 塞 施 米 特 生前 没有 
给 这 些 头 像 命 名 ， 也 从 未 谈论 过 这 些 头 像 要 表达 的 意义 。 但 是 一 位 匿 
名 作者 ， 目 称 是 “专注 于 描写 波 西 米 亚 和 奥地利 养 斑 经 历 的 作者 ”， 为 
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个 头像 命名。 


这 些 头像 一 直 被 当 作 一 种 怪诞 的 娱乐 展 出 ， 直 到 19 世 纪 末 ，3 引 起 
了 艺术 家 和 收藏 家 的 共鸣 ， 他 们 开始 购买 这 些 头 像 。 尽 管 梅 塞 施 米 特 
并 没有 给 这 些 头像 命名 ， 但 在 他 去 世 之 后 ， 这 些 头像 都 有 了 目 己 的 名 
= o 

几乎 在 任何 一 篇 关于 面部 的 研究 文章 中 ， 包 括 我 目 己 的 文章 ， 都 
可 以 在 开头 的 段落 中 读 到 ， 面 部 是 社会 信息 神奇 而 丰 军 的 来 源 ， 这 些 
AROS 万象， 从 最 明显 的 信息 ， 比 如 性 别 和 年 龄 ， 到 略 有 隐蔽 的 信 
轧 ， 比 如 注意 焦 扣 和 情感 状态 。 但 是 面部 作为 信息 来 源 ， 比 我 们 意识 
到 的 要 模糊 得 多 。 在 本 书 的 最 后 一 章 ， 我 们 要 讲述 的 是 天 于 我 们 大 部 
分 人 都 认为 目 己 精 通 的 两 个 技能 : 识别 情感 表达 和 识别 面部 。 我 们 的 
日 第 经 验 无 数 次 让 我 们 确定 目 己 可 以 轻而易举 地 完成 这 两 项 任务 ， 而 
一 次 次 的 确定 让 我 们 相信 面部 具有 明确 的 信息 价值 ， 结 采 ， 即 使 面部 
没有 价值 ， 我 们 也 能 看 到 价值 。 正 是 这 种 错觉 让 我 们 相信 第 一 印象 。 


在 帕 森 斯 、 利 布 滕 伯 格 和 达尔 文 看 来 ， 情 感 表达 古 我 们 情感 状态 
的 清晰 信号 ， 利 布 滕 伯 格 称 之 为 “全 世界 不 同 层 次 的 情感 所 说 出 的 无 意 
识 符号 语言 "。 达尔文 也 认为 ， 和 情感 表 达 是 普遍 的 。 很 多 现代 心理 学 家 
跟随 着 他 的 脚步 ， 相 信和 存在 着 有 限 的 易于 识别 的 普遍 情感 表达 。 这 一 
观点 多 次 被 其 他 心理 学 家 所 质疑 ， 也 是 情感 研究 人 员 之 间 辩 论 的 永恒 
话题 。 这 种 辩论 在 观念 史上 早已 有 之 。 勒 :布朗 17 世 纪 关 于 情感 表达 的 
演讲 ， 十 第 一 次 沦 试 系统 地 描述 基本 的 情绪 和 情绪 对 应 的 面部 动作 。 
在 勒 :布衣 去 世 后 ， 他 受到 了 大 量 批判 ， 他 的 人 研究 被 认为 过 于 人 为 化 ， 
并 且 限 制 过 多 ， 不 能 在 真实 生活 中 捕捉 情绪 和 情感 表达 的 很 多 细微 差 
All ° 
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桌 45 分 钟 内 有 座 。 同 时 ， 其 他 的 顾客 也 到 了 ， 并 且 融 座 了 ， 而 且 当 地 
的 一 位 名 人 到 了 后 立刻 融入 座 了 。 和 餐厅 人 员 告 诉 文士 现在 所 有 桌 都 满 
了 ， 可 能 要 再 等 一 个 小 时 才 有 座 。 现 在 来 看 看 图 14.1 中 这 位 女士 的 面 
部 。 这 张 脸 表 达 了 什么 ? 


”图 14.1 带 有 特殊 情绪 的 面孔 
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我 们 不 需要 听 故 事 来 改变 我 们 看 行情 感 表达 的 方式 有 着 同 样 情 
感 的 面部 移 到 不 同 的 身体 上 ， 能 够 表达 完全 不 同 的 情感 。 


让 人 们 忽略 身体 ， 只 判断 面部 也 是 一 样 ， 我 们 无 法 忽略 引导 我 们 
解读 面部 的 语 境 提 示 。 正 如 邓 迪 : 谢 尔 曼 的 作品 所 言 ， 语 境 提示 让 我 们 
区 别 看 等 同一 张 面 孔 。 


伟大 的 忆 术 家 知道 映 体 姿态 和 语 境 提示 对 于 理解 情感 意义 非 几 。 
达 : 分 奇 称 画 家 绘画 有 两 个 重要 的 东西 :“ 人 以 及 人 脑 的 意图 ..…... 第 一 
扩容 易 表 达 ， 但 第 二 点 却 很 难 ， 因 为 后 者 要 通过 姿态 还 有 四 肢 的 动作 
表达 出 来 。” 摘 绘 人 们 情感 的 不 仅仅 古 面部 表情 ， 比 如 要 表现 一 个 层 怒 
NA: 抓 着 别人 的 头发 ， 扭 着 那个 人 的 头 抵 着 地 ， 一 只 膝盖 抵 着 那个 
人 的 胸腔 ， 右 手 握拳 高 高 举 起 ， 要 表现 一 个 绝望 的 人 : 让 他 一 只 手 撕 
弄 衣 服 ， 男 一 只 手 撕 扯 伤 口 。 这 样 的 绘画 能 够 保证 让 观众 理解 画像 的 


€ X: 人 物 的 动作 和 姿态 应 当 展 现 这 些 动 作 来 源 的 精神 状态 ， 这 样 ， 
动作 才 不 会 表达 别 的 意思 。 


仅仅 有 号 体 的 轮廓 ， 甚 至 没有 任何 动作 ， 也 能 改变 我 们 的 印象 。 
还 记得 托 普 佛 的 艺术 实验 吗 ? 托 普 佛 用 相同 的 上 半 部 分 或 者 下 半 部 分 
面部 ,但 十 改变 其 余部 分 ， 从 而 按照 他 的 期 望 来 改变 我 们 的 印象 。 他 
的 实验 不 仅 限于 面部 画像 ， 图 14.2 中 ， 他 将 同一 张 脸 画 在 不 同 的 身体 
Bes 
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图 14.2 鲁 道夫 . 托 普 佛 《 论 相 面 术 》 中 的 播 画 


他 的 结论 是 :“ 让 我 震惊 的 是 这 个 系列 中 ， 一 个 人 的 表情 特质 (不 
论 是 性 格 还 是 智力 特质 ) 随 着 半身 像 的 改变 而 改变 ， 和 动作 或 姿态 无 
关 。 人 第 一 张 脸 和 第 二 张 脸 相 比 ， 不 论 是 精神 还 是 智力 上 都 不 坚定 ， 而 
第 二 张 脸 不 仅 坚 定 ， 还 有 力量 和 洞察 力 。 第 三 张 脸 ， 同 样 地 ， 如 采 说 
还 有 些 坚定 和 力量 ， 那 么 至 少 也 失去 了 敏感 和 准确 的 洞察 力 。” 正 如 改 
变 面部 的 上 半 部 分 或 下 半 部 分 能 够 产生 新 的 印象 ， 改 变 同 一 张 面部 所 
附 看 的 映 体 ， 也 能 够 让 人 产生 新 的 印象 。 不 仅 是 和 面部 相关 ， 也 和 整 
个 人 相关 。 我 们 在 迅速 整合 所 有 相关 信息 一 一 面部 、 上 身体、 动作、 家 
着 、 配 饰 ， 以 及 环境 一 一 得 出 对 于 一 个 人 的 连贯 印象 。 


有 人 批判 勒 .布朗 的 表情 研究 ， 称 面部 并 非 是 目 然 的 。 这 一 点 也 古 
对 很 多 现代 情感 表达 研究 的 批判 ， 几 乎 所 有 的 研究 用 的 都 是 “把 ”出 来 
的 才情。 这 些 表 情 是 实际 表情 的 “催化 "版 。 如 果 你 指示 茶 人 表达 某 种 
情感 ， 尤 其 是 你 告诉 他 怎么 移动 面部 ， 这 样 做 出 的 表情 可 能 更 接近 理 


想 的 原型 。 这 样 无 可 厚 非 ， 但 十 很 难 推论 原型 表情 在 现实 生活 中 的 普 
裔 程度 ， 也 很 难 推论 我 们 是 多 么 擅长 解读 这 些 表 情 。 


让 我 们 来 看 一 些 极 端的 现实 生活 中 的 例子 ， 在 这 些 例子 中 ， 和 人 们 
经 历 着 强烈 的 积极 情绪 或 者 消极 情绪 。 想 象 一 下 说 或 者 输 一 场 赌注 很 
高 的 体育 竞赛。 或 者 想象 一 下 剧烈 的 疼痛 、 激 烈 的 欢 恰 、 强 烈 的 翡 伤 
或 喜悦 。 所 有 情感 识别 理论 都 预言 称 随 痢 情感 强度 增加 ， 会 越 来 越 容 
易 区 分 积极 和 消极 的 情感 。 


布 勒 尔 ' 阿 维 泽 尔 ， 现 任 以 色 列 硕 伯 来 大 学 教授 ， 有 是 我 实验 室 的 一 
位 博士 后 。 正 是 布 勒 尔 证 明了 ， 当 表情 被 转移 到 传达 不 同情 感 状态 的 
身体 上 时 ， 所 谓 的 基础 情感 表达 会 发 生 剧 烈 改变 。 也 是 他 证 明了 ， 对 
于 极端 的 情感 ， 比 如 在 一 场 高 风险 比赛 中 说 分 或 失 分 时 的 喜悦 或 痛 
吾 ， 人 们 会 无 法 区 分 面部 表现 出 的 积极 或 消极 情绪 。 他 是 对 的 。 比 如 
问 实 验 参 与 考 展示 运动 员 没 有 身体 的 面部 ， 或 者 正在 高 兴 或 者 痛 否 的 
没有 身体 的 面部 ， 他 们 不 知道 这 些 面 部 表达 的 是 积极 还 是 消极 的 情 
感 ， 一 切 看 上 去 都 挺 消极 的 。 如 采 实 验 参 与 者 看 到 的 只 是 运动 员 的 里 
体 ， 他 们 可 以 大 概 猜 对 谁 顾 谁 输 ， 而 加 上 面部 却 并 没有 改善 猜测 结 
条 。 将 一 个 失 分 运动 员 的 脸 放 在 蜂 分 运动 员 的 喘 上 ， 会 让 参与 者 认为 
这 张 脸 表 达 的 是 积极 的 情绪 ;而 将 一 个 蜂 分 运动 员 的 脸 放 在 失 分 运动 
员 的 身上 ， 会 让 参与 者 认为 这 张 脸 表 达 的 是 消极 的 情绪 。 


身体 信息 完全 决定 了 对 于 面部 表情 的 解读 ， 也 十 唯一 能 够 准确 判 
断 他 人 情感 的 信息 。 然 而 看 了 运动 员 完 整 (面部 加 身体 ) 图 像 的 参与 
者 都 认为 他 们 的 判断 主要 基于 面部 的 信息 ， 没 有 人 认为 他 们 十 仅 完 吴 
体 来 判断 情感 的 。 即 使 当面 部 没有 提供 潜在 情感 的 信息 时 ， 我 们 也 认 
为 它 提供 了 。 我 们 的 大 脑 能 很 快 整合 信息 ， 消 除 收 义 。 这 些 处 理 过 程 
如 此 迅速 ， 以 至 于 我 们 从 未 注意 到 。 运 用 我 们 所 在 的 场景 、 吴 体 次 
态 、 口 头 交 流 还 有 很 多 其 他 不 太 突 出 的 线索 ， 帮 助 我 们 明晰 面部 的 意 
义 ， 最 后 使 我 们 相信 面部 是 信息 的 有 效 来 产 ， 即 使 有 的 时 候 并 不 是 。 


我 们 错误 地 将 我 们 决定 的 准确 性 归功 于 我 们 注意 力 的 目 然 焦点 一 一 面 


部 。 而 在 处 理 过 程 中 ， 我 们 “再 次 确认 ”了 我 们 准确 解读 面部 的 能 


也 许 识别 情感 表达 是 一 种 特殊 情况 ， 在 这 种 情况 中 , “扭曲 的 " 面 
部 的 意义 并 不 真实 ， 我 们 需要 情境 的 帮助 。 当 然 ， 我 们 不 会 在 识别 面 
部 的 时 候 遇 到 这 些 问题 。 除 了 不 幸 患 有 面孔 失 认 证 的 人 ， 我 们 都 很 赣 
于 识别 面部 。 你 能 识别 图 14.3 中 的 面部 吗 ? 


ALS 


图 14.3 两 位 政治 家 的 低 分 辨 率 图 像 


尽管 图 像 分 辩 率 很 低 ， 我 保证 你 还 古 能 够 辨认 出 来 ， 因 为 我 们 能 
够 轻易 从 严重 降 质 的 图 像 中 认 出 熟悉 的 人 。 那 么 ， 你 能 认 出 图 14.4 中 
被 压 届 的 人 脸 吗 ? 


图 14.4 被 压 扁 的 名 人 脸 


对 于 大 部 分 人 来 说 ， 这 也 很 容易 : 唐纳德 : 特 朗 普 和 伯 尼 : 桑 德 期 


(Bernie Sanders) 。 


可 以 将 名 人 的 面部 匈 像 滑 化 成 抽象 岁 ， 即 使 和 他 们 的 真实 面部 只 
有 些微 弱 的 相似 性 ， 我 们 仍然 能 够 认 出 这 些 名 人 。 


我 们 只 需要 极 少 的 信息 就 能 认 出 熟悉 的 人 ,但 七 这 里 有 个 陷阱 。 
尽管 识别 熟悉 的 面孔 很 容易 ， 识 别 不 熟悉 的 面孔 却 很 难 。 束 像 在 某 些 
情景 中 能 够 正确 识别 情感 会 让 我 们 误 认 为 识别 情感 很 容易 ， 识 别 熟悉 
的 面孔 会 让 我 们 总 认为 识别 不 熟悉 的 面孔 也 很 容易 。 


我 和 布 勒 尔 ' 阿 维 泽 尔 共 同 的 研究 证 明 ， 对 于 面部 模糊 图 像 的 识别 
准确 度 和 对 于 面部 与 映 体 完整 的 图 像 的 识别 准确 度 相同 。 我 们 的 研究 
还 表明 ， 参 与 者 并 不 认为 是 身体 信息 帮助 他 们 做 出 了 正确 的 决定 。 让 
参与 考 选 择 是 什么 特征 帮助 他 们 做 出 了 决定 ， 他 们 绝 大 多 数 都 称 是 依 
赖 于 面部 的 特征 。 


依赖 面部 以 外 的 特征 能 够 帮助 我 们 识别 ， 但 是 并 不 能 保证 分 时 不 
各 。 有 一 个 真实 的 例子 证 明了 ， 在 一 个 类 似 的 情形 中 ， 出 错 也 是 可 能 
的 。2013 年 4 月 18 日 ， 波 士 顿 马拉松 爆炸 案 发 生 三 天 后 ， 联 邦 调查 局 发 
布 了 两 个 嫌疑 人 的 照 睫 ， 随 后 确认 为 察 尔 纳 耶 夫 兄 第 。 你 也 许 能 够 认 
出 图 14.5 左 边 的 那 位 是 察 尔 纳 耶 夫 的 和 弟弟。 但 是 右边 的 那 位 呢 ? 这 张 
照片 是 不 是 也 是 察 尔 纳 耶 夫 的 弟弟 ? 


ly 
图 14.5 两 张 相 像 的 照片 


如 果 你 的 答案 是 肯定 的 ， 你 当然 不 是 一 个 人 。 只 要 你 追踪 了 后 续 
进展 ， 包 括 对 察 尔 纳 耶 夫 的 审判 ， 你 就 会 很 熟悉 他 的 脸 ， 能 一 眼看 出 
右边 的 这 张 图 不 是 他 。 但 是 那 时 的 人 们 不 能 一 眼看 出 真相 。 在 联邦 调 
查 局 发 布 爆炸 嫌疑 犯 数 小 时 后 ， 社 交 媒 体 用 户 误 认为 苏 尼 尔 : 特 里 帕 带 

(Sunil Tripathi) 是 凶手 之 一 ， 并 且 这 样 的 错误 认 知 扩散 到 了 整个 互联 
网 。 这 一 切 源 于 一 位 来 自 世界 上 最 大 网 站 之 一 一 一 红 迪 网 的 用 户 ， 这 
位 用 户 将 察 尔 纳 耶 夫 和 特 里 帕 带 的 面部 进行 了 比较 。 特 里 帕 带 失 趴 
了 ， 他 的 家 人 创建 了 一 个 脸 书 主页 ， 叫 作 “ 帮 助 我 们 找到 苏 尼 尔 . 特 里 
由 人 蒂 ”。 在 脸 书 主页 收 到 第 一 条 恶意 留言 后 ， 特 里 由 全 家 人 删除 了 这 个 
主页 ， 这 更 坚定 了 人 们 认为 特 里 帕 带 就 是 罪犯 之 一 。 这 条 错误 信息 在 
第 二 天 凌晨 几 小 时 内 被 转发 超过 1000 次 。 最 终 ， 在 4 月 19 日 早上 ， 联 邦 
调查 局 公布 了 焦 哈 尔 : 察 尔 纳 耶 夫 的 姓名 。 


对 于 传播 这 种 错误 信息 并 给 特 里 由 傍 的 家 庭 增加 了 很 多 痛 否 的 
人 ， 我 们 会 觉得 很 生气 。 但 古 我 们 识别 熟人 的 能 力 和 我 们 识别 不 熟悉 
面孔 的 能 力 ， 形 成 了 鲜明 对 比 。 这 也 解释 了 为 什么 目击 证 人 的 错误 指 
控 是 误 判 最 第 见 的 原因 。 我 们 以 为 我 们 对 于 熟悉 面部 的 处 理 能 力 可 以 
延伸 到 处 理 不 熟悉 的 面部 ， 这 给 了 目击 证 人 错误 的 目 信 。 当 陪审 员 决 
定 征 否 信任 目击 证 人 的 时 候 ， 他 们 主要 考虑 目击 证 人 的 目 信 程度 。 但 
征 目 信 程 度 对 于 证 词 的 准确 度 有 多 少 参考 性 ? 目击 证 人 目 信和 度 和 证 词 
准确 度 之 间 的 关系， 束 相 当 于 身高 和 性 别 之 间 的 关系 。 是 的 ， 男 性 平 
均 而 言 是 比 文 性 高 的 ， 但 是 我 们 也 都 知道 有 高 个 子 文 性 和 敌 个 和子 男 
TE e 
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的 不 同 图 像 ， 共 36 张 (英国 人 民 对 实验 中 的 荷兰 名 人 并 不 熟悉 ) 。 然 


后 让 参与 着 将 不 同人 的 图 像 进行 分 类 。 这 个 任务 对 于 何 兰 人 而 言 轻 而 
易 举 ， 但 是 对 于 大 不 列 题 人 却 并 非 如 此 。 没 有 一 位 参与 考 能 够 准确 将 
这 些 图 像 分 为 两 类 。 是 的 ，36 张 图 中 只 有 两 个 人 。 


如 有 果 你 对 图 像 中 的 名 人 很 熟悉 ， 比 如 图 14.6， 那 么 给 这 些 图 像 分 
类 束 轻 而 易 举 。 一 旦 我 们 熟悉 了 茶 个 人 ， 那 么 改变 视角 、 光 线 、 发 
型 ， 以 及 不 论 刮 不 刮 胡须 都 没有 关系， 我 们 都 能 立即 认 出 来 。 
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图 14.6 两 位 名 人 的 各 种 图 片 


这 样 的 识别 与 对 面部 主人 的 了 解 古 相伴 相 随 的 ， 对 于 熟悉 面部 的 
记忆 和 对 于 面部 主人 的 了 解 是 联系 在 一 起 的 。 这 种 伴随 面部 识别 的 了 
解 并 不 取决 于 我 们 看 到 的 某 张 特定 图 像 ， 任 何 图 像 都 能 够 解锁 这 种 了 
解 。 但 是 当 我 们 形成 对 阳 生 人 的 印象 时 ， 情 形 却 并 非 如 此 。 我 们 已 经 
在 第 八 革 中 讲 过 ， 同 一 个 人 不 同 图 像 的 细微 差别 也 能 让 人 产生 不 同 的 
印象 。 如 采 你 需要 了 解 他 们 的 亲切 度 、 可 信和 度 或 者 其 他 任何 你 能 想到 
的 特征 印象 ， 你 会 从 他 们 不 同 的 图 像 中 得 出 相同 的 印象 吗 ? 


我 们 对 于 熟悉 和 不 熟悉 面部 的 敏感 度 差异 导 怪 了 第 一 印象 的 错 
觉 。 对 于 我 们 了 解 的 人 ， 他 们 的 图 像 立即 在 我 们 的 记忆 中 提示 了 一 个 
相对 稳定 的 面部 形象 ， 将 他 们 的 外 貌 和 他 们 的 性 格 完美 匹配 。 但 是 这 
种 外 各 和 性 格 的 关系 来 产 于 我 们 先前 对 他 们 的 了 解 ， 而 并 非 来 源 于 他 
们 的 外 和 够 。 即 使 我 们 对 于 阳 生 人 没有 这 样 的 了 解 ， 我 们 也 会 认定 他 们 
的 外 够 和 他 们 的 性 格 具 有 一 致 性 。 我 们 几乎 不 可 能 摆脱 这 种 错觉 ， 
为 我 们 都 非常 以 目 我 为 中 心 。 看 到 熟人 两 张 不 同 的 图 像 时 ， 我 们 觉得 
古 非 常 相似 的 ， 而 对 于 不 熟悉 的 人 看 到 的 时 候 则 会 觉得 两 张 照片 很 让 
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定 “ 认 知 的 诅咒 ”。 


我 们 对 于 熟悉 的 面部 和 有 语 境 的 情感 表达 有 着 出 神 入 化 的 识别 能 
力 ， 这 让 我 们 相信 我 们 能 够 从 一 个 人 的 脸 看 出 其 性 格 的 蛛丝马迹 。 我 
们 的 确 在 外 够 上 会 看 到 性 格 的 痕迹 ， 但 是 这 些 痕 迹 主要 反映 的 是 我 们 
的 环境 ， 比 如 文化 教育 、 财 富 、 社 会 地 位 、 同 寿 群 体 以 及 志 回 。 歌 德 
帮助 拉 瓦 特 编辑 了 《 论 相 面 术 》 第 一 卷 ， 并 为 其 中 一 篇 文章 写 了 附 
孙 。 和 拉 瓦 特 不 同 ， 歌 德 认 为 从 人 的 喘 体 部 位 是 无 法 发 现 性 格 痕迹 
的 。 正 如 他 所 言 : “我 们 可 以 从 一 个 人 的 衣着 和 家 居 设 施 总 结 出 一 个 人 
的 性 格 。 大 目 然 塑 造 了 人 类 ， 但 是 人 类 也 改变 了 目 己 ， 而 这 些 改变 同 
样 也 是 自然 的 。 在 广阔 无 专 的 世界 中 生存 的 人 ， 会 建 起 栅栏 和 墙壁 ， 
在 大 的 世界 中 创造 属于 自己 的 小 世界 ， 根 据 自己 的 形象 设计 装饰 这 个 
小 世界 。*” 在 他 们 的 《精准 度 》 (Exactitudes) 一 书 中 ， 摄 影 师 阿里 . 维 
斯 鲁 斯 (Ari Versluis) 和 他 极 富 创 造 力 的 搭档 埃 莉 : 尤 特 布鲁克 (Ellie 
Uyttenbroek) 记录 了 100 多 种 自我 选择 的 社会 类 型 的 服装 搭配 ， 比 
如 “时 尚 弄 潮 儿 ”*“ 娘 皮 士 女孩 “生态 朋克 “背包 客 ”“ 都 市 女孩 * 激 冰 
者 ”和 “知识 分 子 ”。“ 时 尚 弄 潮 儿 ”向 世 界 表 达 着 我 们 的 文化 归属 、 品 位 
和 偏好 ， 这 些 可 能 不 足以 构成 我 们 的 性 格 ， 但 是 相 较 于 我 们 的 面部 ， 
这 些 包含 的 性 格 痕迹 更 可 信 。 尽 管 规模 较 小 ， 但 我 们 也 像 仓 迪 . 谢 尔 曼 
一 样 ， 都 是 自己 外 貌 转变 的 代理 人 。 我 们 努力 呈现 出 一 张 面 筷 ， 这 张 
面孔 代表 着 我 们 希望 世界 如 何 看 待 我 们 。 将 生活 看 作 是 一 次 修 图 并 展 
示 出 来 ， 妆 容 、 服 饰 只 是 你 想 要 的 样子 的 转变 形式 。 


和 歌德 一 样 ， 利 希 腾 伯 格 也 认为 脸 上 十 找 不 到 性 格 的 痕迹 的 : “HE 
对 于 从 100 种 不 同 角度 看 到 的 100 种 表情 ， 客 厅 的 井井有条 、 发 型 的 一 
缘 不 苟 、 有 眼神 的 坚定 、 在 特定 年 龄 所 罕 衣 服 的 颜色 和 豆 裁 ， 更 能 让 你 
准确 理解 他 的 性 格 。” 人 格 心理 学 家 山姆 高 斯 林 (Sam Gosling) 和 他 
的 同事 积累 了 很 多 支持 这 些 观点 的 证 据 。 我 们 在 所 处 的 环境 中 表现 自 
己 ， 我 们 的 卧室 、 办 公 室 、 网 上 个 人 资料 还 有 音乐 爱好 都 骏 露 了 我 们 


的 性 格 。 疡 蕊 业 业 的 人 的 办 公 室 和 卧室 是 有 条 有 有理、 干净 整齐 的 ， 乐 
于 感受 新 体验 的 人 ， 了 卧室 里 有 各 种 各 样 的 书 和 杂志 ， 他 们 的 办 公 室 则 
多 种 多 样 、 个 性 十 足 。 如 果 我 们 的 第 一 印象 古来 目 观 察 一 个 人 的 办 公 
室 、 卧 室 或 者 私人 网 站 ， 而 不 是 简单 的 互动 ， 那 么 我 们 的 第 一 印象 会 
更 准确 。 人 性 格 的 痕迹 即使 在 面部 显现 出 来 ， 也 只 是 冰山 一 角 。 比 起 一 
个 人 的 面部 ， 从 他 的 生活 和 工作 环境 中 ， 我 们 可 以 找到 更 多 的 痕迹 。 
但 是 我 们 不 要 欺 骆 目 己 ， 即 使 征 这 些 痕迹 ， 也 是 微弱 的 。 预 测 性 格 ， 
目 古 以 来 就 是 一 件 不 容易 的 事情 。 


结语 
面部 进化 的 起 源 


要 想 知道 为 什么 相 面 术 仍 未 从 我 们 的 生活 中 消失 ， 玖 得 知道 第 一 
印象 的 进化 起 源 。 而 要 想 知 道 这 些 起 产 ， 在 合 上 这 本 书 之 前 你 束 得 再 
考虑 一 种 迹象 。 这 种 迹象 来 目 灵 长 类 动物 的 比较 性 研究 ， 这 种 研究 表 
明了 人 类 面部 的 进化 历程 和 进化 中 的 独特 之 处 ， 比 如 我 们 不 长 毛发 的 
面部 ， 狭 长 的 眼睛 和 日 色 的 巩膜 。 我 们 只 能 推测 这 些 独特 之 处 是 如 何 
进化 的 ， 但 是 我 们 有 理由 相信 它们 是 为 了 社会 交际 之 便 ， 使 “解读 ”他 
人 的 想法 更 容易 。 我 们 面部 的 调整 ， 与 发 射 和 解读 社交 信号 相关 ， 与 
推断 他 人 的 情绪 及 意图 而 非 推断 他 人 的 性 格 相 天 。 第 一 印象 正 是 基于 
这 些 调整 ， 基 于 我 们 解读 面部 动态 变化 的 能 力 ， 基 于 此 时 此 地 此 场景 
的 变化 而 得 出 的 。 


面部 实际 上 存在 着 有 意义 的 视 高 比例 。 和 第 九 章 、 第 十 章 所 讨论 
的 面部 宽 高 比 不 一 样 ， 那 个 比例 将 我 们 和 其 他 灵 长 类 动物 区 分 开 来 ， 
这 个 比例 和 我 们 的 眼睛 相关 ， 而 不 是 面部 本 里 的 蜗 高 之 比 。 日 本 人 研究 
人 员 小 林 博 美 (Hiromi Kobayashi) #022555] 2 (Shiro Kohshima) jill 
试 了 不 止 八 种 灵 长 类 动物 的 眼睛 。 它 们 采用 两 种 比例 ， 来 衡量 物种 之 
间 的 差异 ， 如 图 E.1 所 示 。 第 一 种 比例 是 眼睛 的 贺 高 比 ， 即 眼睛 延长 的 
指数 。 第 二 种 比例 是 巩膜 外 圳 指数 。 小 林 和 洱 岛 发 现 了 人 类 在 灵 长 类 
动物 中 眼睛 延伸 最 长 且 巩 膜 外 露 最 多 。 所 有 灵 长 类 动物 的 这 两 个 比例 
都 与 栖息 地 相关 。 和 生活 在 树 上 的 灵 长 类 一 般 眼 睛 延长 最 短 ， 巩 膜 外 露 
最 少 ， 生 活 在 陆地 上 的 灵 长 类 则 眼睛 延长 最 长 ， 巩 膜 外 露 最 多 ;而 既 
生活 在 树 上 也 生活 在 地 上 的 灵 长 类 则 处 于 两 者 之 间 。 


iE: a 和 b 的 比例 即 为 宽 高 之 比 ，c 和 d 的 比例 是 巩膜 外 露 大 小 的 指数 。 


这 两 个 腿 部 比例 和 有 灵 长 类 的 直立 高 度 密切 相关 : WARA, RA 
延伸 越 长 ， 巩 膜 外 露 越 多 。 眼 部 数值 、 栖 轧 地 和 直立 高 度 之 间 的 关系 
可 以 用 一 个 简单 的 假设 来 解释 : 延长 的 眼睛 和 外 露 的 巩膜 是 为 了 以 更 
明显 的 直立 身体 在 陆地 上 生活 而 优化 的 。 陆 地 上 的 生命 比 树 上 的 生命 
需要 更 广 的 水 平 眼 部 扫 视 范围 ， 延 长 的 眼睛 和 外 露 的 巩膜 让 眼球 活动 
范围 更 大 ， 而 眼球 活动 延伸 了 水 平方 同 的 视觉 区 域 。 


小 林 和 幸 岛 还 有 一 些 更 令 人 惊叹 的 发 现 。 我 们 钙 唯 一 巩膜 比 周围 
皮肤 和 虹膜 闫 色 浅 得 多 的 灵 长 类 动物 ， 如 图 E.2 所 示 。 这 种 人 类 独 有 的 
形态 无 法 用 陆 生 环境 或 者 更 大 的 身体 体型 等 因素 来 解释 ， 因 为 所 有 类 
人 和 狂 都 具有 相似 的 因素 。 


图 E.2 红 毛 猩猩 和 人 类 眼 部 对 比 


唯一 貌似 可 信 的 解释 束 是 人 类 的 眼睛 是 为 了 方便 社会 交际 而 优化 
的 。 相 较 于 其 他 灵 长 类 ， 人 类 独 有 的 眼睛 形态 让 眼神 识别 更 容易 。 眼 
神 征 具有 丰富 信息 的 信号 一 一 我 们 可 以 通过 直接 对 视 相互 关注， 可 以 
凝视 某 个 等 定 的 方 问 来 吸引 他 人 的 广 意 力 ， 可 以 从 别人 的 眼神 中 察 沉 


他 们 的 注意 力 ， 甚 至 可 以 从 他 们 的 眼神 和 情景 语 境 中 推断 出 他 们 的 意 
o 我们 对 于 眼神 的 关注 很 早 就 已 经 开始 : 新 生 儿 对 于 眼神 高 度 敏 
感 ， 偏 好 眼神 直 视 的 面部 。 有 眼神 是 新 生 儿 社会 信息 的 来 源 ， 事 实 上 ， 
新 生 儿 对 于 眼神 的 注意 力 可 能 促进 了 我 们 面部 认 知 能 力 的 发 展 。 


和 我 们 的 眼睛 一 样 独 符 的 还 有 我 们 的 眉毛 。 正 如 我 们 在 第 四 章 中 
所 了 解 的， 眉毛 对 于 表达 不 同情 感 状态 和 识别 他 人 都 很 关键 。 在 我 们 
没有 毛发 的 脸 上 ， 加 上 明显 而 平滑 的 额头 ， 眉 毛 的 动作 很 容易 被 发 
现 。 我 们 又 大 又 平 的 额头 很 可 能 是 为 了 适应 我 们 更 大 的 大 脑 而 进化 出 
来 的 ， 尤 其 是 为 了 适应 前 额 皮质 。 和 额头 本 和 映 对 于 解读 他 人 的 想法 没有 
寺 别 意 义 ， 我 们 的 前 额 让 眉毛 更 突出 ， 可 能 是 为 了 解读 社交 信号 。19 
世纪 的 相 术 师 和 科学 家 从 额头 的 角度 来 给 人 种 的 智力 分 级 ， 他 们 认为 
拥有 “更 好 的 ”更 平 的 ) 额头 ， 和 意味 着 智力 更 高 。 


我 们 的 面部 还 有 其 他 的 演化 ， 我 们 的 感知 能 力也 有 利于 社会 交 
际 。 以 我 们 裸露 的 面部 为 例 ， 在 第 十 一 章 中 ， 我 们 了 解 了 面部 的 颜色 
变化 可 以 传递 出 精神 和 健康 状态 的 信息 。 但 是 为 了 获得 这 种 信息 ， 我 
们 要 能 够 感知 这 种 短期 变化 。 对 于 我 们 大 部 分 三 基色 (红色 、 绿 色 和 
BE) 都 完整 的 人 而 言 ， 获 得 这 种 信息 很 容易 ， 但 是 对 于 那些 视网膜 
中 缺少 三 基色 其 中 之 一 的 人 而 言 ， 则 难 如 登 天 。 三 色 视 觉 在 哺乳 类 动 
物 中 是 一 个 少见 的 特征 ， 灵 长 类 动物 是 唯一 具有 三 色 视 觉 的 哺乳 类 动 
物 ， 但 不 是 所 有 的 灵 长 类 都 有 三 色 视 觉 。 一 些 灵 长 类 动物 (尤其 是 夜 
间 活 动 的 猴子 ) 是 单 色 视 觉 者 ， 即 只 能 看 到 一 种 颜色 ， 有 一 些 是 二 色 
视觉 者 ， 还 有 一 些 和 我 们 一 样 是 三 色 视 觉 者 。 灵 长 类 动物 的 色觉 种 类 
和 面部 裸露 皮肤 的 多 少 相 天 。 单 色 视 觉 者 和 二 色 视 觉 者 一 般 面部 都 有 
毛发 ， 而 三 色 视 觉 者 则 面部 没有 毛发 * 加州 理 工大 学 的 研究 人 员 称 这 
种 相关 性 不 是 巧合 。 束 察觉 短期 皮肤 反射 率 变化 而 言 ， 三 色 视 党 的 灵 
长 类 视力 比 二 色 视 党 的 灵 长 类 要 好 得 多 。 这 种 变化 可 以 通过 血液 中 氧 
和 血红 蛋白 的 变化 产生 ， 但 十 对 于 很 多 灵 长 类 而 言 ， 为 了 识别 这 种 肤 
色 变 化 是 面部 还 十 民 部 ， 皮 肤 就 需要 是 裸露 的 。 加 州 理工 大 学 的 研究 
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当然 ， 关 于 三 色 视 觉 起 源 也 有 其 他 假设 ， 这 些 假设 和 识别 水 果 与 
叶子 相关 。 很 多 灵 长 类 动物 的 主要 食物 束 是 水 末 和 叶子 ， 三 色 视 觉 比 
二 色 视 觉 更 擅长 在 大 量 植物 中 识别 水 果 。 三 色 视 觉 也 更 擅长 识别 有 颜 
色 的 叶子 ， 有 颜色 的 叶子 意味 着 营养 价值 更 高 〈 蛋 白质 与 韧性 之 比较 
高 的 叶子 ， 一 般 比 较 嫩 ， 但 又 不 是 太 嫩 ) 。 不 论 哪 种 假说 是 正确 的 ， 
我 们 的 视觉 确实 让 我 们 能 够 更 容易 地 看 出 面部 肤色 变化 ， 而 面部 肤色 
变化 能 够 表示 不 同 的 精神 和 健康 状态 。 


我 们 面部 的 所 有 变化 裸露 的 皮肤 、 延 长 的 眼睛 、 上 日 色 的 巩 
膜 、 突 出 的 层 毛 一 一 让 我 们 能 够 更 容易 解读 他 人 的 想法 、 进 行 交 际 以 
及 调整 我 们 的 行为 。 我 们 更 大 的 大 脑 不 仅 让 我 们 变 得 更 聪明 ， 而 且 在 
社交 方面 也 更 擅长 ， 这 可 能 是 我 们 最 与 众 不 同 的 特色 了 “。 迈 克 尔 . 托 马 
塞 洛 (Michael Tomasello) 和 他 的 同事 将 两 岁 半 (不 识字 且 还 未 入 
学 ) 的 孩子 和 红 毛 猩猩 以 及 黑猩猩 做 比较 ， 比 较 任务 是 分 别 在 物理 和 
社会 领域 测试 他 们 的 智力 。 在 定位 并 追踪 一 份 奖 励 ， 或 者 区 别 物 件 的 
数量 这 样 的 任务 中 ， 孩 子 和 黑猩猩 一 样 聪明 ( 比 红 毛 猩猩 聪明 一 
点 ) ; 但 是 在 社交 任务 ， 比 如 模仿 学 习 或 者 追随 目光 中 ， 和 孩子 比 红 毛 
猩猩 和 黑猩猩 都 要 聪明 ( 红 毛 猩猩 和 黑猩猩 不 相 上 下 ) 。 我 们 外 貌 的 
进化 改变 是 为 了 帮助 我 们 解读 社交 信和 号， 而 和 人 解读 性 格 无 天 。 


从 人 类 进化 的 时 间 轴 角度 来 看 ， 我 们 发 现 面部 的 变化 有 助 于 社会 
交际 而 与 性 格 无 天 。 这 也 不 足 为 奇 。 想象 一 下 ， 如 采 人 类 是 在 24 小 时 
内 进化 的 ， 我 们 住 在 处 处 是 卫生 人 的 大 社会 中 的 时 间 一 共 还 不 到 5 分 钟 
这 一 天 里 的 最 后 5 分 钟 ， 其 余 的 时 间 我 们 都 生活 在 小 群体 中 ， 而 在 
小 群体 里 ， 人 们 不 需要 依赖 外 貌 信息 来 推测 彼此 的 性 格 。 对 外 够 的 依 
赖 在 我 们 的 进化 史 中 只 出 现在 最 后 5 分 钟 ， 我 们 在 小 型 群体 社会 中 能 轻 
而 易 举 得 到 的 个 人 信息 ， 在 大 社会 中 被 外 貌 的 刻板 印象 所 代 苦 。 由 于 
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明显 ， 但 是 在 引导 和 了 解 他 人 的 性 格 时 则 具有 误导 性 。 第 一 印象 可 视 
化 的 现代 模式 是 我 们 面部 刻板 印象 的 数学 地 图 ， 而 非 实 际 。 面 部 是 动 
人 态 的 、 不 断 变化 的 ， 对 于 面部 的 解读 也 是 在 不 同 场景 中 转瞬 即 变 的 。 
只 要 我 们 记得 这 一 点 ， 我 们 路 入 相 术 师 所 谓 “ 面 部 是 性 格 信息 来 源 ” 的 
圈套 的 可 能 性 也 融会 小 一 点 。 
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这 本 书 花 了 5 年 多 的 时 间 得 以 完成 。 其间 ， 我 一 度 有 点 迷失 ， 曾 癌 
在 普林斯顿 大 学 出 版 社工 作 的 彼得 :多 尔 蒂 (Peter Dougherty) 求助 。 
彼得 立即 看 到 本 书 的 价值 ， 大 力 文 持 我 继续 写 下 去 。 他 的 智 蕊 、 幽 默 
感 、 编 辑 意见 和 或 励 极 为 珍贵 。 这 本 书 的 贡 任 编辑 米 根 . 莱 文 森 
(Meagan Levinson) 完美 地 把 探 了 整个 流程 ， 她 总 是 能 一 眼看 出 文字 
上 的 穴 缺 ， 我 很 笠 运 能 和 她 一 起 工作 。 总 而 言 之 ， 与 普林斯顿 大 学 出 
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的 人 共同 努力 。 


很 多 朋友 和 同事 试 谈 了 这 本 书 的 部 分 或 全 部 书稿 。 我 要 感谢 他 们 
的 慷慨 相助 ， 因 为 他 们 一 一 希 勒 尔 : 阿 维 泽 尔 (Hilel Aviezer) 、 艾 哈 
EHS (Ahmet Bayazitoglu) 、 马 尔 腾 : 博 斯 (Maarten 
Bos) 、 吉 姆 . 伯 顿 (Jim Burton) 、 埃 里 克 : 切 里 斯 (Erik Cheries) ` Bif 
林 . 科 曼 (Alin Coman) ` FIRE ` mA (Lisa DeBruine) 、 罗 恩 -多 
斯 元 (Ron Dotsch) 、 弗 吉 尼 亚 : 法 维 埃 罗 (Virginia Falvello) ` 95:8 
德里 克 : 冯 克 (Friederike Funk) 、 查 理 . 格 罗斯 (Charlie Gross) ^ MA 
J&3* (YoshiKashima) 、 丹 尼 尔 ' 卡 尼 曼 (Daniel Kahneman) ^ 7 8f 
JERS (Yoshi Kashima) 、 阿 伦 . 库 罗素 (Aaron Kurosu) 、 卡 蒂 亚 . 马 塔 
罗 北 (Katia Mattarozzi) 、 东 源 (Dongwon Oh) 一 一 使 这 本 书 变 得 更 
有 价值 。 当 然 也 不 能 忘 了 克 里 斯 : 奥 利 维 拉 (Chris Olivola) 、 苏 珊 妮 : 
SAR (Susanne Quadfl ieg) 、 挨 尔 达 : 沙 菲 尔 (Eldar Shafir,) 
卡 梅 尔 ' 索 菲 尔 (Carmel Sofer) 、 人 金伯利 ,所罗门 (Kimberly Solomon) 
MPM BS W (Sara Verosky) 。 卡 蒂 亚 : 马 塔 罗 效 不 仅 阅读 了 本 书 
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